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はじめに
このたび、当社の経営方針、事業概況、財務状況などの事業活動について、より詳しく、

わかりやすくご説明するため、 「大同火災の現状 2023ディスクロージャー誌」を作成しました。

本誌が、当社をご理解いただくうえで、お役に立てば幸いです。

2023年７月

会社概要  【2023 年３月31日現在】
名　　称 ： 大同火災海上保険株式会社
英文名称 ： THE DAIDO FIRE AND MARINE INSURANCE COMPANY LIMITED
創　　業 ：1950年９月
資 本 金 ： 1,054 百万円
正味収入保険料 ： 16,667 百万円
総 資 産 ：44,097 百万円
従業員数 ： 333 名（注1）

営業拠点 ： ９営業課・支社
損害サービス拠点 ： 5 ヵ所（注2）

代理店数 ：1,350 店
本店所在地 ： 〒900－8586　
沖縄県那覇市久茂地１丁目12番１号
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（注 1） 従業員数には、使用人兼務取締役、休職者を含みません。
（注 2） 損害サービス拠点数には、分室を含みます。
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取締役社長

トップメッセージトップメッセージ

　平素より大同火災をお引き立ていただき、誠にありがとうございます。
当社は、1950年（昭和25年）に前身会社である「琉球火災」が、米軍施政権下の沖縄県において初の損害
保険会社として創業以来、保険事業を通じて、県民生活の安定および地域経済の発展に密接に関わってま
いりました。この間、幾多の困難を乗り越え、国内唯一のローカル損保としての基盤を築くことができまし
たのも、ひとえにお客さま一人ひとりに支えられ、長年にわたるご支援の賜物と深く感謝申し上げます。
　昨年度は、感染者の増減を繰り返しながら長期化するコロナ禍に加え、ウクライナ危機や物価高騰など、
社会経済が大きく揺れ動いた１年でありましたが、感染者数の落ち着きとともにウィズコロナに向けた政
府の各種政策が後押しとなり、年度後半からは持ち直しの動きが強まりました。なお、2023年（令和５年）
５月に新型コロナウイルス感染症の感染症法上の位置づけが「５類感染症」へ移行されたことにより、経
済活動の再開が本格化し、県内景況は着実に回復基調にあります。
　そうした中、当社は「この島の損保。」として、継続的・安定的に“あんしん・あんぜん”を提供できる
事業基盤の構築と、お客さまから支持され沖縄と共に成長し続けることを目指し、2022年4月より第14次
中期経営計画をスタートしております。３つの基本戦略である「地域社会のあんしん・あんぜんを支える
成長戦略」「強靭でしなやかな経営基盤の構築」「挑戦心と実現力を支える人と組織の醸成」に基づく各種
施策を着実に実行するとともに、これらを支える「サステナビリティ経営」および「DX」の取り組みを
さらに推進してまいります。
　また、自然災害の激甚化や感染症リスク等、お客さまを取り巻くリスクがより増大している中、その備
えを提供する保険会社の役割と使命はますます大きくなります。「お客さまをリスクから確実にお守りす
る」という信念を持って取り組み、沖縄県に基盤を置く損害保険会社として、しっかりと責務を果たして
まいります。
　今後とも皆さまの変わらぬご支援、ご愛顧を賜りますよう心よりお願い申し上げます。

2023年7月
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トピックストピックス

　大同火災グループは、国内唯一の地域の損害保険会社として、経営理念の実践を通して、国連の
提唱する「SDGs (持続可能な開発目標) 」の達成に貢献し、県民生活の安定および地域経済の発展
に密接に関わり、持続可能な社会の実現を目指します。

■「この島の損保。」としての使命
　大同火災グループは、「この島の損保。」として、県民へ “あんしん・あんぜん” を提供し、沖
縄と共に成長し続け、地域経済の持続的な発展に貢献します。
■ 地球環境保護への貢献
　大同火災グループは、地域生活の根底にある地球環境を守るため、地球環境保護の取り組み
を推進します。
■ 地域社会発展への貢献
　大同火災グループは、あらゆる不平等を解消し、多様な人財が活躍できる地域社会を目指し、
取り組みを推進します。

　当社では、予てより地域に向けた交通安全講習会の開催を行っており、2023年４月で累計1,000
回目に到達いたしました。
　タクシー・バス会社等の公共交通機関や医療・福祉関係事業者等の従業員の皆さまを中心に無償
で交通安全講習会を開催しています。講習会で
は、交通事故の実態、事故加害者の法的責任や
道義的責任、危険回避の方法および自動車保険
加入の重要性など、参加対象者に応じたカリ
キュラムを通じて安全運転の啓発に取り組んで
います。

地域向け交通安全講習会1,000回到達

大同火災グループのSDGs宣言について

　当社では、沖縄県の掲げる「持続可能な沖縄県
の発展」と「誰ひとり取り残さない地域社会」の
実現に向けて協力することを目的に、包括的連携
協定を締結いたしました。
　沖縄県と当社は、相互の連携を強化し、それぞ
れが有する人的・物的・知的資源を活用し、協同
で取り組みを進めてまいります。

沖縄県との包括的連携協定の締結について

　当社では、お客さまのさらなる利便性向上を目指し、WEB上で自動車保険のお見積もりが行える
「自動車保険お見積もりサービス」をリリースいたしました。
　本サービスを通して、「自動車保険の試算機能」「お見積書作成機能」「WEBからのご相談」を活
用することを可能としました。

HP上における「自動車保険お見積もりサービス」の提供

⑴　健康増進に関すること
⑵　子育て及び高齢者支援に関すること
⑶　子ども・若者の育成支援に関すること
⑷　暮らしの安全・安心に関すること
⑸　観光振興に関すること
⑹　自然環境の保全・再生・適正利用に関
　　すること
⑺　離島振興に関すること
⑻　スポーツ振興に関すること
⑼　女性活躍に関すること
⑽　県政広報に関すること
⑾　その他、本協定の目的に適うこと

＜主な連携内容＞
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トピックストピックス

　大同火災グループは、国内唯一の地域の損害保険会社として、経営理念の実践を通して、国連の
提唱する「SDGs (持続可能な開発目標) 」の達成に貢献し、県民生活の安定および地域経済の発展
に密接に関わり、持続可能な社会の実現を目指します。

■「この島の損保。」としての使命
　大同火災グループは、「この島の損保。」として、県民へ “あんしん・あんぜん” を提供し、沖
縄と共に成長し続け、地域経済の持続的な発展に貢献します。
■ 地球環境保護への貢献
　大同火災グループは、地域生活の根底にある地球環境を守るため、地球環境保護の取り組み
を推進します。
■ 地域社会発展への貢献
　大同火災グループは、あらゆる不平等を解消し、多様な人財が活躍できる地域社会を目指し、
取り組みを推進します。

　当社では、予てより地域に向けた交通安全講習会の開催を行っており、2023年４月で累計1,000
回目に到達いたしました。
　タクシー・バス会社等の公共交通機関や医療・福祉関係事業者等の従業員の皆さまを中心に無償
で交通安全講習会を開催しています。講習会で
は、交通事故の実態、事故加害者の法的責任や
道義的責任、危険回避の方法および自動車保険
加入の重要性など、参加対象者に応じたカリ
キュラムを通じて安全運転の啓発に取り組んで
います。

地域向け交通安全講習会1,000回到達

大同火災グループのSDGs宣言について

　当社では、沖縄県の掲げる「持続可能な沖縄県
の発展」と「誰ひとり取り残さない地域社会」の
実現に向けて協力することを目的に、包括的連携
協定を締結いたしました。
　沖縄県と当社は、相互の連携を強化し、それぞ
れが有する人的・物的・知的資源を活用し、協同
で取り組みを進めてまいります。

沖縄県との包括的連携協定の締結について

　当社では、お客さまのさらなる利便性向上を目指し、WEB上で自動車保険のお見積もりが行える
「自動車保険お見積もりサービス」をリリースいたしました。
　本サービスを通して、「自動車保険の試算機能」「お見積書作成機能」「WEBからのご相談」を活
用することを可能としました。

HP上における「自動車保険お見積もりサービス」の提供

⑴　健康増進に関すること
⑵　子育て及び高齢者支援に関すること
⑶　子ども・若者の育成支援に関すること
⑷　暮らしの安全・安心に関すること
⑸　観光振興に関すること
⑹　自然環境の保全・再生・適正利用に関
　　すること
⑺　離島振興に関すること
⑻　スポーツ振興に関すること
⑼　女性活躍に関すること
⑽　県政広報に関すること
⑾　その他、本協定の目的に適うこと

＜主な連携内容＞

3大同火災の現状 2023



大同火災の経営について

Ⅰ．経営理念・中期経営計画

Ⅱ．業務品質向上に向けた取り組み

Ⅲ．事業の概況・代表的な経営指標

Ⅳ．サステナビリティに関する取り組み

Ⅴ．各方針・体制について

Ⅵ．募集制度

6

8

15

20

29

48

4 大同火災の現状 2023



大同火災の経営について

Ⅰ．経営理念・中期経営計画

Ⅱ．業務品質向上に向けた取り組み

Ⅲ．事業の概況・代表的な経営指標

Ⅳ．サステナビリティに関する取り組み

Ⅴ．各方針・体制について

Ⅵ．募集制度

6

8

15

20

29

48



Ⅰ．経営理念・中期経営計画
1．経営理念
社　是

われわれは損害保険の公共的使命に鑑み

その普及を図り適正迅速な保障を行う

われわれは企業の信用と繁栄を築き

社会に奉仕する

われわれは知性を高め

よりよき損保人となるよう努力する

２．経営ビジョン
ɹʮ͜のౡのଛอɻʯͱͯ͠ɺܧଓతɾ҆ఆతʹʠ͋
Μ͠Μɾ͋ΜͥΜʡΛఏڙͰ͖Δجۀࣄ൫ΛҰ૚ڧԽ
͢Δͱͱ΋ʹɺ͓٬͞·͔Β࣋͞ࢧΕɺԭೄͱͱ΋ʹ
੒௕͠ଓ͚ΔۀاΛ໨͢ࢦɻ

３．中期経営計画
⑴　第14次中期経営計画
ɹ౰ࣾ͸ɺ2022೥݄̐ΑΓୈ��࣍தܦظӦܭըʢ̏೥
ؒʣΛελʔτ͍ͤͯ͞·͢ɻຊதܦظӦܭըʹ͓͍ͯ͸ɺ
ҎԼのͱ͓ΓのεϩʔΨϯɺجຊઓུΛ͍ͯ͛ܝ·͢ɻ

■計画名称（スローガン）
ɹ$IBMMFOHFɹ/FYUɹ4UBHFɹ
ɹʙ͞ΒͳΔਐԽ΁の௅ઓʙ

■基本戦略
˕஍Ҭࣾձの͋Μ͠Μɾ͋ΜͥΜΛ͑ࢧΔ੒௕ઓུのల։
ஙߏ൫のجӦܦਟͰ͠ͳ΍͔ͳڧ˕
˕ʮ௅ઓ৺ʯͱʮ࣮現ྗʯΛ͑ࢧΔਓͱ૊৫のৢ੒

４．会社の特色
⑴　地域社会とともに発展する大同火災
ɹ౰ࣾ͸ɺԭೄݝಹ೼ࢢʹຊళΛஔ͖ɺओͱͯ͠ԭೄݝΛ
ର৅ͱͯ͠ଛ֐อۀࣄݥΛӦΜͰ͓Γ·͢ɻ
ɹࠃ಺ଛ֐อݥձࣾのͳ͔Ͱ།Ұ஍ํʹଘཱج൫Λ༗͢Δ
ձࣾͰ͋Γɺ஍Ҭのଛ֐อݥձࣾͱͯ͠஍Ҭࣾձͱͱ΋ʹ
ൃల͖ͯ͠·ͨ͠ɻલ਎ձࣾͰ͋Δʮླྀٿ火災ʯͱʮڞ࿨
火災ʯͰ͸ɺઓޙԭೄの෮ٿླྀʹظڵ෮ۚڵ༥ج൫༥ࢿʹ
ΑΔຽؒॅ୐の火災อݥҾड͚౳ɺੜ׆の҆ఆͱ݈શͳܦ
ഛঈอো֐੓෎のࣗಈंଛٿླྀͨ·ಈのҡ࣋ʹ౒Ίɺ׆ࡁ
๏のߦࢪʹ൐͏ࣗഛ੹อۀݥ຿ΛຽӦอݥͱͯ͠ӡӦ͠ɺ
ަ௨ނࣄඃऀ֐のࡁٹʹ͖͋ͨͬͯ·ͨ͠ɻ���2ʢত࿨
��ʣ೥ʹ͸ɺԭೄݝのຊ౔෮ؼͱ同࣌ʹࠃ಺ݩडଛ֐อ
ձࣾͱͯ͠20൪໨のೝՄΛड͚ɺ৽ͨͳҰาΛ౿Έग़ݥ
͠·ͨ͠ɻ͜Ε͔Β΋஍Ҭࣾձͱͱ΋ʹൃల͠஍Ҭࣾձʹ
ಈΛਪਐ͍͖ͯ͠·͢ɻ׆ۀతͳӦۃΔͨΊɺੵ͢ݙߩ

⑵　人間尊重が基本
ɹ஍Ҭࣾձͱͱ΋ʹੜ͖஍Ҭࣾձのൃలʹد༩͢Δʹ͸ɺ
ਓͱਓͱの৴པؔ܎Λอ͍ͬͯ͘͜ͱΛ͓͍ͯଞʹ͋Γ
·ͤΜɻ౰ࣾ͸ɺʮ৴པʯͱ͍͏࢈ࡒの͏͑ʹɺ஍Ҭのଛ
ΛՌͨ͢΂͘ৗʹ౒ྗΛଓ໋͚࢖తڞձࣾͱͯ͠ެݥอ֐
͍ͯ·͕͢ɺͦのͨΊʹ͸ਓͱਓͱの༥࿨ΛਤΔʮਓؒଚ
ॏʯ͕大੾Ͱ͢ɻ౰ࣾͰ͸͜のΑ͏ͳ͍ࣾͯͮجʹ͑ߟһ
のڭҭ΍ݚमΛ͍ߦਓࡒのҭ੒Λਤ͍ͬͯ·͢ɻ

6 大同火災の現状 2023
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Ⅱ．業務品質向上に向けた取り組み

ํ਑１．お客さまの声を経営に活かしていくための取り組み
ɹ౰ࣾ͸ɺ͓ ٬͞·の੠ରԠํ਑の΋ͱʮ͓٬͞·の੠ʯΛશ໾৬һ͕ਅ᎜ʹड͚ࢭΊɺਝ଎ɾద੾ͳରԠΛ
ͱͱ΋ʹɺ͓͏ߦ ٬͞·のཱ৔ʹཱͬͨۀ຿վળΛ࣮ͯ͠ࢪɺ͓ ٬͞·ຬ଍の্޲ͱۀ຿඼࣭͓ΑͼܦӦ඼
࣭の্޲ʹ౒Ίͯ·͍Γ·͢ɻ

ํ਑２．お客さまのχーζに対応した商品・サービスの提供
౰ࣾ͸ɺ͓ ٬͞·のχʔζʹରԠͨ͠঎඼ɾαʔϏεΛఏ͢ڙΔͨΊのऔΓ૊Έʹ౒Ίͯ·͍Γ·͢ɻ

ํ਑３．保険ืूにおけるお客さまへのద切な商品・サービスの提供
ɹ౰ࣾ͸ɺอݥのืूʹ͠ࡍɺ͓ ٬͞·ʹอܖݥ໿ʹ͍ͭͯॏཁͳ߲ࣄΛઆ໌͠ɺ͓ ٬͞·の͝ҙ޲ɾχʔζ
ʹ߹கͨ͠อݥΛఏڙͰ͖ΔΑ͏౒Ίͯ·͍Γ·͢ɻ

ํ਑４．保険金のお支෷業຿	損害サービス
の品࣭向্
ɹ౰ࣾ͸ɺނࣄ΍災֐౳ʹૺΘΕ͓ͨ٬͞·ʹରͯ͠ɺ̓ ৺Λ͓ಧ͚͠ɺ৴པʹԠ͑Δ͜ͱ͕Ͱ͖ΔΑ͏ʹɺ
ଛ֐αʔϏεの্޲ʹ౒Ίͯ·͍Γ· ɻ͢

ํ਑̑．རӹ૬൓のద切な管理
ɹ౰͕ࣾ͏ߦऔҾʹ͓͍ͯɺ͓ ٬͞·のརӹ͕ෆ౰ʹ͞֐ΕΔ͜ͱのͳ͍Α͏ɺརӹ૬൓؅ཧମ੍Λ੔උ͠ɺ
རӹ૬൓の͓ͦΕの͋ΔऔҾのద੾ͳ؅ཧʹ౒Ίͯ·͍Γ·͢ɻ

ํ਑̒．お客さま本Ґの業຿運営のਁಁに向けた取り組み
ɹ౰ࣾ͸୅ཧళ΍ࣾһ͕͓ࢹ·٬͞఺ʹΑΔۀ຿ӡӦΛ࣮現͠ɺԭೄʹࠜࠩͨ͠ଛ֐อݥձࣾͱ͠ ʠͯ೔ຊ
Ұ͋Μ͠Μɾ͋ ΜͥΜͳԭೄݝʡの࣮現ʹ͢ݙߩΔͨΊɺຊํ਑のఆணʹ͚ͯ޲औΓ૊ΜͰ·͍Γ·͢ɻ

ɹ౰ࣾ͸ʮʠ͓ࢹ·٬͞఺ʡʹ ΑΔۀ຿ӡӦΛ࣮現͠ɺԭೄʹࠜࠩͨ͠ଛ֐อݥձࣾͱ͠ ʠͯ೔ຊҰ͋Μ͠Μɾ͋ ΜͥΜͳԭೄ
ɺ͓͠ݙߩʹʡの࣮現ݝ ٬͞·͔Βઈରతͳ࣋ࢧɾ৴པΛಘΒΕΔձࣾʹ͚ͯ޲ɺίϯϓϥΠΞϯεΛܦӦ্の࠷ॏཁ՝୊ͱҐ
ஔ͚ͮɺ͋ ΒΏΔ׆ۀࣄಈのہ໘ʹ͓͍ͯɺίϯϓϥΠΞϯεのపఈΛ࠷༏ઌ͠ɺެ ฏ͔ͭެਖ਼ͳۀࣄӡӦʹ౒Ίͯ·͍Γ·͠
ͨɻ
ɹ౰ࣾ͸ɺ౰ࣾํ਑の΋ͱɺ͓ ٬͞·ຊҐのۀ຿ӡӦの࣮現ʹ͚޲ɺ֤ ํ਑ʹͮ͘جऔ૊状گΛ֬ೝ͠ɺվળΛਤΔͱͱ΋ʹऔ
૊状گΛఆظతʹެද͠ɺ͓ ٬͞·͔Β࣋ࢧɾ৴པ͞Εɺԭೄͱͱ΋ʹ੒௕͠ଓ͚ΔۀاΛΊͯ͟͠·͍Γ·͢ɻ

1．お客さま本Ґの業຿運営ํ਑の策定について

8 大同火災の現状 2023



3．お客さまの声にお応えするための仕組み

基本理念
ɹʮ͓٬͞·の੠ʯΛશ໾৬һ͕ਅ᎜ʹड͚ࢭΊɺਝ଎ɾద੾ͳରԠΛ͏ߦͱͱ΋ʹɺ͓ ٬͞·のཱ৔ʹཱͬͨۀ຿վળ
Λ࣮ͯ͠ࢪɺ͓ ٬͞·ຬ଍の্޲ͱ౰ࣾۀ຿඼࣭͓ΑͼܦӦ඼࣭の্޲ʹ౒Ί·͢ɻ

取り組みํ਑（ؚΉお客さまの声の定ٛ）
ɽ͓̍ ٬͞·͔Βɺෆຬ଍ʢෆฏɾෆຬɾҟ ɾٞཁ๬ʣのද໌͕͋ͬͨ৔߹ɺʮ͓٬͞·の੠ʯͱͯ͠ਅ᎜ʹड͚ࢭΊ·͢ɻ

̎ɽʮ͓٬͞·の੠ʯΛ൓өͤ͞ɺอݥの͝ܖ໿͔Βอۚݥの͓ࢧ෷·ͰɺҰ؀͓ͨ͠٬͞·αʔϏεの্޲ʹ౒Ί·͢ɻ
̏ɽʮ͓٬͞·の੠ʯΛɺੵ ౒Ί·͢ɻʹ্޲Ӧ඼࣭のܦɺ͔͠׆ʹ຿վળɺ঎඼։ൃ౳ۀʹతۃ

　˗お客さまの声ઐ用ϑリーμイϠルʜ0120�331�30�
対応ଶ੎
̍ɽશࣾһΛʮ͓٬͞·の੠ʯड෇͓ΑͼରԠ୲౰ऀͱ͠ɺ͓ ٬͞·͔Βɺෆຬ଍ʢෆฏɾෆຬɾҟٞɾཁ๬ʣのද໌͕͋ͬ

ͨ৔߹ɺͦ の಺༰Λɺओ؅෦ॺͰ͋Δ͓٬͞·૬ஊηϯλʔ΁ɺ଎΍͔ʹใ͠ࠂ·͢ɻ
ɹ  ·ͨɺ同࣌ʹࣾ಺໾һ͓Αͼશ෦௕΁΋ใ͠ࠂ·͢ɻ
̎ɽ͓ ٬͞·૬ஊηϯλʔʢʮ͓٬͞·の੠ŉରԠओ؅෦ॺʣ͸ɺใ͞ࠂΕͨ಺༰Λ֬ೝ͠ɺ௚ͪʹɺղܾʹ͚ͨ޲ରԠ෦ॺ

Λܾఆɺͦ のରԠ෦ॺ͸ɺؔ ࿈෦ॺͱ࿈ܞΛਤΓͳ͕Βɺਝ଎ɺ͔ ͭ੣ҙΛ΋ͬͯ ɺղܾʹ͚ͨ޲ରԠʹ౒Ί·͢ɻ
̏ɽ͓ ͍͍ͩͨͤد ʮ͓ͨ٬͞·の੠ʯのཁҼ෼ੳΛ͍ߦɺͦ Εʹൃ࠶ͮ͘ج๷ࡦࢭのશࣾల։Λ͍ߦɺੵ ຿վۀʹతۃ

ળɺ঎඼։ൃ౳ʹ͔͠׆ɺܦӦ඼࣭の্޲ʹ౒Ί·͢ɻ
̐ɽ͓ ͍͍ͩͨͤد ʮ͓ͨ٬͞·の੠ʯʹ ͍ͭͯɺશࣾһ΁৘ใのڞ༗ԽΛਤΓɺ֤ ෦ॺͰڀݚྫࣄͱͯ͠׆༻ɺ͓ ٬͞·

αʔϏεの্޲ʹ౒Ί·͢ɻ

報ࠂଶ੎
ɽ͓̍ ͍͍ͩͨͤد ʮ͓ͨ٬͞·の੠ʯΛɺܦӦ඼্࣭޲ҕһձɺৗ຿ձɺऔక໾ձʹใࠂΛͯͬߦ ͍·͢ɻ

̎ɽίϯϓϥΠΞϯεʢ๏ྩ౳९कʣʹ ؔ࿈͢Δʮ͓٬͞·の੠ʯʹ ͍ͭͯ͸ɺίϯϓϥΠΞϯεҕһձ΁΋ใࠂΛͯͬߦ ͍
·͢ɻ

̏ɽ٬ސ৘ใอޢʹؔ͢Δʮ͓٬͞·の੠ʯʹ ͍ͭͯ͸ɺ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧҕһձ΁ɺ·ͨͦのଞϦεΫʹؔ࿈͢Δʮ͓
٬͞·の੠ʯʹ ͍ͭͯ͸ɺ֤ ϦεΫ؅ཧҕһձ΁΋ใࠂΛͯͬߦ ͍·͢ɻ

‖͓٬͞·の੠ઐ༻ϑϦʔμΠϠϧのड෇࣌ؒ͸ޕલ̕ɿ00ʙ̑ޙޕɿ00ͱͳΓ·͢ɻ	౔೔ɾॕ೔ɺ͓Αͼ�2�3�ʙ̍�̏Λআ͖·͢ɻ

‖౰ࣾͱのؒͰ໰୊ΛղܾͰ͖ͳ͍৔߹ʹ͸ɺଛ֐อۀݥքʹؔ࿈ͨ͠ฆ૪ղܾؔػʹղܾのਃཱͯ͠Λ͜͏ߦͱ͕Ͱ͖·͢ɻʢ��ɺ�2ϖʔδࢀরʣ

2．お客さまの声を経営に活かしていくための取り組み

ʪお客さまの声対応ํ਑ʫ

お　客　さ　ま

վળࡦのݕ౼
PLAN

DOACTION

౰ࣾࣾһ ୅ཧళ ͓٬͞·の੠ઐ༻
ϑϦʔμΠϠϧ ϗʔϜϖʔδ Ξϯέʔτ

ʢܖ໿ŋอۚݥʣ

͓٬͞·の੠Λج఺ͱ͠ ͨ
վળαΠΫϧ

࣮ޮੑのূݕΛ͍ߦ
౼ݕのࡦࢪ࠶ վળʹߦ࣮͚ͯ޲

ਐ௙֬ೝɾূݕ
CHECK
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4．お客さまの声受付状況（３年度比較）

5．お客さまの声事例（改善事例）
ɹ౰ࣾʹͤدΒΕ͓ͨ٬͞·の੠Λ΋ͱʹɺҎԼのΑ͏ͳվળΛ͍ߦ·ͨ͠ɻ

申 出 内 容 別 2020年度 2021年度 2022年度
１. 契約・募集行為（ご契約手続きに関するもの） 73 76 48
２. 契約の管理・保全・集金（ご契約後の管理に関するもの） 92 119 68
３. 保険金（保険金支払いに関するもの） 67 76 65
４. 個人情報 2 2 １
５. その他 10 11 42

合　　計 244 284 224

お客さまの声 改善内容

Πϯλʔωοτʢ౰ࣾϗʔϜϖʔδʣͰࣗಈंอݥ
ྉのੵݟΓ͕Ͱ͖ΔΑ͏ʹͯ͠΄͍͠ɻ

2022೥��݄̍೔ΑΓɺ%":�(0�͘Δ·のอݥΛର৅ʹ
ʮ8&#ੵݟΓʢอݥྉのࢉࢼʣʯΛ͜͏ߦͱ͕Ͱ͖ΔΑ͏
ʹͳΓ·ͨ͠ɻ
·ͨɺอݥྉ݁ࢉࢼՌΛੵݟॻͱͯ͠ҹ͢࡮Δ͜ͱ΋Ͱ
͖·͢ɻ

お客さまの声 改善内容

ϩʔυαʔϏεΛར༻͠Α͏ͱ大同火災のϗʔϜϖ
ʔδͰ͕ͨ͠ࡧݕɺి࿩൪߸͕Ͳ͜ʹ΋ݟ౰ͨΒͳ
͍ɻʮނࣄʹ͋ΘΕͨΒʯのதのʮ͓ి࿩Ͱの͝࿈བྷʯ
ͱ同༷ʹ໨ཱͭΑ͏ʹి࿩൪߸Λදࣔͯ͠΄͍͠ɻ

౰ࣾϗʔϜϖʔδのτοϓը໘ʹʮϩʔυαʔϏεઐ༻
μΠϠϧʯΛදࣔ͠·ͨ͠ɻ
·ͨɺ࣍の͓٬͞·͕ϩʔυαʔϏεのର৅ͱͳΓ·͢ɻ
ɾʮ%":�(0�͘Δ·のอݥʯΛ͝ܖ໿の͓٬͞·
ɾʮ%"1ʯΛ͝ܖ໿Ͱʮނࣄɾނো࣌ϩʔυΞγετಛ໿ʯ
Ληοτ͞Ε͍ͯΔ͓٬͞·

（単位：件）

「ネットで簡単！自動車保険お見積りサービス」の開始（自動車保険）

ロードサービス専用ダイヤルのホームページ内検索（自動車保険）

補償範囲の拡大と「車両保険(自動車・動物＋A)」へ名称変更（自動車保険）

自動車保険証券封筒の変更（自動車保険）

事例１

事例２

事例３

事例4

お客さまの声 改善内容

ิঈൣғ͕ݶఆతͳʮं྆อݥʢंରंʴ̖ʣʯͰ΋ɺ
౰ͯಀ͛΍ಈ෺ͱのিಥのิނࣄঈΛͯ͠΄͍͠ɻ
˞ʮʴ̖ʯͱ͸ɺं྆ݶݥةఆิঈಛ໿ʢ̖ʣのུশͰ͢ɻं྆ة

ੜ͕֐ಈंʹଛࣗݥఆิঈಛ໿͸ɺ火災΍୆෩౳ʹΑΓඃอݶݥ
ͨ͡৔߹ʹิঈ͞Ε·͢ɻ

2023೥݄̍̍೔อܖظ࢝ݥ໿ΑΓɺʮं྆อݥʢࣗಈंɾ
ಈ෺ʴ̖ʯ΁໊শΛม͠ߋɺʮ౰ͯಀ͛ނࣄʯͱʮಈ෺ͱ
のিಥɾ઀৮ނࣄʯ౳͕ิঈ͞ΕΔΑ͏ʹͳΓ·ͨ͠ɻ
·ͨɺิঈൣғΛ֦大͠·͕ͨ͠ɺ同ಛ໿のอݥྉのվ
ఆ͸͋Γ·ͤΜɻ

お客さまの声 改善内容

Ҋ಺の෧౵ͱূظΒ͘ɺຬͮ͑ݟ͕ࣈのͨΊจྸߴ
தの෧౵͕൑ผͮ͠Β͍ɻࡏ݊

2023೥�݄ൃૹ෼ʢ2023೥3݄ຬظ෼ʣΑΓɺ෧౵のσ
βΠϯΛม͠ߋɺ෧౵の৭ͱ同ܥ৭の৭จ͔ࣈΒ੺࿮಺
നจࣈʹม͠ߋɺҰͯ͠ݟҧ͍͕෼͔ΔΑ͏ʹ͠·ͨ͠ɻ

10 大同火災の現状 2023



改善内容お客さまの声

%"1Λܖ໿͠ं྆อݥΛ෇ଳ͍ͯ͠Δ͕ɺೋྠࣗಈ
ंの౪೉͸ิঈର৅֎ͱઆ໌Λड͚͍ͯͨɻ
͔͠͠ɺಧ͍ͨূ݊Λ֬ೝ͢Δͱʮ͓ंのิঈʯの
தʹʲ火災ɾരൃɾ౪೉ͳͲʳ΋ิঈ͞ΕΔࡌهͱ
ͳ͍ͬͯΔɻ
Լஈのʮͦのଞのิঈɾಛ໿ʯཝʹʮೋྠɾݪ෇౪
೉ิঈର৅֎ಛ໿ʯͱ͞ࡌهΕ͍ͯͯ΋ݟಀ͠ɺ౪
೉΋ิঈ͞ΕΔͱצҧ͍ͯ͠͠·͏ɻ

อ݊ূݥのʮิঈの֓ཁʯのࡌه಺༰Λݟ௚͠ɺʲ火
災ɾരൃɾ౪೉ͳͲʳのઆ໌のதʹʮ火災ɾരൃɾ౪೉
ʢ%"1ʹ͍ͭͯ͸ೋྠɾݪ෇͸ର৅֎ʣɾ୆෩ɾߑਫɾ
ܖைɺམॻɾ͍ͨͣΒɺ෺のඈདྷɾམԼͳͲʹΑΔ͝ߴ
໿の͓ंのଛ֐Λิঈʯͱʢೋྠɾݪ෇͸ର৅֎ʣͱ௥
ɻͨ͠·͍ͨ͠ه

改善内容お客さまの声

ই֐อݥʢΰϧϑΝʔϓϥϯʣূ͕݊Θ͔ΓͮΒ͍ɻ
ʮΰϧϑதのഛঈ੹೚ݥةのΈิঈಛ໿ʯ͕ʮͦの
ଞのಛ໿౳ʯཝʹ͞ࡌهΕ͓ͯΓɺิঈൣғ͕ݶఆ
͞Ε͍ͯΔ͜ͱΛݟಀͯ͠͠·͏ɻ
ʮิঈɾಛ໿۠෼ʯのதʹͯ͠ࡌه΄͍͠ɻ

ΰϧϑΝʔϓϥϯの৔߹ɺഛঈ੹೚ิঈʹ͸ɺʮΰϧϑ
தのഛঈ੹೚ݥةのΈิঈಛ໿ʯ͕ࣗಈ෇ଳ͞Εɺิঈ
ൣғΛݶఆ͍ͯ͠·͢ɻอ݊ূݥのʮิঈɾಛ໿۠෼ʯ
のࡌه಺༰Λʮഛঈ੹೚ิঈʯͱ͍͏ද͔ࣔΒʮΰϧϑ
தのഛঈ੹೚ݥةのΈิঈಛ໿ʯ΁ม͠ߋ·ͨ͠ɻ

自動車保険証券の表示方法を見直しました（自動車保険）

傷害保険証券の表示方法を見直しました（傷害保険）

事例5

事例6

̒．保険૬ஊ૭ޱの͝Ҋ内
⑴　お客さま૬ஊセンター（ి話によるお問い߹Θͤ）

ʮ͓٬͞·૬ஊηϯλʵʯΛઃஔ͠ɺ͓٬͞·͔Βอݥʹؔ͢Δ͝૬ஊɺ͓໰͍߹Θͤʹର͠ɺ͓ి࿩ͰのରԠΛ
ɻ͢·͍ͯͬߦ
ɹ2022೥౓ʹɺ͓٬͞·͔Β͓໰͍߹Θ͍͖ͤͨͩ·ͨ͠อݥ૬ஊ݅਺͸ɺ�0
2�0݅Ͱ͢ɻ

⑵　インターネットによるお問い߹Θͤ
ɹ౰ࣾのϗʔϜϖʔδͰ͸ɺ঎඼ɾαʔϏεの͝঺հɺӦۀɾଛ֐ௐࠪωοτϫʔΫの͝Ҋ಺ɺϦΫϧʔτΠϯϑΥϝʔ
γϣϯɺձࣾҊ಺ɺࡒ຿ॾදͳͲの৘ใΛఏ͍ͯ͠ڙ·͢ɻ
ɹ·ͨɺϗʔϜϖʔδʢIUUQT���XXX�EBJEPLBTBJ�DP�KQ�ʣΛ௨ͨ͠ʮ͝ҙݟɾ͝૬ஊʯのରԠ΋͍ͯͬߦ·͢ɻ

⑶ 「ͦんΆ"D3センター」（手ଓ実施基本ܖ約を締結しているࢦ定ฆ૪解ܾ機関）
ɹ౰ࣾ͸ɺอۀݥ๏ʹۚͮ͘ج༥ி௕׭のࢦఆΛड͚ͨࢦఆฆ૪ղܾؔػͰ͋ΔҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձʢҎ
Լʮଛอڠձʯʣͱखଓ࣮جࢪຊܖ໿Λక͍݁ͯ͠·͢ɻଛอڠձͰ͸ɺଛ֐อݥʹؔ͢ΔҰൠతͳ૬ஊの΄͔ɺଛ֐
อݥձࣾのۀ຿ʹؔ࿈͢Δۤ৘΍ฆ૪ʹରԠ͢Δ૭ޱͱͯ͠ɺʮͦΜΆ"%3ηϯλʔʢଛ֐อݥ૬ஊɾฆ૪ղܾαϙʔ
τηϯλʔʣʯΛઃ͚͍ͯ·͢ɻड͚෇͚ͨۤ৘ʹ͍ͭͯ͸ɺଛ֐อݥձࣾʹ௨஌ͯ͠ରԠΛٻΊΔ͜ͱͰ౰ऀࣄ同࢜
のަবʹΑΔղܾΛଅ͢ͱͱ΋ʹɺ౰ؒऀࣄͰ໰୊のղܾ͕ਤΕͳ͍৔߹ʹ͸ɺઐ໳の஌ࣝ΍ݧܦΛ༗͢Δห࢜ޢͳ
Ͳ͕தཱɾެਖ਼ͳཱ৔͔Β࿨ղҊΛఏࣔ͠ɺฆ૪ղܾʹಋ͖·͢ɻ౰ࣾͱのؒͰ໰୊ΛղܾͰ͖ͳ͍৔߹ʹ͸ɺʮͦΜ
Ά"%3ηϯλʔʯʹղܾのਃཱͯ͠Λ͜͏ߦͱ͕Ͱ͖·͢ɻ
ɹҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձɹͦΜΆ"%3ηϯλʔの࿈བྷઌ͸࣍ทのͱ͓ΓͰ͢ɻ

0120���1�0�1 受付時間ɿޕલ̕ɿ00 ʙ̑ޙޕɿ00（౔೔・ॕ೔ɺおよび 12�31 ʙ１�３をআきますɻ）

中ཱ・公正なཱ৔Ͱ問題を解ܾする損害保険業界に関連したฆ૪解ܾ機関
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ɹ͓٬͞·のอݥʹؔ͢Δχʔζ͕ଟ༷Խ͍ͯ͠Δ状گ౳Λ౿·͑ɺอۀݥ๏のվਖ਼	20��೥�݄2�೔ߦࢪ
͕ͳ͞Ε
·ͨ͠ɻ
①「情報提供義務」と「意向把握・確認義務」の導入
ɹʮ৘ใఏٛڙ຿ʯͱʮҙ޲೺Ѳɾ֬ೝٛ຿ʯ͕نఆ͞Εɺʮ৘ใఏٛڙ຿ʯͰ͸ɺ͓٬͞·ʹରͯ͠ɺอܖݥ໿のక
݁΍Ճೖのద൱Λ൑அ͢Δのʹඞཁͳ৘ใΛఏ͢ڙΔ͜ͱ͕ɺͦͯ͠ʮҙ޲೺Ѳɾ֬ೝٛ຿ʯͰ͸ɺ͓٬͞·の͝ҙ
໿のకܖ঎඼Ͱ͋Δ͜ͱΛ֬ೝͨ͠͏͑ͰݥԊͬͨอʹ޲঎඼のఏҊɺͦͯ͠͝ҙݥԊͬͨอʹ޲Λ೺Ѳ͠ɺ͝ҙ޲
݁Λ͜͏ߦͱ͕ɺͦΕͧΕ๏ྩ্のٛ຿ͱͯ͠৽ͨʹٻΊΒΕΔΑ͏ʹͳΓ·ͨ͠ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ͜Ε·Ͱ΋อݥのืूʹ͠ࡍɺॏཁ߲ࣄの͝આ໌΍ʮχʔζ֬࠶ೝʯɺʮҙ֬޲ೝʯͳͲのऔΓ૊ΈʹΑΓɺ
͓٬͞·ʹอܖݥ໿ʹ͍ͭͯॏཁͳ߲ࣄΛઆ໌͠ɺ͓٬͞·の͝ҙ޲ɾχʔζʹ߹கͨ͠อݥΛҾ͖ड͚ΔऔΓ૊Έ
Λ͖ͯͬߦ·͕ͨ͠ɺอۀݥ๏のվਖ਼ʹΑΓɺ͜ ΕΒのऔΓ૊ΈΛΑΓ࣮֬ʹɺͦ ͯ͠ద੾ʹਪਐͯ͠·͍Γ·͢ɻͳ͓ɺ
౰ࣾʹ͓͍ͯ͸ݪଇͱͯ͠20��೥݄̑̍೔Ҏ߱Λਃࠐ೔ͱ͢Δܖ໿ΑΓɺվਖ਼อۀݥ๏ʹରԠͨ͠อूืݥϧʔϧ
Λద༻͢Δ͜ͱͱ͍ͯ͠·͢ɻ
②「保険募集人の体制整備義務」の導入
ɹ୅ཧళのօ͞·͕ɺͦのن໛΍ۀ຿ಛੑʹԠ͡ɺอۀݥ๏౳の֤छ๏ྩ΍౰ࣾのϧʔϧɺ͞Βʹ͸ࣾձҰൠのൣن
౳Λओମతʹ९क͠ɺ୅ཧళۀ຿の݈શ͔ͭద੾ͳӡӦΛ֬อ͢ΔͨΊの಺෦؅ཧମ੍Λߏங͢Δඞཁ͕͋Γ·͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺอूืݥίϯϓϥΠΞϯεʹؔ͢Δ୅ཧళϧʔϧΛఆΊɺ୅ཧళࣗ਎ʹΑΔ୅ཧళମ੍のߏஙΛਪਐɾ
ԉ͓ͯ͠Γ·͢ɻࢧ

�� 保険ܖ約ద正化の取り組み
　 ద正な保険ืूମ制のߏஙについて

⑴　改正保険業๏対応

⑷ 「ͦんΆ "D3 センター」Ҏ֎のฆ૪解ܾ機関
①「一般財団法人　自賠責保険・共済紛争処理機構」
ɹࣗഛ੹อݥ 	 ࣗഛ੹ࡁڞ 
 のอۚݥ 	 ۚࡁڞ 
 のࢧ෷ΛΊ͙Δฆ૪のɺެਖ਼͔ͭద֬ͳղܾΛ௨ͯ͠ɺඃऀ֐のอ
ʯߏػฆ૪ॲཧࡁڞɾݥ๏ਓ ࣗഛ੹อஂࡒͱͯ͠ɺʮҰൠؔػఆΛड͚ͨฆ૪ॲཧࢦΒ͔ࠃΛਤΔͨΊʹઃཱ͞Εɺޢ
͕͋Γ·͢ɻ同ߏػͰ͸ɺࣗಈं܎ʹނࣄΔઐ໳తͳ஌ࣝΛ༗͢Δห࢜ޢɺҩࢣɺֶࣝऀݧܦ౳Ͱߏ੒͢Δฆ૪ॲཧ
ҕһ͕ɺࣗഛ੹อݥ 	 ࣗഛ੹ࡁڞ 
 のࢧ෷಺༰ʹ͍ͭͯ৹ࠪ͠ɺެਖ਼ͳௐఀΛ͍ߦ·͢ɻ同͕ߏػऔΓѻ͏の͸ɺ͋
͘·Ͱࣗഛ੹อݥ 	 ࣗഛ੹ࡁڞ 
 のอۚݥ 	 ۚࡁڞ 
 のࢧ෷ΛΊ͙Δฆ૪ʹݶΒΕ·͢のͰɺ͝஫ҙ͍ͩ͘͞ɻ
ɹৄ͘͠͸ɺ同ߏػのϗʔϜϖʔδʢIUUQT���XXX�KJCBJ�BES�PS�KQ�ʣΛ͝ࢀর͍ͩ͘͞ɻ
②「公益財団法人　交通事故紛争処理センタ－」
ɹࣗಈंอݥのରਓɾର෺ഛঈอ܎ʹݥΔଛ֐ഛঈʹؔ͢Δฆ૪Λղܾ͢ΔͨΊʹɺ૬ஊɺ࿨ղの͋ͬͤΜ͓Αͼ৹
ࠪΛؔػ͏ߦͱͯ͠ɺʮެӹஂࡒ๏ਓ ަ௨ނࣄฆ૪ॲཧηϯλʵʯ͕͋Γ·͢ɻશ͔��ࠃॴʹ͓͍ͯɺઐ໳のห࢜ޢ
͕ެਖ਼ɾதཱͳཱ৔Ͱ૬ஊɾ࿨ղの͋ͬͤΜΛ͏ߦ΄͔ɺ͋ͬͤΜҊʹ同ҙͰ͖ͳ͍৔߹͸ɺ๏཯ֶऀɺࡋ൑ݧܦ׭
ऀ͓Αͼห࢜ޢͰߏ੒͞ΕΔ৹ࠪձʹ৹ࠪΛਃཱͯ͠Δ͜ͱ΋Ͱ͖·͢ɻ
ɹৄ͘͠͸ɺ同ηϯλʵのϗʵϜϖʵδ	IUUQT���XXX�KDTUBE�PS�KQ�
Λ͝ࢀর͍ͩ͘͞ɻ

φビμイϠル（全ࠃ共通・通話ྉ༗ྉ）　05�0�022�0�
˞φビμイϠルͰ͸ɺ֤ి話会社の通話ྉ割引サービス΍ྉ金プランのແྉ通話͸ద用さΕまͤんのͰɺ͝஫ҙくͩさいɻ

˞ి࿩ϦϨʔαʔϏεɺ̞̥ి࿩͔Β͸ɺҎԼの௚௨ి࿩΁͓͔͚͍ͩ͘͞ɻ

ʢड෇͸݄༵೔͔Β༵ۚ೔ʢॕ೔ɾٳ೔͓Αͼ �2�30ʙ��� Λআ͘ɻʣޕલ � ࣌�� ෼ʙޙޕ � ࣌·Ͱʣ
ৄ͘͠͸ɺଛอڠձのϗʔϜϖʔδ 	IUUQT���XXX�TPOQP�PS�KQ�
 Λ͝ࢀর͍ͩ͘͞ɻ

໊ɹɹশ

ͦΜΆ̧̖̙ηϯλʔ౦ژɹ

௚௨ి࿩

03��332��2��

໊ɹɹশ

ͦΜΆ̧̖̙ηϯλʔۙـ

௚௨ి࿩

0����3��232�
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②商品開発体制の整備
ɹʮΘ͔Γ΍͍͢঎඼ʯΛபͱͨ͠঎඼։ൃɾվఆΛਪਐ͓ͯ͠Γɺ঎඼΍ಛ໿の੔ཧɾ౷߹ɺ঎඼ؒの֤छنఆの
౷ҰͳͲʹऔΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ
ɹ·ͨɺ঎඼։ൃ෦໳͚ͩͰͳ͘ɺื ूɺଛ֐αʔϏεɺࣄ຿ॲཧɺγεςϜ։ൃの؍఺͔Β΋঎඼։ൃΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ

③お客さまの声への取り組み
ɹ͓٬͞·૬ஊηϯλʔʹ͓͍ͯɺ͓٬͞·͔Βの͝ҙݟɾ͝ཁ๬౳Λऩू͠ɺҰݩతͳ؅ཧɾ෼ੳΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ
͓٬͞·͔Β͍͍ͨͩͨ੠Λج఺ͱ͠ʰܦӦ඼্࣭޲ҕһձʱͰશࣾతͳൃ࠶๷ࡦࢭΛݕ౼の͏͑ɺશࣾల։͍ͯ͠
·͢ɻ

�．お客さまアンέート
⑴ ご契約手続きに関するお客さまアンケートについて

●大同火災への総合的な満足度等について

ʪௐࠪؒظʫ 2022೥�݄ʙ 2023೥3݄
ʪ༣ૹ݅਺ʫ 2022೥౓ɹ��2
��0݅ɹ̡ 202�೥౓ɿ���
��3݅ʳ
ʪฦ৴݅਺ʫ 2022೥౓ɹ�
���݅ʢฦ৴཰ɿ����ˋʣɹ̡ 202�೥౓ɹ2
���݅ʢฦ৴཰ɿ����ˋʣr

ɹ౰ࣾͰ͸ɺ͓٬͞·αʔϏεの্޲ΛਤΓɺΑΓΑ͍αʔϏεΛ͓ಧ͚͢ΔͨΊɺอݥの͝ܖ໿ʹ͔͔ΔΞϯέʔτ
Λ࣮͓ͯ͠ࢪΓ·͢ɻ
ɹ͝ճ౴͍͍ͨͩͨ಺༰Λ΋ͱʹɺ͝ܖ໿࣌ʹ͓͚Δ͓٬͞·΁のରԠ状گ΍୅ཧళຬ଍౓͓Αͼ౰ࣾຬ଍౓Λ֬ೝ
͠ɺ෯٬͓͘͞޿·の͝ҙݟɾ͝ཁ๬ΛऔΓೖΕΔମ੍Λߏங͓ͯ͠Γ·͢ɻ

˓ʮ大同火災ʯͰܖ໿ͯ͠૯߹తʹຬ଍͍ͯ͠·͔͢ʁ ໿ͯ͠૯߹తʹຬ଍͍ͯ͠·͔͢ʁܖճの୅ཧళͰࠓ˓

ɹอܖݥ໿のదਖ਼ͳืूʹ͚޲ɺ࣍のऔΓ૊ΈΛ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ

①お客さまへの説明体制の整備
ɹҾ͖ଓ͖ʮॏཁ߲ࣄઆ໌ॻʢܖ໿֓ཁɾ஫ҙىש৘ใ౳ʣʯΛॻ໘ʹΑΓަ෇͠ɺ֤छύϯϑϨοτɺ͝ܖ໿の͠
͓Γ౳΋׆༻の͏͑ɺॏཁͳ߲ࣄ΍঎඼の಺༰ΛΘ͔Γ΍͘͢͝આ໌͍ͨ͠·͢ɻ
ɹ·ͨɺอܖݥ໿ਃࠐॻのʮ͝ҙ֬޲ೝཝʯʮ͝ܖ໿಺༰֬ೝཝʯ౳Λ٬͓ͯ͞͠༺׆·の͝ҙ޲Λ೺Ѳ͠ɺ͝ܖ໿
಺༰͕͝ҙ޲ʹԊͬͨ಺༰ʹͳ͍ͬͯΔ͔౳ʹ͖ͭ֬ೝΛ͍ߦ·͢ɻ
ɹͳ͓ɺ火災อ͓ݥΑͼࣗಈंอݥ౳の௕ܖظ໿ʹ͍ͭͯ͸ɺอؒظݥதʹ͝ܖ໿಺༰のม͕ߋͳ͍͔֬͝ೝ͍ͨͩ
ͨ͘Ίʹɺ͝ܖ໿಺༰Λͨ͠ࡌهॻ໘Λ೥ʹ̍౓ૹ෇͍ͯ͠·͢ɻ

⑵　保険ܖ約のద正なืूに向けた取り組み

95.1%

2.3%

0.4%
2.3%

満足・やや満足

やや不満

不満

未回答 96.9%

1.0%

0.6%

1.1%
満足・やや満足

やや不満

不満

未回答
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●大同火災の事故対応全般について

˓ϑϦʔهड़ཝʹ͍͍͓ͨͩͨ٬͞·のँײの੠ʢൈਮʣ

ɾނࣄ͸͍ͭ͜ىΔ͔෼͔Βͳ͍ͱ͍͏͜ͱΛɺࠓճɺ਎ʹᔍΈͯ
ɻ͓ੈ࿩ʹͳΓɺ͋Γ͕ͱ͏͍͟͝·ͨ͠ɻͨ͠·͡ײ

ɾ͍ͭ΋大ม͓ੈ࿩ʹͳΓ·͢ɻ大同火災のରԠ͸ɺނࣄ౰࣌ऀ͔
Β޻৔ʹࢸΔ·ͰدΓఴͬͯରԠͯ͘͠ΕΔのͰɺͱͯ΋͋Γ͕
͍ͨͰ͢ɻ͍ͭ΋͋Γ͕ͱ͏͍͟͝·͢ɻ

ɾ͢΂ͯຬ଍Ͱͨ͠ɻରԠͰ͸ɺࢲの਎ମ΁の͕͍ݣؾॳΊʹ͋ͬ
ͨ͜ͱɺ༗೉͍ͯͬ͘ࢥ·͢ɻ͋Γ͕ͱ͏͍͟͝·ͨ͠ɻ

ɾ૬खํͱの΍ΓͱΓʹർΕͯ͠·͍ͬͯͨͱ͜Ζɺઐ໳తͳ஌ࣝ
Λ΋ͬͯରԠͯ͠௖͖ɺͦのޙεϜʔζʹղܾͨ͜͠ͱ৺͔Βײ
ँ͍ͯ͠·͢ʂ͋Γ͕ͱ͏͍͟͝·ͨ͠ʂ

ɾࠓճɺނࣄΛͯ͜͠͠ى·͍·͕ͨ͠ɺͦのޙɺࢲのंのނো΋
͋Γɺཱͯଓ͚ʹ͓ੈ࿩ʹͳΓ·ͨ͠ɻͦΜͳཱͯଓ͚のར༻Ͱ
΋ਆରԠͰɺԿͻͱͭෆࣗ༝͢Δ͜ͱͳ͔ͬͨͰ͢ɻຊ౰ʹ͋Γ
͕ͱ͏͍͟͝·ͨ͠ɻ

●保険金のお支払・次回のご契約について
ۚݥ෷ΘΕͨอࢧड͚औΓɺ·ͨ͸͓ʹࡍ࣮˓
ɹの಺༰͸͝ຬ଍͍͚ͨͩΔ΋のͰ͔ͨ͠ʁ

͸ؒ͝ظ͔͔ͨͬʹ෷͍·Ͱࢧ͓˓
ɹຬ଍͍͚ͨͩΔ΋のͰ͔ͨ͠ʁ

ଓܧ໿Λܖ΋大同火災Ͱ͝ޙࠓ˓
ɹ͍͚ͯͨͩ͠·͔͢ʁ

ʹର͢Δ大同火災のରԠ͸શମతʹނࣄճのࠓ˓
ɹ͝ຬ଍͍͚ͨͩΔ΋のͰ͔ͨ͠ʁ

⑵ 事故対応サービスに関するお客さまアンケートについて

ʪௐࠪؒظʫ 2022೥�݄ʙ 2023೥3݄
ʪ༣ૹ݅਺ʫ 2022೥౓ɹ��
���݅ɹ̡ 202�೥౓ɿ�3
���݅ʳ
ʪฦ৴݅਺ʫ 2022೥౓ɹ�
2�3݅ʢฦ৴཰ɿ��22ˋʣɹ̡ 202�೥౓ɿ�
3��݅ʢฦ৴཰ɿ���3ˋʣr

ɹ౰ࣾͰ͸ɺ͓٬͞·΁のҰ૚のαʔϏε্޲ΛਤΔͨΊɺอۚݥΛ͓ࢧ෷͍͓ͨ͠٬͞·Λର৅ʹނࣄରԠαʔϏε
ʹؔ͢ΔΞϯέʔτΛ࣮͓ͯ͠ࢪΓ·͢ɻ
ɹ͓٬͞·ΑΓ͝ճ౴͍͍ͨͩͨ಺༰΍وॏͳ͝ҙݟΛ෼ੳ͠ɺނࣄのड෇͔Βอࢧۚݥ෷·Ͱの֤ϓϩηεʹ͓͚Δ
αʔϏε·΁͓ಧ͚Ͱ͖ΔΑ͏౒Ίɺ͓٬͞·ͳΔʠ͋Μ͠ΜʡΛ͓٬͞ߋͱͰɺ͔͜͢׆ʹରԠαʔϏεのॆ࣮ނࣄ
の্޲Λ໨͠ࢦऔΓ૊ΜͰ͓Γ·͢ɻ
ɹ·ͨɺ͝ܖ໿΍঎඼ʹؔ͢Δ͓٬͞·の͝ҙݟɺ͝ཁ๬౳ʹ͍ͭͯ΋ɺืूମ੍͓Αͼอݥ঎඼のॆ࣮ʹ͓͔ͯ͠׆
Γ·͢ɻ

94.2%

3.6%

0.6% 1.6%
満足・やや満足

どちらとも言えな

い

やや不満

不満

90.6%

7.0%
1.0% 1.4%

満足・やや満足

どちらとも言えない

やや不満

不満

8.2%
1.6% 1.7%

満足・やや満足

どちらとも言えない

やや不満

不満

94.1%

5.1% 0.8%

継続

継続未定

継続しない

90.6% 88.5% 94.1%
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Ⅲ．事業の概況・代表的な経営指標
１．2022年度の事業概況
●金融経済環境
ɹ2022೥౓のࠃ಺ࡁܦ͸ɺίϩφՒ͔Βのࣾձ׆ࡁܦ
ಈのਖ਼ৗԽ͕ਐΈͭͭ͋Δதɺݸਓফඅ΍ຽؒۀاઃඋ
౤ࢿΛ࢝Ίͱͯ͠ଟ͘のधཁ߲໨ͰίϩφՒલਫ४Λճ
෮͠ɺ؇΍͔ͳ࣋ͪ௚͕͠ଓ͍͍ͯ·͢ɻͦのҰํͰɺ
ੈքతͳΤωϧΪʔɾ৯ྉՁ֨のߴಅ΍Ԥถ֤ࠃのۚ༥
Ҿ͖కΊ౳ʹΑΔੈքతͳޙؾܠୀݒ೦ͳͲɺࠃ಺ࡁܦ
ΛऔΓڥ؀͘רʹ͸͍ͯ͠૿͕͞͠ݫΔ状گͱͳ͍ͬͯ
·͢ɻ
ɹݝ಺ࡁܦʹ͍ͭͯ͸ɺ׆ࡁܦಈ͕ൃ׆Խ͢Δதɺফඅ
ؔ࿈ɺؔޫ؍࿈のճ෮͕ݦஶͱͳΓɺ࣋ͪ௚͠のಈ͖͕
Ձࡐࢿઃؔ࿈ʹ͍ͭͯ΋ɺݐΔల։ͱͳΓ·ͨ͠ɻ·ڧ
։のಈ͖͕࠶ʹࣄ޻Γ͍ͯ͠Δ΋ののɺຽؒ·ࢭߴ͕֨
ଓ͍͓ͯΓɺ࣋ͪ௚͠のಈ͖͕ڧ·͍ͬͯ·͢ɻ
ɹଛ֐อۀݥքͰ͸ɺྉ཰վఆʹ൐͏火災อݥの૿ऩ౳
ʹΑΓɺਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸૿ऩͱͳ͍ͬͯΔҰํͰɺࠃ
಺ࣗવ災֐΍ίϩφӨڹʹΑΔอۚݥの૿Ճɺւ֎ۀࣄ
のଛࣦͳͲʹΑΓ大෯ͳݮӹͱͳ͍ͬͯ·͢ɻ
ɹԭೄݝのଛ֐อݥϚʔέοτ͸ɺࣗಈंの大෯ͳೲظ
஗Ԇ౳ʹΑΓɺࣗಈंอݥ͸৳ͼ೰ΜͰ͍Δ΋ののɺ火
災อݥ΍৽छอݥの૿ऩʹΑͬͯશମͱͯ͠͸ඍ૿ͱͳ
Γ·ͨ͠ɻ

●当社の業況
ɹ͜のΑ͏ͳڥ؀のͳ͔ɺ౰ࣾʹ͓͖·ͯ͠͸ɺʮୈ
��࣍தܦظӦܭըʢ̏೥ܭըʣʯのॳ೥౓ʹ͋ͨΓ

ʠ$IBMMFOHF /FYU 4UBHFɹʙ͞ΒͳΔਐԽ΁の௅ઓʙʡ
ͱ͍͏εϩʔΨϯの΋ͱɺʮ஍Ҭࣾձの͋Μ͠Μɾ͋Μ
ͥΜΛ͑ࢧΔ੒௕ઓུのల։ʯʮڧਟͰ͠ͳ΍͔ͳܦӦ
ஙʯʮhߏ൫のج ௅ઓ৺ʱͱʰ࣮現ྗʱΛ͑ࢧΔਓͱ૊৫
のৢ੒ʯの̏ͭのجຊઓུのୡ੒ʹ͚ͯ޲ɺશ໾৬һ͕
ҰؙͱͳͬͯऔΓ૊ΈΛਐΊͯ·͍Γ·ͨ͠ɻ
ɹ·ͨɺྫ ೥ܧଓ͍ͯ͠ΔऔΓ૊Έͱͯ͠ɺݝ಺のۀاɾ
ஂମɾެ׭ிɾֶߍ౳΁のަ௨҆શߨशձの࣮ࢪ΍ंҜ
のখֶ̍೥ੜ΁のϥϯυηϧΧόʔのࢢଃɺಹ೼دのࢠ
ɻՃ͑ͯɺ஍Ҭの͋Μ͠Μɾ͋ΜͥΜͨ͠·͍ߦଃΛد
ԉのͨࢧࡦରࠔͲ΋のශࢠ༩͢ΔऔΓ૊Έͱͯ͠ɺدʹ
Ίのد෇ۚଃఄ͓Αͼ৯ྉ඼دଃΛ͏ߦͳͲɺࣾձݙߩ
ಈʹ΋౒Ίͯ·͍Γ·ͨ͠ɻ׆
ɹҎ্のॾࡦࢪΛਪਐ͠·ͨ͠ͱ͜Ζɺۀ੷ʹ͖ͭ·͠
ͯ͸ɺܦৗऩӹ͸ɺอݥҾडऩӹ͕��
���ඦສԁɺࢿ
ৗऩӹ͕��ඦສԁܦӡ༻ऩӹ͕2��ඦສԁɺͦのଞ࢈
ͱͳΓɺલ೥౓ʹൺ΂���ඦສԁ૿ऩの��
2�0ඦສԁ
ͱͳΓ·ͨ͠ɻ
ɹҰํɺܦৗඅ༻͸ɺอݥҾडඅ༻͕��
���ඦສԁɺ
ͼҰൠ؅ཧඅ͕ٴඅۀӡ༻අ༻͕��ඦສԁɺӦ࢈ࢿ

�
3��ඦສԁɺͦのଞܦৗඅ༻͕2�ඦສԁͱͳΓɺલ
೥౓ʹൺ΂�2ඦສԁ૿Ճの��
���ඦສԁͱͳΓ·ͨ͠ɻ
ɹͦの݁Ռɺܦৗརӹ͸�
03�ඦສԁͱͳΓલ೥౓ʹൺ
΂��ඦສԁ૿ՃͱͳΓ·ͨ͠ɻ
ɹ͜Εʹಛผଛӹฒͼʹ๏ਓ੫ٴͼॅຽ੫ɺ๏ਓ੫౳ௐ
੔ֹΛՃͨ͠ݮ౰ظ७རӹ͸�
�3�ඦສԁͱͳΓɺલ೥
౓ʹൺ΂���ඦສԁの૿ՃͱͳΓ·ͨ͠ɻ

●保険引受の概況
ɹอݥҾडऩӹの͏ͪਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸ɺ��
���ඦສ
ԁͱɺલ೥౓ʹൺ΂�0�ඦສԁɺ0��ˋの૿ऩͱͳΓ·
ͨ͠ɻҰํɺอݥҾडඅ༻の͏ͪਖ਼ຯࢧ෷อۚݥʹͭ
͖·ͯ͠͸ɺ�
�22ඦສԁͱલ೥౓ʹൺ΂���ඦສԁの
૿ՃͱͳΓ·ͨ͠ɻͦの݁Ռɺਖ਼ຯଛ֐཰͸����ˋͱ
ͳΓલ೥౓ʹൺ΂2�2ϙΠϯτ૿Ճ͠·ͨ͠ɻ·ͨɺอ
ͼҰൠ؅ཧඅʹ͖ͭ·ͯ͠͸ɺٴඅۀΔӦ܎ʹҾडݥ
�
222ඦສԁͱɺલ೥౓ʹൺ΂22ඦສԁɺ0��ˋのݮগ
ͱͳΓɺਖ਼ຯۀࣄඅ཰͸લ೥౓ʹൺ΂0��ϙΠϯτݮগ
の���3ˋͱͳΓ·ͨ͠ɻ͜ΕΒʹऩೖੵཱอݥྉɺੵ
ཱอݥྉ౳ӡ༻ӹɺຬظฦ໭ۚɺࢧ෷උۚ܁ೖֹɺ੹೚
४උۚ໭ೖֹͳͲΛՃͨ͠ݮอݥҾडଛӹ͸��3ඦສԁ
ͱͳΓ·ͨ͠ɻ

●保険種類別の概況
火災保険（積立型火災保険・地震保険を含む）
ɹਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸�
3��ඦສԁͱલ೥౓ʹൺ΂����
ˋの૿ऩͱͳΓ·ͨ͠ɻਖ਼ຯଛ֐཰͸ɺલ೥౓ʹൺ΂
����ϙΠϯτ૿Ճ͠ɺ�2�2ˋͱͳΓ·ͨ͠ɻ
海上保険（船舶保険・積荷保険）
ɹਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸��ඦສԁͱલ೥౓ʹൺ΂�3��ˋの
૿ऩͱͳΓ·ͨ͠ɻਖ਼ຯଛ֐཰͸લ೥౓ʹൺ΂��0ϙΠ
ϯτݮগ͠ɺ����ˋͱͳΓ·ͨ͠ɻ
傷害保険（積立型傷害保険含む）
ɹਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸3��ඦສԁͱલ೥౓ʹൺ΂���ˋの
૿ऩͱͳΓ·ͨ͠ɻਖ਼ຯଛ֐཰͸લ೥౓ʹൺ΂���ϙΠ
ϯτݮগ͠ɺ3��2ˋͱͳΓ·ͨ͠ɻ
自動車保険
ɹਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸�0
�2�ඦສԁͱલ೥౓ʹൺ΂2�3
ˋのݮऩͱͳΓ·ͨ͠ɻਖ਼ຯଛ֐཰͸લ೥౓ʹൺ΂3��
ϙΠϯτ૿Ճ͠ɺ����ˋͱͳΓ·ͨ͠ɻ
自動車損害賠償責任保険
ɹਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸2
2��ඦສԁͱલ೥౓ʹൺ΂���ˋ
のݮऩͱͳΓ·ͨ͠ɻਖ਼ຯଛ֐཰͸લ೥౓ʹൺ΂���ϙ
Πϯτݮগ͠ɺ�0��ˋͱͳΓ·ͨ͠ɻ
その他の保険
ɹਖ਼ຯऩೖอݥྉ͸�
���ඦສԁͱલ೥౓ʹൺ΂�0��
ˋの૿ऩͱͳΓ·ͨ͠ɻਖ਼ຯଛ֐཰͸લ೥౓ʹൺ΂���
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ϙΠϯτݮগ͠ɺ2���ˋͱͳΓ·ͨ͠ɻ

●資産運用の概況
ɹ౰೥౓຤の૯࢈ࢿ͸ɺલ೥౓຤ʹൺ΂3�2ˋ૿Ճの
��
0��ඦສԁͱͳΓ·ͨ͠ɻ͜の͏ͪӡ༻࢈ࢿ͸ɺ���
ˋ૿Ճの3�
���ඦສԁͱͳΓ·ͨ͠ɻӡ༻ʹ͋ͨͬͯ
͸ɺ݊࠴౳の༗Ձূ݊Λத৺ʹޮ཰తͳӡ༻ʹ౒Ί·͠
͕ͨɺ͍͠ݫӡ༻ڥ؀ʹΑΓɺརଉٴͼ഑౰ۚऩೖ͸ɺ
લ೥౓ʹൺ΂3ඦສԁݮগの33�ඦສԁͱͳΓ·ͨ͠ɻ

●対処すべき課題
ɹ2023೥౓のࠃ಺ࡁܦ͸ɺੈքࡁܦのݮ଎͸ࠐݟ·Ε
Δ΋ののɺࡁܦରࡦʹΑΓ෺ՁߴΛࠀ෰ͭͭ͠ɺܭըత
Ͱ大୾ͳ౤ࢿΛ׭ຽ࿈ܞͰਪਐ͢ΔͳͲ৽͍͠ࢿຊओٛ
のضҹのԼɺຽधओಋͰ࣋ଓՄೳͳ੒௕ܦ࿏ʹ৐ͤΔ
ͨΊのࡦࢪΛਪਐ͢Δ͜ͱʹΑΓɺ࣮࣭(%1੒௕཰͸
����ఔ౓ɺ໊໨(%1੒௕཰͸2���ఔ౓ͱຽؒधཁ͕
͚ΜҾ͢Δ੒௕͕ࠐݟ·Ε͍ͯ·͢ɻͨͩ͠ɺҾ͖ଓ͖ɺ
ւ֎ؾܠのԼৼΕ͕ؾܠΛԼԡ͢͠ΔϦεΫɺ෺Ձ্ঢ
΍څڙ໘Ͱの੍໿ɺۚ༥ࢿຊࢢ৔のมಈ౳のӨڹʹे෼
஫ҙ͢Δඞཁ͕͋Γ·͢ɻ

ɹݝ಺ࡁܦʹ͖ͭ·ͯ͠͸ɺ৽ܕίϩφ΢Πϧεײછ঱
のӨڹ؇࿨ͱ΢Οζίϩφの΋ͱͰ׆ࡁܦಈの࠶։͕ຊ
֨Խ͢Δ͜ͱ͕ظ଴͞Ε·͢ɻίϩφՒ͔Βのਖ਼ৗԽʹ
ΑΓຽؒ࠷ऴফඅࢧग़͸大͖͘৳ͼΔ͜ͱ͕༧૝͞Εɺ
ຽؒ෦໳の׆ࡁܦಈ͕ൃ׆Խ͠ɺࡁܦݝ͸಺ध֎धͱ΋
ʹ֦大͢Δݟ௨͠Ͱ͢ɻ
ɹҰํɺݝ಺ଛ֐อݥϚʔέοτʹ͍ͭͯ͸ɺݝ಺ࡁܦ
͕֦大͢Δ͜ͱΛഎܠͱͨ͠ڝ૪ڥ؀のܹԽ΍ɺ大ܕ୆
෩ऻདྷ౳の௚໘͢ΔϦεΫ͸༧அΛ͞ڐͳ͍状گʹ͋Γ
·͢ɻ
ɹ͜͏ͨ͠ܦӦڥ؀のͳ͔ɺ౰ࣾʹ͓͖·ͯ͠͸ʮ͜の
ౡのଛอɻʯͱͯ͠ɺܧଓతɾ҆ఆతʹʠ͋Μ͠Μɾ͋
ΜͥΜʡΛఏڙͰ͖Δجۀࣄ൫ΛҰ૚ڧԽ͢Δͱͱ΋ʹɺ
͓٬͞·͔Β࣋͞ࢧΕɺԭೄͱͱ΋ʹ੒௕͠ଓ͚Δۀا
Λ໨͢ࢦͱ͍͏কདྷ૾の࣮現ʹ͚ͯ޲ɺ͞ΒͳΔਐԽʹ
௅ઓ͢Δ΋のͱҐஔ෇͚͍ͯ·͢ɻʮ஍Ҭࣾձの͋Μ͠
Μɾ͋ΜͥΜΛ͑ࢧΔ੒௕ઓུのల։ʯɺʮڧਟͰ͠ͳ΍
͔ͳܦӦج൫のߏஙʯɺʮh ௅ઓ৺ʱͱʰ࣮現ྗʱΛ͑ࢧ
Δਓͱ૊৫のৢ੒ʯの̏ͭΛجຊઓུのபͱ͠औΓ૊Έ
Λਪ͠ਐΊɺ໨͢ࢦ΂͖কདྷ૾の࣮現ʹ͚ͯ޲ᬏਐ͍ͨ
͠·͢ɻ

D
'ʟ H

&

'

G

#

保険引受ऩӹ
ਖ਼ຯऩೖอݥྉ
ऩೖੵཱอݥྉ
ੵཱอݥྉ౳ӡ༻ӹ
੹೚४උۚ໭ೖֹ
ҝସࠩӹ

2022年度ܾࢉのしくみ
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資産の自ݾ査定における෼類۠෼ɿ
ɹଛ֐อݥձ͕ࣾɺ࢈ࢿの݈શੑΛ೺Ѳ͢ΔͨΊʹճऩのੑݥةຢ͸Ձ஋
のᆝଛのੑݥةの౓߹͍ʹԠͯ͡ɺ࢈ࢿΛҎԼの̐ͭʹ෼ྨ͠·͢ɻ
ᶗ෼ྨɿࠪఆج४೔ʹ͓͍ͯʮʰᶘ෼ྨɺᶙ෼ྨٴͼᶚ෼ྨʹ֘౰͠ͳ͍

໰୊のͳ͍ͯͭʹੑݥةຢ͸Ձ஋のᆝଛのੑݥةʱͰճऩの࢈ࢿ
ɻ͢·͠ࢦʯΛ࢈ࢿ͍

ᶘ෼ྨɿࠪఆج४೔ʹ͓͍ͯʮ֬ݖ࠴อ্のॾ৚͕݅ຬ଍ʹॆͨ͞Εͳ͍
ͨΊɺ͋Δ͍͸ɺ৴༻্͕ٙٛଘ͢Δ౳のཧ༝ʹΑΓɺͦのճऩ
ʹ͍ͭͯ௨ৗの౓߹͍Λ௒͑ΔݥةΛؚΉͱೝΊΒΕΔݖ࠴౳の
ɻ͢·͠ࢦʯΛ࢈ࢿ

ᶙ෼ྨɿࠪఆج४೔ʹ͓͍ͯʮ࠷ऴのճऩຢ͸Ձ஋ʹ͍ͭͯॏ大ͳݒ೦͕
ଘ͠ɺैͬͯଛࣦൃੜのՄೳੑ͕͕͍ߴɺͦのଛֹࣦʹ͍ͭͯ߹
ཧతͳਪࠔ͕ܭ೉ͳ࢈ࢿʯΛ͠ࢦ·͢ɻ

ᶚ෼ྨɿࠪఆج४೔ʹ͓͍ͯʮճऩෆՄೳຢ͸ແՁ஋ͱ൑ఆ͞ΕΔ࢈ࢿʯ
Λ͠ࢦ·͢ɻ

ɹͳ͓ɺ্දのܭ਺͸௚઀ঈ٫લの΋のͳのͰɺ߹ܭ͸ିआରরද্ֹܭ
ΑΓ΋大͖͘ͳ͍ͬͯ·͢ɻ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

年度߲໨ 2022年度
ਖ਼ຯऩೖอݥྉ

ʢରલݮ૿ظ཰ʣ

ਖ਼ຯଛ֐཰

ਖ਼ຯۀࣄඅ཰

อݥҾडརӹຢ͸อݥҾडଛࣦʢ˚ʣ
ʢରલݮ૿ظ཰ʣ

ৗଛࣦʢ˚ʣܦৗརӹຢ͸ܦ
ʢରલݮ૿ظ཰ʣ

౰ظ७རӹຢ͸౰ظ७ଛࣦʢ˚ʣ
ʢରલݮ૿ظ཰ʣ

୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯൺ཰

૯ ࢈ ࢿ ֹ
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2．ओཁな経営ࢦඪの推Ҡ
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0

保険業法に基づく債権（正常債権以外）

保険業法施行規則第59条の２第１項第５号ロに基づき開示している
債権の金額です。債権の価値の毀損の危険性、回収の危険性等に
応じて、「破産更生債権及びこれらに準ずる債権」「危険債権」「三
月以上延滞債権」「貸付条件緩和債権」「正常債権」の５つに区分
されます。詳細はP88（16）をご覧ください。
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１．あんしん・あんぜんの提供
・保険の普及・拡大
ɹ˰ԭೄݝʹ͓͚Δແอंݥの௿͚ͨ޲ʹݮ঎඼։ൃ΍ൢചଅਐのऔΓ૊Έ
ɹ˰஍Ҭࣾձͱอݥの઀఺ڧԽʹ͚ͨ޲औΓ૊Έ

・防災・減災サービスの取り組み
ɹ˰ަ௨ނࣄ๷͚ͨ޲ʹࢭϩεϓϦϕϯγϣϯαʔϏεのఏڙ
ɹ˰ࣗવ災֐΁のదԠྗڧԽのͨΊのϦεΫ਍அαʔϏεのఏڙ

・ニューリスクへの対応
ɹɹɹ˰஍Ҭࣾձの༷ʑͳϦεΫʹର͢Δ৽ͨͳ঎඼։ൃ

⑴　損害保険商品およびサービスの提供
ɹԭೄݝ͸ɺࣗಈंอݥのීٴ཰͕શࠃのதͰ࠷΋௿͍͜ͱ͔Βɺԭೄݝຽのੜ׆のࡁܦత҆ఆΛ͑ࢧΔ΂͘ɺແอݥ
ंの௿͚ͨ޲ʹݮ঎඼։ൃΛਐΊ͍ͯ·͢ɻ

⑵　交通安全講習会の開催
ɹ౰ࣾͰ͸ɺʮ͋Μ͠Μɾ͋ΜͥΜͳԭೄݝʯΛ໨͠ࢦɺݝ಺のަ௨ނࣄ๷ۀا͚޲ʹࢭɾஂମɾֶߍ౳ʹ͓͍ͯແঈ
Ͱަ௨҆શߨशձΛ։͍ͯ͠࠵·͢ɻߨशձͰ͸ɺަ௨ނࣄの࣮ଶɺނࣄՃऀ֐の๏త੹೚΍ಓٛత੹೚ɺݥةճආの
ํ๏͓ΑͼࣗಈंอݥՃೖのॏཁੑͳͲɺࢀՃର৅ऀʹԠͨ͡ΧϦΩϡϥϜΛͱ͓ͯ҆͠શӡసのൃܒʹऔΓ૊ΜͰ͍
·͢ɻ
ɹ2022೥౓͸ɺۀا΍ஂମɺެ׭ிɺֶߍ౳ʹ͓͍ͯܭ���ճのަ௨҆શߨशձΛ࣮͠ࢪɺަ௨ނࣄ๷ൃܒ͚ͨ޲ʹࢭ
Λ͍ߦ·ͨ͠ɻ

⑶　飲酒運転根絶啓発活動
ᶃҿञӡసࠜઈ࠲ஊձの։࠵
ɹԭೄ202͕ݝ�೥のʮਓ਎ނࣄʹ઎ΊΔҿञབྷΈނࣄのߏ੒཰ʯʹ͓͍ͯ2೥ৼΓʹશࠃϫʔετ�Ґ΁ٯ໭Γͨ͜͠
ͱΛॏ͘ड͚ͱΊɺʮԭೄݝҿञӡసࠜઈ৚ྫʯのҙٛΛվΊͯ֬ೝ͠ɺҿञӡసࠜઈʹൃܒ͚ͨ޲ΛਤΔ͜ͱΛ໨త
ͱͯ͠ɺ2022೥݄̒��೔ʹʮҿञӡసࠜઈʹ࠲͚ͨ޲ஊձʯΛ։͠࠵·ͨ͠ɻ
ᶄҿञӡసࠜઈΞυόΠβʔ

大同火災άϧʔϓのॏ఺తͳऔΓ૊Έ

大同火災グループのSDGs宣言
ɹ大同火災άϧʔϓ͸ɺࠃ಺།Ұの஍Ҭのଛ֐อݥձࣾͱͯ͠ɺܦӦཧ೦の࣮ફΛ௨ͯ͠ɺࠃ࿈のఏএ͢Δʮ4%(T
ʢ࣋ଓՄೳͳ։ൃ໨ඪʣʯのୡ੒ʹ͠ݙߩɺݝຽੜ׆の҆ఆ͓Αͼ஍Ҭࡁܦのൃలʹີ઀ʹؔΘΓɺ࣋ଓՄೳͳࣾ
ձの࣮現Λ໨͠ࢦ·͢ɻ

１．「この島の損保。」としての使命
ɹ大同火災άϧʔϓ͸ɺʮ͜のౡのଛอɻʯͱͯ͠ɺݝຽ΁ʠ͋Μ͠Μɾ͋ΜͥΜʡΛఏ͠ڙɺԭೄͱڞʹ੒
௕͠ଓ͚ɺ஍Ҭࡁܦの࣋ଓతͳൃలʹ͠ݙߩ·͢ɻ

２．地球環境保護への貢献
ɹ大同火災άϧʔϓ͸ɺ஍Ҭੜ׆のࠜఈʹ͋Δ஍ڥ؀ٿΛकΔͨΊɺ஍ڥ؀ٿอޢのऔΓ૊ΈΛਪਐ͠·͢ɻ

３．地域社会発展への貢献
ɹ大同火災άϧʔϓ͸ɺ͋ΒΏΔෆฏ౳Λղফ͠ɺଟ༷ͳਓ׆͕ࡒ༂Ͱ͖Δ஍ҬࣾձΛ໨͠ࢦɺऔΓ૊ΈΛਪ
ਐ͠·͢ɻ

Ⅳ．サステナビリティに関する取り組み
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ɹ2022೥��݄̍೔ɺ౰ࣾのަ௨҆શࢦಋ୲౰՝௕͕ԭೄܯݝΑΓ�0೥࿈ଓͰʮҿञӡసࠜઈΞυόΠβʔʯのҕ৤Λ
ड͚·ͨ͠ɻ౰͕࣮ࣾ͢ࢪΔަ௨҆શߨशձʹ͓͍ͯ͸ɺ҆શӡసのൃܒͱͱ΋ʹҿञӡసʹର͢Δ஫ҙىש΍ҿञӡ
సࠜઈʹ͚ͨ޲৘ใఏڙΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ
ᶅҿञӡసࠜઈʹ܎Δऔ૊ൃද
ɹ2022೥�2݄̍೔ɺಹ೼࡯ܯॺ͓Αͼಹ೼஍۠ަ௨҆શڠձओ࠵のʮҿञӡసࠜઈΩϟϯϖʔϯʯʹࢀՃ͠ɺʮۀا
ʹΑΔҿञӡసࠜઈʹ܎Δऔ૊ൃදʯʹ͓͍ͯ౰ࣾのऔ૊ྫࣄΛൃද͠·ͨ͠ɻ

⑷　自転車事故防止活動
ɹަ௨҆શΠϕϯτ౳ʹ͓͍ͯɺࣗసंのަ௨ϧʔϧ΍ނࣄʹඋ͑ΔอݥͳͲΛ঺հͨ͠νϥγの഑෍͓Αͼࣗసं҆
શࣨڭの։࠵౳Λͱ͓ͯࣗ͠సंނࣄの๷ࢭΛݺͼֻ͚͍ͯ·͢ɻ

⑸　ランドセルカバー寄贈
ɹ2023೥݄̐ɺಹ೼ࢢ಺のొߍෆ׳Εͳ৽খֶ̍೥ੜのަ௨҆શࢧԉ͓Αͼަ௨҆શਪਐ׆ಈʹد
༩͢Δ͜ͱΛ໨తͱͯ͠ɺࣜגձࣾѴಊͱ౰ࣾͱのڞ同Ͱಹ೼ࢢ΁ϥϯυηϧΧόʔΛدଃ͠·ͨ͠ɻ
ຊऔΓ૊Έ͸200�೥͔Βܧଓ࣮͓ͯͯ͠͠ࢪΓࠓճͰ��ճ໨ͱͳΓ·͢ɻ

⑹　「安全運転管理者制度」啓発チラシ・ポスターの寄贈
ɹ2023೥݄̏22೔ɺ౰ࣾΑΓԭೄ͓࡯ܯݝΑͼԭೄަݝ௨҆શڠձ࿈߹ձ΁ʮ҆શӡస؅ཧऀ੍౓ʯൃܒνϥγɾϙ
ελʔΛدଃ͠·ͨ͠ɻຊνϥγɾϙελʔ͸ɺݝ಺ۀࣄॴʹ͓͚Δަ௨ނࣄ๷ࢭ΍ҿञӡసࠜઈのൃܒΛ໨తͱͯ͠
ԭೄ࡯ܯݝɺԭೄަݝ௨҆શڠձ࿈߹ձɺ౰ࣾの3ऀλΠΞοϓʹΑΓ࡞੒ͨ͠΋のͰɺݝ಺֤࡯ܯॺ౳ʹඋ͑ஔ͔Εͯ
͍·͢ɻ

⑺　交通事故防止に向けた取り組みに関する表彰実績
ɹަ௨ނࣄ๷ܧ͚ͨ޲ʹࢭଓͨ͠औΓ૊Έ͕ධՁ͞ΕɺҎԼのදজΛड͚·ͨ͠ɻ
˔2023೥݄̏ɹྩ࿨̐೥౓ಹ೼࡯ܯॺँײ状

⑻　台風対策の調査研究
ɹެӹࣾஂ๏ਓԭೄݐݝங࢜ձ؂मの΋ͱʮΘ͕Ոの୆෩ରࡦʯΛൃ͠ߦɺ୆෩ରࡦの৘ใఏڙπʔϧͱͯ͠ࢠ࡭൛Λ
ແঈ഑෍͢Δͱͱ΋ʹɺ౰ࣾϗʔϜϖʔδ্Ͱ΋ެද͍ͯ͠·͢ɻ
ɹ·ͨɺݝ಺大ܕ঎ࢪۀઃ΍౰ࣾೆ෦ࣾࢧʹ͓͍ͯʮ๷෩ωοτʯΛઃஔ͠ɺ୆෩ඃ֐の๷ࢭɾܰݧ࣮ূ࣮͚ͨ޲ʹݮ
ʹऔΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ

⑼　台風リスク診断サービス（リスクサーベイ）の実施
ɹ୆෩ඃ֐๷ࢭɾܰݮίϯαϧςΟϯάαʔϏεのҰ؀ͱͯ͠ɺෳ਺ճʹΘͨΓ୆෩ඃ֐Λඃͬͨ͝ܖ໿ऀʢ火災อ
ɻ͢·͍ͯ͠ࢪʣΛର৅ͱͯ͠୆෩ϦεΫ਍அαʔϏεΛ࣮ݥ
ɹຊαʔϏε͸ɺ౰ࣾのଛؑ֐ఆਓ౳͕現஍ௐࠪ౳ʹΑΓ෩ਫ災ʹ͔͔ΔݥةΛચ͍ग़ͨ͠͏͑ͰɺࡏݦԽ͢ΔՄೳੑ
の͋ΔϦεΫΛ૯߹తʹධՁ͠ɺ୆෩ඃ֐の๷ࢭɾ͚ܰͨ޲ʹݮΞυόΠε౳Λ͏ߦαʔϏεͰ͢ɻ
ɹ2022೥౓͸͝ܖ໿ऀのݐ෺݅̕Λର৅ʹϦεΫαʔϕΠΛ࣮͠ࢪ·ͨ͠ɻ

⑽　住宅情報誌（県内紙）への台風関連記事の掲載
ɹ2022೥݄̓ൃץのॅ୐৘ใࢽ΁୆෩ରࡦʹؔ͢ΔಛूࣄهΛ͠ࡌܝɺ୆෩ऻདྷલのରࡦ΍火災อݥՃೖ࣌ʹ͓͚Δ஫
ҙ఺ɺͦのଞ୆෩ʹؔ͢Δ৘ใఏڙΛ͍ߦɺ୆෩ඃ֐の๷ࢭɾܰݮΛݺͼ͔͚·ͨ͠ɻ

⑾　那覇市との「津波緊急一時避難施設協定書」の締結 
ɹ20��೥݄̏ΑΓɺ大௡೾࣌ʹ͓͚Δਓʑのੜ໋ɾ҆શ֬อʹد༩͢Δ͜ͱΛ໨తͱͯ͠ɺಹ೼ࢢͱ౰ࣾͱのؒͰʮ௡
೾ٸۓҰ࣌ආ೉ࢪઃڠఆॻʯΛక͍݁ͯ͠·͢ɻ
ɹ͜のڠఆ͸ɺಹ೼ࢢ಺のւൈの௿͍஍ҬΛର৅ͱͯ͠ɺւൈのݐ͍ߴ෺Λॴ༗͢Δۀا΍ஂମ͕ɺ௡೾ऻདྷ࣌ʹٸۓ
తʹҰ࣌ආ೉Ͱ͖ΔࢪઃΛఏ͠ڙɺ௿஍ʹ͢ॅډΔࢢຽのੜ໋͓Αͼ҆શの֬อʹ͢ࢿΔ͜ͱΛ໨తͱͨ͠΋のͰɺ౰
ࣾ͸ຊࣾϏϧΛఏ͢ڙΔ͜ͱͱ͍ͯ͠·͢ɻ
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⑿　那覇市消防局と連携した消防力強化への取り組み
ɹ2023೥݄̍̓೔ɺಹ೼ࢢফ๷ہग़ॳࣜʹ͓͍ͯɺ同ہͱ౰ࣾのλΠΞοϓʹΑΔॅ୐༻火災ܯใൃܒثϒʔεΛઃ͚ɺ
ফ๷ྗڧԽʹ׆ൃܒ͚ͨ޲ಈΛ࣮͠ࢪ·ͨ͠ɻ

⒀ 「この島のあんしん・あんぜん白書（2022年度版）」の発行
ɹʮަ௨҆શʯʮ๷災ʯʮ๷൜ʯʮ݈߁ʯの֤෼໺ʹ͓͚Δԭೄݝの現状Λ؍٬తσʔλͳͲ͔Β֬ೝͰ͖Δʮ͜のౡ
の͋Μ͠Μɾ͋ΜͥΜനॻʢ2022೥౓൛ʣʯΛ࡞੒͠ɺ౰ࣾϗʔϜϖʔδ্Ͱެද͍ͯ͠·͢ɻ·ͨɺಛूࣄهͱͯ͠
ʮҿञӡసࠜઈʹ࠲͚ͨ޲ஊձʯの಺༰Λ͠ࡌܝɺԭೄ࡯ܯݝ΍ԭೄަݝ௨҆શڠձ࿈߹ձɺ֤஍۠ަ௨҆શڠձɺ֤
஍۠๷൜ڠձ౳のؔؔػ܎΁دଃ͠·ͨ͠ɻ

⒁ 「DAY-GO!なび（事故防止＆家族見守りアプリ）」の提供
ɹ౰ࣾͰ͸ɺԭೄݝのަ௨ނࣄΛ͢ݮ࡟Δ͜ͱΛ໨తʹɺυϥΠϒϨίʔμʔػೳΛ౥ͨ͠ࡌʮDAY-GO!ͳͼʢނࣄ๷
कΓΞϓϦʣʯΛ։ൃ͠·ͨ͠ɻݟ�Ո଒ࢭ
ɹओͳػೳͱͯ͠ɺυϥΠϒϨίʔμʔػೳΛ׆༻ͨ͠ӡస਍அػೳ΍ނࣄɾނো࣌のαϙʔτػೳɺͦͯ͠਎ମతͳ
ೝ஌ػೳɾಈମྗࢹの状ଶΛ֬ೝͰ͖ΔυϥΠόʔదੑνΣοΫػೳΛ࣮૷͓ͯ͠Γ·͢ɻ
ɹαʔϏεのఏڙΛ௨ͯ͡ɺԭೄݝのަ௨͕ܨʹݮ࡟ނࣄΔΑ͏औΓ૊ΜͰ·͍Γ·͢ɻ

２．地球環境問題への取り組み
・地球温暖化対策
ɹ˰ϖʔύϨεԽのਪਐ
ɹ˰ΤωϧΪʔޮ཰のվળʹ͚ͨ޲औΓ૊Έ

・沖縄の自然環境保護への取り組み
ɹ˰ʮౡΤίϓϩδΣΫτʯʹΑΔαϯΰ঴のอશɾ࠶ੜ׆ಈ

ɹ౰ࣾͰ͸ʮ͓٬͞·ͱҰମͱͳͬͯ஍͍ͯ͑͘ߟ͍ͯͭʹڥ؀ٿͱͱ΋ʹɺԭೄのඒ͍ࣗ͠વڥ؀Λ
কདྷのੈ୅ʹ͍ͯ͘͜͠࢒ͱʯΛίϯηϓτʹɺ஍ڥ؀ٿอશのͨΊのΤίϓϩδΣΫτͱͯ͠ʰౡΤ
ίϓϩδΣΫτʙ-07& 0,*/"8" &$0 130+&$5 ʱΛ࣮͓ͯ͠ࢪΓ·͢ɻ
ɹอݥ঎඼౳Λ௨͔͚͕ͯ͑͡のͳ͍ԭೄのਓͱࣗવΛकΓ͍ͨʂ͜Ε͕ͪͨࢲの͍ئͰ͢ɻ
ɹʰౡΤίϓϩδΣΫτʱͰ͸ɺ͓٬͞·ͱͱ΋ʹ࣍のऔΓ૊ΈΛ͓ͯͬߦΓ·͢ɻ

⑴　ペーパレス化の推進
ɹ౰ࣾͰ͸ɺσδλϧɾϖʔύϨεԽΛਪਐ͢Δ͜ͱΛ໨తͱͨ͠ϓϩδΣΫτνʔϜΛൃ଍͠ɺ౰͕ࣾ࡞੒͍ͯ͠Δ
ূ݊ɾ֤छ͸͕͖ɾਃࠐॻͳͲΛؚΊͨ大ྔのݯࢿࢴΛઅ͢ݮΔ͜ͱͰɺ஍ڥ؀ٿอશʹΑΓҰ૚͠ݙߩɺ4%(T΍୤୸
ૉԽʹد༩͢ΔऔΓ૊ΈΛਐΊ͍ͯ·͢ɻ

⑵　エネルギー効率の改善に向けた取り組み
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ஍ڥ؀ٿอશΛ໨తʹҰ෦のࣾ༻ंʹిࣗؾಈंʢ&7ंʣΛಋೖ͢ΔͳͲɺΤωϧΪʔޮ཰վળʹ͚ͨ޲
औΓ૊ΈΛਐΊ͍ͯ·͢ɻ

⑶　リサイクル部品使用特約の販売
ɹ॥ࣾܕ؀ձΛ঎඼໘ΑΓࢧԉ͢Δ؍఺͔ΒɺʮϦαΠΫϧ෦඼࢖༻ಛ໿ʯΛൢച͠ɺϦαΠΫϧ෦඼の׆༻ਪਐʹऔ
Γ૊ΜͰ͍·͢ɻ
˞ϦαΠΫϧ෦඼ͱ͸ɺࡁ༺࢖Έࣗಈं͔Β࠶ར༻Մೳͳ෦඼ΛऔΓ֎͠ɺਗ਼૟ɺඒԽɺ඼࣭νΣοΫΛͨͬߦ΋の΍ɺ

ຎ໣΍ྼԽͨ͠෦඼Λަ͔ͯ͠׵Β࠶౓૊Έཱͯɺ඼࣭νΣοΫΛͨͬߦ΋のͰ͢ɻࣗಈंのमཧʹϦαΠΫϧ෦඼
Λ࢖༻͢Δ͜ͱͰɺഇغ෺Λ͠ݮ࡟ɺ৽඼෦඼Λ࢖༻͢Δ৔߹ʹൺ΂ͯ大෯ͳ$02の͢ݙߩʹݮ࡟Δ͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

⑷　「エコ割引（３％）の導入」
ɹڥ؀഑ྀࣗܕಈंͰ͋ΔϋΠϒϦουं΍ిࣗؾಈं౳のීٴଅਐの؍఺͔Βɺ͜ΕΒのࣗಈंʹରͯ͠อݥྉΛׂ
ΓҾ͘ʮΤίׂҾʢ̏�ʣʯΛಋೖ͍ͯ͠·͢ɻ
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⑸　Web証券・Web約款の導入
ɹ஍ڥ؀ٿอશの؍఺ΑΓʮࢴのݮ࡟ྔ༺࢖ʯʹ౒ΊɺݯࢿࢴͱͳΔ৿ྛのอશʹ͢ݙߩΔͨΊɺࣗಈंอ͓ݥΑͼ火
災อݥͰʮ8FCূ݊ʯΛಋೖ͠ɺࣗಈंอݥɺ火災อ͓ݥΑͼই֐อݥͰʮ̴̬̱໿׺ʯΛಋೖ͍ͯ͠·͢ɻ
˞ʮ8FCূ݊ʯɾʮ8FC໿׺ʯͱ͸ɺ͝ܖ໿ޙʹ༣ૹ͢Δূ݊΍ܕࢠ࡭໿׺ʹ୅͑ͯɺ͝ܖ໿಺༰΍อݥ໿׺Λ౰ࣾ

のϗʔϜϖʔδͰӾཡ͍ͯͨͩ͘͠ํ๏の͜ͱΛ͍͍·͢ɻ

⑹　沖縄県の「サンゴ礁保全・再生活動」への寄付支援
ɹ஍ڥ؀ٿอશ΁のݙߩΛ໨తʹɺԭೄݝのʮαϯΰ঴อશɾ࠶ੜ׆ಈʯΛஂ͏ߦମ
ʮಛఆඇӦར׆ಈ๏ਓΞΫΞϓϥωοτʯʢIUUQT���XXX�BRVB�QMBOFU�PSHʣ˞ʹ
΍੺౔のྲྀग़ɺւਫԹの্ঢʹ൐֐ɻαϯΰ঴͸Φχώτσの৯͢·͍ͯͬߦ෇Λد
͏നԽ現৅౳ʹΑΓܹ͍ͯ͠ݮΔ現状ʹ͋Γɺαϯΰ঴のอશɾ࠶ੜ׆ಈ΁のࢧԉ͸
ඇৗʹҙٛの͋Δ΋のͩͱ͓ͯ͑ߟΓ·͢ɻ
˞ಛఆඇӦར׆ಈ๏ਓΞΫΞϓϥωοτʹ͍ͭͯ

ɹμΠόʔ஥ؒͱͱ΋ʹਫதのੈքΛͭݟΊ͖ͯͨதͰɺࡁܦのൃలͱ൓ൺྫ͢Δ
Α͏ʹѱԽ͍ͯ͘͠ւのڥ؀ΛԿͱ͔͍ͨ͠ͱの͔͍ࢥΒɺཧࣄ௕のాத཯ࢯࢠΛච಄ʹɺւのܒڥ؀໤׆ಈ΍ɺԭ
ೄݝʹ͓͍ͯαϯΰ঴のཆ৩ɾ২͑෇͚׆ಈΛ͍ͯͬߦΔஂମͰ͢ɻ·ͨɺੈքͰॳΊͯཆ৩αϯΰの࢈ཛΛ੒ޭ͞
ͤ·ͨ͠ɻ

⑺　定例清掃
ɹ౰ࣾͰ͸ɺຖ݄�0೔ΛશࣾҰ੪のఆྫਗ਼૟೔ͱҐஔ෇͚ɺຊళΛ͸͡Ίɺ֤Ӧࣾࢧۀɾ
αʔϏεηϯλʔʹ͓͍ͯɺళฮपลのਗ਼૟׆ಈΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ
ɹ஍ҬのඒԽɺΫϦʔϯ׆ಈのҰ؀ͱͯ͠ɺ�0೥༨ʹΘͨΓɺܧଓ͍ͯ͠·͢ɻ

３．人財育成・人を支える取り組み
・Ｄ＆Ｉの推進
ɹ˰ঁੑ׆༂ਪਐʹ͚ͨ޲औΓ૊Έ
ɹ˰োऀ֐΍֎ࠃਓͳͲଟ༷ͳਓ͚ͨ޲ʹ༺࠾ࡒऔΓ૊Έ

・健康経営の推進
ɹ˰͏ͪͳʔ݈ܦ߁Ӧએͮ͘جʹݴऔΓ૊Έ

⑴　地域への車椅子および障がい者スポーツ用具の寄贈について
ɹ౰ࣾ͸ɺ���0೥݄̑ɺٸٹ਍ྍॴのʮंҜ͕ࢠෆ଍͍ͯ͠Δʯͱの৽ฉ্ࢴ΁の౤͕ߘ
͖͔͚ͬͰɺͦの೥の݄̓ɺಹ೼ٸٹࢢ਍ྍॴ΁ंҜࢠΛدଃͨ͜͠ͱʹ࢝·ΓɺͦΕҎདྷɺ
౰ࣾのࣾձ׆ݙߩಈのҰ؀ͱͯ͠ɺຖ೥࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ
ɹ2022೥౓͸ɺԭೄݝのোऀ֐िؒʹ߹Θͤɺԭೄݝো͕͍ऀεϙʔπڠձʹର͠ɺϒϥ
ΠϯυαοΧʔ༻۩Ұ͓ࣜΑͼ̍୆のٕڝ༻ंҜࢠΛدଃ͠·ͨ͠ɻ͜Ε͸ԭೄݝো͕͍ऀ
εϙʔπڠձ͕͍ͯͬߦΔখֶߍ΍தֶߍ΁のো͕͍ऀεϙʔπのग़લतۀのऔΓ૊Έʹࢍ
同͠ɺԭೄݝ಺ʹ͓͚Δো͕͍ऀεϙʔπのೝ஌্޲ɺൃలɾࢧԉΛ໨͢ࢦ΋のͰ͋Γ·͢ɻ
Ͱ͖ΔΑ͏औΓ૊ΜͰ͍͖·͢ɻ͕ݙߩձ͍ࣾߴ΋ར༻ޮՌのޙࠓ
ɹࠓճのدଃʹΑΓɺ͜Ε·Ͱの33೥ؒͰԆ΂�
00�୆のंҜࢠΛدଃ͠·ͨ͠ɻ

⑵　交通遺児育成会への寄付
ɹ2023೥݄̓̑೔ɺަ௨ނࣄඃऀ֐΁のࢧԉΛ໨తͱͯ͠ɺ౰ࣾ಺ͰืͬͨืۚΛ΋ͱʹɺ
ެӹஂࡒ๏ਓԭೄަݝ௨Ҩࣇҭ੒ձ΁د෇Λ͍ߦ·ͨ͠ɻ
ɹد෇ۚ͸同ҭ੒ձΛ௨ͯ͠ަ௨ނࣄʹ͋ͬͨอऀޢΛ΋ͭࣇಐɾੜెʹର͠ɺ঑ֶɾҭ੒
ۚͱͯ͠څ෇͞Ε·͢ɻ
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⑶　琉球大学寄付講座
ɹ౰ࣾ͸ɺڷ౔のଛ֐อݥձࣾのࣾձݙߩのҰ؀ͱͯ͠ɺ200�ʢฏ੒��ʣ೥౓ΑΓɺ஍ݩのླྀٿ大ֶཧֶ෦΁د෇Λ
਺ཧᶗʙᶚʯΛ։ઃ͍ͯ͠·͢ɻݥʮอ࠲ߨ෇ۚʹΑΔدɺ͍ߦ
ɹٛߨ͸ओʹ਺ֶΛֶͿֶੜΛର৅ʹɺઐ໳తͳ਺ཧख๏のशಘͱ࣮ࣾձʹ͓͚Δ਺ཧ஌ࣝのྫࣄ༺׆の঺հΛ໨తͱ
ɻ͢·͍ͯ͠ݣͱͯ͠೿ࢣߨΛ࣋ͭࣾһΛ֨ࢿ౰ࣾʹॴଐ͢Δ೔ຊΞΫνϡΞϦʔձਖ਼ձһのࡏΓɺ現͓ͯ͠ࢪ࣮ͯ͠
ɹΞΫνϡΞϦʔʢ"DUVBSZʣͱ͸ɺอۀݥքͳͲʹ͓͍ͯɺ֬཰࿦ɾ౷ֶܭͳͲの਺ཧతख๏Λ׆༻ͯ͠ɺอݥྉの
ݴઐ໳৬ೳΛ͏ߦ͘޿຿Λ෯ۀ຿の݈શੑΛ֬อ͢ΔͨΊʹ਺ཧతઐ໳ࡒɺϦεΫ؅ཧͳͲɺࢉܭग़ɺ੹೚४උۚのࢉ
͍·͢ɻΞΫνϡΞϦʔの֨ࢿΛऔಘ͢ΔͨΊʹ͸ʢެࣾʣ೔ຊΞΫνϡΞϦʔձの࣮͢ࢪΔݧࢼʹ߹֨͢Δඞཁ͕͋
Γ·͢ɻ
ɹٛߨΛ௨ֶͯ͡ੜୡのؒͰ͸೥ʑอۀݥքɾΞΫνϡΞϦʔ΁のؔ৺͕ߴ·͍ͬͯΔͱͱ΋ʹɺ೉ؔͱ͞Ε͍ͯΔΞ
ΫνϡΞϦʔݧࢼ֨ࢿのֶੜ߹֨ऀ΋ຖ೥ண࣮ʹഐग़͓ͯ͠Γɺ同大ֶ͔Βੜ໋อݥձࣾ΍ଛ֐อݥձࣾ΁ब৬͢Δࣄ
ྫ͕ଟ͘ͳ͖͍ͬͯͯ·͢ɻ

⑷　使用済み切手寄贈
ɹ2023೥݄̒̓೔ɺಹ೼ࣾࢢձ෱ٞڠࢱձ΁ࡁ༺࢖੾खのدଃΛ͍ߦ·ͨ͠ɻ同ڠձͰ͸ɺ
Ήͭަ͓ࢴఆަ෇ࣜʯのதͰɺܾڅࢧΉ͓ͭࢴΕΔʮ͞࠵ɺ೥ʹҰճ։ۚ͠׵੾खΛࡁ༺࢖
ͱͯ͠ମのෆࣗ༝ͳํʹଃΒΕ͍ͯ·͢ɻ݊׵

⑸　HelloWorld株式会社「まちなか留学基金」への寄付
ɹ஍ҬのࢠͲ΋ͨͪ΁の৽ͨͳֶशػձの૑ग़ʹ͛ܨΔ͜ͱΛ໨తʹɺ)FMMP8PSMEࣜגձ
͕ࣾఏ͢ڙΔαʔϏεʮ·ͪͳ͔ཹֶʯʹࢀՃ͢ΔࢠͲ΋ୡʹࢧ͚ͨ޲ԉͱͯ͠ɺʮ·ͪͳ
ʯ͸ॴಘͳͲの໰୊Ͱɺ·ͪͳ͔ۚجɻʮ·ͪͳ͔ཹֶͨ͠·͍ߦ෇Λدʯ΁のۚجֶཹ͔
ཹֶΛड͚ΒΕͳ͍ࢠͲ΋ͨͪΛର৅ʹɺແঈͰఏ͢ڙΔ׆ಈΛ͓ͯͬߦΓɺ౰͕ࣾऔΓ૊
Ή΂͖ॏཁ՝୊Ͱ͋Δʮਓࡐҭ੒ɾਓΛ͑ࢧΔऔΓ૊Έʯʹ֘౰͠·͢ɻ

⑹　高校生向け教育支援の取り組み
ɹԭೄのকདྷΛ୲͏ਓࡒҭ੒のҰ؀ͱͯ͠ɺ2022೥�0݄ɺࣜגձࣾϚΠφϏͱಹ೼ڞ͕ࢢ同։ߍߴͨ͠࠵ੜ͚޲
ʮϑΟʔϧυελσΟʯ΁ࢀՃ͠·ͨ͠ɻ
ɹ౰೔͸ɺԭೄの஍Ҭ՝୊ʹରͯ͠ɺۀاଆ͔Βۀࣄ಺༰΍ఏڙՄೳͳϦιʔεͳͲΛઆ໌ͨ͠のͪɺֶੜ͕ͨͪά
ϧʔϓσΟεΧογϣϯΛ௨ͯ͠ɺ஍Ҭ՝୊ղܾʹ͚ͨ޲ΞΠσΟΞΛग़͠߹͍·ͨ͠ɻͦのޙɺֶੜのൃදʹରͯ͠ɺ
शの࣌ؒͱͳΓ·ͨ͠ɻֶٻͳ୳ൃ׆ͳͲɺ͏ߦධΛߨଆ͕ۀا

⑺　スタートアップ支援の取り組み
ɹࠓ೥౓΋ݝ಺のओࣾ̓ۀا࠵ͱ࿈͠ܞɺԭೄ͔Βֵ৽తͰڝ૪ྗの͋ΔελʔτΞοϓۀاの૑ग़ɾҭ੒Λ͏ߦ
ʮ0,*/"8"ɹ4UBSUVQɹ1SPHSBNʯΛ࣮͠ࢪ·ͨ͠ɻຊϓϩάϥϜͰ࠾୒͞ΕͨελʔτΞοϓۀاʹରͯ͠͸ɺษ
ʹଓతܧͳͲɺ͏ߦΛڙҬʹ͓͍ͯɺ౰͕ࣾ༗͢ΔϦιʔεのఏྖۀڠのۀࣄの΄͔ɺڙձఏػձ΍ϝϯλϦϯάのڧ
ԭೄのελʔτΞοϓࢧԉΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ

⑻　女性活躍推進に向けた取り組み
ɹͪͨࢲΛऔΓ͘רϦεΫ͕ଟ༷Խ͢Δͳ͔ɺʮ͜のౡのଛอɻʯͱͯ͠ʠ͋Μ͠Μɾ͋ΜͥΜʡΛ͓ಧ͚͠ɺଟ༷ͳ
͓٬͞·χʔζʹ͓Ԡ͑͢ΔͨΊʹ͸ɺࣾ಺のଟ༷ͳਓࡒの׆༂ਪਐ͕ඞཁෆՄܽͰ͢ɻঁੑैۀһ͕ΠΩΠΩͱ׆༂
Ͱ͖Δ৬৔Λ࣮現͢ΔͨΊɺ2022೥౓ʹϓϩδΣΫτνʔϜΛൃ଍͠ɺ՝୊のચ͍ग़͠΍ରԠࡦのऔΓ·ͱΊΛ͏ߦͳ
Ͳɺঁੑ׆༂ਪਐʹ͚ͨ޲औΓ૊ΈΛਐΊ͍ͯ·͢ɻ

⑼　うちなー健康経営宣言に基づく取り組み
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ202�೥݄̐̍೔ʹʮ͏ͪͳʔ݈ܦ߁ӦએݴʯΛએ͠ݴɺैۀһ΁の݈߁਍அのड਍΍ɺอ݈ࢦಋΛड͚͞
ͤΔͳͲɺैۀһの৺਎の݈߁อ࣋ɾ૿ਐͱϥΠϑελΠϧのॆ࣮ʹ͚ͨ޲औΓ૊ΈΛਪਐ͍ͯ͠·͢ɻ
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ଛ֐อۀݥքのऔΓ૊Έ  

１．業界の損害保険の普及啓発・理解促進運動
ɹ౰ࣾͰ͸ɺҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձのҰһͱͯ͠ɺଛ֐อݥのීൃܒٴɾཧղଅਐ׆ಈʹऔΓ૊ΜͰ͓Γɺ
20��೥�݄ʹࠃ࿈αϛοτʹͯ࠾୒͞Εͨ4%(Tʢ4VTUBJOBCMF %FWFMPQNFOU (PBMTʣのୡ੒ʹ΋͍ͯ͠ݙߩ·͢ɻ
ɹओͳऔΓ૊Έ͸ҎԼのͱ͓ΓͰ͢ɻ

⑴　普及啓発・理解促進

ɹ ࠃຽҰਓͻͱΓ͕ΑΓཱࣗతͰɺ҆৺͔ͭ๛͔ͳੜ׆Λ࣮現͢ΔͨΊʹ͸ɺଛ֐อݥʹؔ͢Δۚ༥Ϧςϥγʔʢʮଛ
૊࢓のݥอ֐༲ΛਤΓɺଛߴεΩϧのҰͭͰ͢ɻফඅऀのϦεΫೝࣝのҰ૚の׆Ϧςϥγʔʯʣ͸͔ܽͤͳ͍ੜݥอ֐
Έ΍໾ׂΛཧղͨ͠͏͑Ͱɺద੾͔ͭ༗ޮʹ׆༻͍͚ͨͩΔΑ͏ɺʮଛ֐อݥϦςϥγʔʯの্޲ʹऔΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ

ɹফඅऀのօ͞·ʹଛ֐อݥΛཧղ͍ͨͩͨ͘ΊのऔΓ૊Έͱͯ͠ɺଛอڠձϗʔϜϖʔδ΍ࢣߨ೿׆ݣಈͳͲΛ௨͡
ͯɺଛ֐อݥʹؔ͢Δ֤छ৘ใΛൃ৴͍ͯ͠·͢ɻ
ᶃଛ֐อݥのීൃܒٴɾཧղଅਐ

˔ɹͦΜΆֶशφϏ
ɹଛอڠձϗʔϜϖʔδ಺ͰڭһࢧԉαΠτʮͦΜΆֶशφϏʯΛ։ઃ͍ͯ͠·͢ɻຊαΠτͰ͸ɺଛอڠձのڭҭ
ʣͳͲΛ೥ྸผʹ·ͱΊ͍ͯ·͢ɻࡐڭԉπʔϧʢࢧ
˔ɹࢣߨ೿׆ݣಈ
ɹଛ֐อݥの࢓૊Έ΍໾ׂΛཧղ͍ͯͨͩͨ͘͠Ίʹɺ࣍のΑ͏ͳ֤छߨԋձΛશࠃͰ։͍ͯ͠࠵·͢ɻ

ɾҰൠফඅऀΛର৅ͱ֤ͨ͠छߨԋձ
ɾফඅੜ׆૬ஊһのํΛର৅ͱ֤ͨ͠छษڧձ
ɾߍߴੜΛର৅ͱͨ͠ߨԋձ
ɾ大ֶੜɾ୹ظ大ֶੜΛର৅ͱͨ͠ߨԋձ

˔ɹ֤छڭҭ෭ࡐڭのఏڙ
ɹߍߴੜΛओͳର৅ʹɺ೔ৗੜ׆のϦεΫͱɺͦのϦεΫʹඋ͑ΔͨΊのଛ֐อݥʹֶ͍ͭͯश͢ΔͨΊのࡐڭʮ໌
Δ͍ະདྷ΁53:ʂʙϦεΫͱඋ͑ʙʯΛఏ͍ͯ͠ڙ·͢ɻຊࡐڭ͸ɺจ෦Պֶলֶ͕शࢦಋཁྖͰ͛ܝΔʮओମతɾ
ର࿩తͰਂֶ͍ͼʢΞΫςΟϒɾϥʔχϯάʣʯΛ࣮ࢪͰ͖Δ಺༰ͱͳ͍ͬͯ·͢ɻ·ͨɺެӹஂࡒ๏ਓফඅऀڭҭ
༏ल৆Λड৆͢ΔͳͲɺ֤ํ໘͕ࡐڭྉදজ202�ʯʹ͓͍ͯɺಈըࢿࡐڭҭڭΔʮফඅऀ͍ͯ͠ࢪԉηϯλʔ͕࣮ࢧ
͔ΒධՁΛಘ͍ͯ·͢ɻ

⑵　地震保険の普及・啓発

ɹ஍਒อݥ͸ɺ஍਒ɾ෾火ɾ௡೾ʹΑΔݐ෺ɾՈࡒのଛ֐Λิঈ͠·͢ɻ๏཯ʹࠃ͖ͮجͱଛ֐
อݥձ͕ࣾڞ同ͰӡӦ͢ΔอݥͰ͋Γɺඃ災ऀのੜۚࢿݐ࠶׆Λ֬อ͠ɺੜ׆の҆ఆʹد༩͢Δ
໾ׂΛ୲͍ͬͯ·͢ɻ
ɹ202�೥౓ʹ火災อݥΛܖ໿͞Εͨํの͏ͪɺ໿ׂ̓のํ͕஍਒อݥʹՃೖ͍ͯ͠·͢ɻ
ɹ஍਒ϦεΫ΁のཧղΛଅ͠ɺ஍਒อݥのීٴɾൃܒΛ͜͏ߦͱ͸ଛ֐อۀݥքのࣾձత໋࢖ͱ
ͳ͍ͬͯ·͢ɻ
ɹଛ֐อۀݥքͰ͸ɺςϨϏɾ৽ฉɾϥδΦɾΠϯλʔωοτɾϙελʔ౳Λ༻͍ͨফඅऀ͚޲
のൃܒɺ஍਒อݥΛൢച͢Δଛอ୅ཧళのࢧԉɺϦεΫൃܒͱ஍਒อݥՃೖଅਐΛ࿈ͨͤ͞ܞऔ
Γ૊Έ౳Λ௨ͯ͡ɺ஍਒อݥのཧղଅਐ͓ΑͼՃೖଅਐΛਤ͍ͬͯ·͢ɻ

ʻ ʮੜ׆εΩϧͱͯ͠࠷௿ݶ਎ʹ෇͚Δ΂͖ۚ༥Ϧςϥγʔʯʼ
ɹۚ༥ڭࡁܦҭڀݚձʢࣄ຿ہɿۚ༥ிʣ͸ɺอݥ঎඼ʹؔ͢Δʮੜ׆εΩϧͱͯ͠࠷௿ݶ਎ʹ෇͚Δ΂͖ۚ༥Ϧ
ςϥγʔʯͱͯ͠ҎԼΛ͍ͯ͛ܝ·͢ɻ
ᶃɹࣗ෼ʹͱͬͯอݥͰΧόʔ͢΂͖ࣄ৅ʢࢮ๢ɾ࣬පɾ火災౳ʣ͕Կ͔のཧղ
ᶄɹΧόʔ͢΂͖ࣄ৅ൃ現࣌のࡁܦతอোのඞཁֹのཧ
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⑶　自賠責保険の普及・啓発
ɹࣗഛ੹อ੍ݥ౓のཧղଅਐ͓ΑͼอݥՃೖ࿙Ε๷ࢭのͨΊɺ৽ฉɾϥδΦɾΠϯλʔωοτɾ
ϙελʔͳͲのࠂ޿ɺશࠃのΨιϦϯελϯυʹ͓͚Δϙελʔࠂ޿のܝग़ͳͲɺϚεϝσΟΞ
౳Λ௨ͨ͡ʮࣗഛ੹อ޿ݥใ׆ಈʯΛ����೥͔Β࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ

⑷　消費者行政機関等との対話・交流

ɹ֤஍Ҭのফඅऀߦ੓ؔػ΍ফඅऀஂମͱのର࿩ɾަྲྀΛ௨ͨ͡ҙݟɾ৘ใަ׵Λ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ·ͨɺ֤஍Ҭのফඅ
ੜ׆૬ஊһのํ͚޲ʹɺҰൠফඅऀ͔Βଛ֐อݥʹؔ͢Δ૬ஊΛड͚ͨࡍのߟࢀͱͳΔΑ͏ɺษڧձΛ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ

２．業界の社会公共活動
ɹ౰ࣾͰ͸ɺҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձのҰһͱͯ͠ɺނࣄɺ災͓֐Αͼ൜ࡑの๷ࢭɾܰݮʹΉ͚ͯɺ͞·͟·
ͳࣾձ׆ݙߩಈʹऔΓ૊ΜͰ͓Γɺ20��೥�݄ʹࠃ࿈αϛοτʹͯ࠾୒͞Εͨ4%(Tʢ4VTUBJOBCMF %FWFMPQNFOU 
(PBMTʣのୡ੒ʹ΋͍ͯ͠ݙߩ·͢ɻ
ɹओͳऔΓ૊Έ͸ҎԼのͱ͓ΓͰ͢ɻ

⑴　交通安全対策

ᶃަ௨ނࣄ๷ࢭɾඃऀ֐΁のࢧԉɹ
ɹࣗഛ੹อݥのӡ༻ӹΛҎԼのΑ͏ͳࣗಈंނࣄ๷ࢭରࡦɾࣗಈंނࣄඃࢧऀ֐ԉ౳ʹ
ɻ͢·͍ͯ͠༺׆
ɾࣗಈंނࣄ๷ࢭରࡦɿऀྸߴのަ௨ނࣄ๷ࢧڀݚࡦࢪࢭԉɺࣗసंγϛϡϨʔλのد

ଃɺҿञӡస๷ࢧۀࣄࢭԉ౳
ɾࣗಈंނࣄඃࢧऀ֐ԉɿ࣍ߴ೴ػೳোࢧऀ֐ԉɺ੸਷ଛইऀࢧԉɺަ௨Ҩࢧࣇԉɺά

ϦʔϑέΞۀࣄɾڀݚ΁のࢧԉ౳
ɾٸٹҩྍମ੍の੔උɿࣗٸٹ֨نߴಈंのدଃɺٸٹ֎ই਍ྍݚमิॿ౳
ɾࣗಈंނࣄのҩྍʹؔ͢Δࢧڀݚԉ
ɾదਖ਼ͳҩྍඅࢧ෷のͨΊのҩྍݚम౳
ᶄަ௨҆શ׆ൃܒಈɹ
ɹ˔ަࠩ఺ނࣄ๷׆ࢭಈɹ

ɹަࠩ఺ʹ͓͚Δނࣄ௿ݮΛ໨తͱͯ͠ɺ��౎ಓ෎ݝのނࣄଟൃަࠩ఺ϫʔετ�のಛ௃΍஫ҙ఺౳
Λ·ͱΊͨʮશަࠃ௨ނࣄଟൃަࠩ఺ϚοϓʯΛຖ೥ଛอڠձϗʔϜϖʔδͰެ։͠ɺυϥΠόʔ΍
าऀߦɺࣗసंར༻ऀͳͲɺަࠩ఺Λ௨͢ߦΔ͢΂ͯのํ΁のൃܒΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ

ɹ˔ࣗసंނࣄ๷׆ࢭಈɹ
ɹ ࣗసंނࣄの࣮ଶ΍ϧʔϧɾϚφʔのղઆͱͱ΋ʹɺࣗసंނࣄʹΑΔֹߴഛঈྫࣄ΍ࣗసंࣄ
ɾΠࣨڭԋձ΍ަ௨҆શߨ੒͠ɺ࡞νϥγΛൃܒのࢭ๷ނࣄͱࢠ࡭ͳͲΛ঺հͨ͠ݥඋ͑Δอʹނ
ϕϯτͳͲΛ௨ͯࣗ͡సंނࣄの๷ࢭΛݺͼ͔͚͍ͯ·͢ɻ

ɹ˔ऀྸߴのަ௨ނࣄ๷׆ࢭಈ
ɹ͕ऀྸߴӡస࣌΍า࣌ߦʹ౰ऀࣄͱͳΔަ௨͕ނࣄଟ͘ൃੜ͍ͯ͠Δ͜ͱ͔Βɺ൓ࣹൃܒ͖ͭࡐ
νϥγのఏڙ΍ө૾ίϯςϯπのެ։౳Λ௨ͯ͡ނࣄ๷ࢭΛݺͼ͔͚͍ͯ·͢ɻ

ɹ˔ҿञӡస๷׆ࢭಈ
ɹ ۀا΍࣏ࣗମʹ͓͚Δҿञӡస๷ࢭのڭҭɾݚमͰ࢖༻͢ΔखҾ͖ͱͯ͠ʮҿञӡస๷ࢭϚχϡ
ΞϧʯΛ࡞੒͢Δͱͱ΋ʹɺΠϕϯτ౳ʹ͓͍ͯຊϚχϡΞϧΛ׆༻͠ɺҿञӡసʹΑΔނࣄのͳ
͍ࣾձの࣮現ʹ׆ൃܒ͚ͯ޲ಈΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ

ɹ˔ޙ෦࠲੮γʔτϕϧτண༻ਪਐ
ɹγʔτϕϧτண༻の༗ޮੑΛղઆ͠ɺண༻཰Λ্͛ΔͨΊʹޙ෦࠲੮γʔτϕϧτண༻ਪਐνϥ
γΛ࡞੒͠ɺଛอڠձϗʔϜϖʔδͰެ։͍ͯ͠·͢ɻ
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⑵　防災・自然災害対策

ᶃ஍Ҭの҆શҙࣝのൃܒ
˔༮͚޲ࣇの๷災ڭҭΧʔυήʔϜʮ΅͏͍͞μοΫʯの࡞੒ɾීٴ
˔খֶੜ͚҆޲શڭҭϓϩάϥϜʮ΅͏͍͞୳ୂݕʯのීٴ
˔தֶੜɾߍߴੜ͚޲の๷災ڭҭࡐڭのఏڙ

ᶄ஍Ҭの๷災ྗɾফ๷ྗڧԽ΁のऔΓ૊Έ
ɹ˔ܰফ๷ࣗಈंのدଃɹ

ɹ஍Ҭの๷災ྗڧԽΛ໨తͱͯ͠ɺখܕಈྗϙϯϓ෇ܰফ๷ࣗಈंΛશࠃの࣏ࣗମ΍
཭ౡʹدଃ͍ͯ͠·͢ɻ͜Ε·Ͱのدଃ୆਺͸3
�03୆ʢ˞ʣͱͳ͍ͬͯ·͢ɻ
˞���2ʙ2022೥౓·Ͱのྦྷܭɺܰফ๷ࣗಈंҎ֎のফ๷ࡐػࢿ΋ؚΜͩ૯਺ɻ

ɹ˔๷火ඪޠのืूͱ๷火ϙελʔの੍࡞
ɹՈఉ΍৬৔ɾ஍Ҭʹ͓͚Δ๷火ҙࣝのߴ༲ΛਤΓɺࣾձの҆શɾ҆৺ʹ͢ݙߩΔͨ
Ίɺ૯຿লফ๷ிのྗڠΛಘͯɺ๷火ඪ͓ޠΑͼ同ඪޠΛͨ͠ࡌܝ๷火ϙελʔʢ૯຿লফ๷ிޙԉɾ໿20ສຕʣΛ
ɾൃܒΕΔ΄͔ɺ֤छの๷火ҙࣝࣔ͞ܝʹ౳ؔػڞのফ๷ॺΛ͸͡Ίͱ͢Δެࠃ੒͍ͯ͠·͢ɻ同ϙελʔ͸ɺશ࡞
̧̥౳ʹ࢖༻͞Ε·͢ɻ

ɹ˔ϋβʔυϚοϓ౳Λ׆༻ͨࣗ͠વ災֐ϦεΫのൃܒ
ɹ࣏ࣗମ౳͕࡞੒͍ͯ͠ΔϋβʔυϚοϓの׆༻ʹ͋ͨΓɺࣗવ災֐ʹର͢Δ೔͔ࠒΒのඋ͑΍ରࡦΛଟ͘のํʹଅ
͢͜ͱΛ໨తͱͯ͠ɺ෭ಡॻʮϋβʔυϚοϓͱҰॹʹಡΉຊʯ΍FϥʔχϯάίϯςϯπʮಈըͰֶͿʂϋβʔυ
Ϛοϓʯの΄͔ɺνϥγʮਫ災֐΁のඋ͑ɺຊ౰ʹ大ৎ෉Ͱ͔͢ʁʯΛଛอڠձϗʔϜϖʔδ্ʹެ։͠ɺ׆ൃܒಈ
ΛਐΊ͍ͯ·͢ɻ

ɹ˔ʮͦΜΆ๷災8FCʯͰの৘ใɾπʔϧఏڙ
ɹʮͦΜΆ๷災8FCʯΛ௨ͯ͡ɺ๷災ʹ໾ཱͭ৘ใ΍πʔϧΛఏ͍ͯ͠ڙ·͢ɻຊαΠτͰ͸ɺʮ災࣌֐のଛ֐อݥ
౳のखଓ͖ɾݮ໔ાஔʯ΍ʮඃ災ͨ͠ͱ͖ʹड͚ΒΕΔอۚݥҎ֎の͓ۚʹؔ࿈͢Δ੍౓ʯΛ঺հ͍ͯ͠·͢ɻ͜の
΄͔ɺ౰ڠձの๷災ίϯςϯπʢಈը΍ϦʔϑϨοτͳͲʣΛΧςΰϦผʹ෼͔Γ΍͘͢Ұཡʹ·ͱΊ͍ͯ·͢ɻ

⑶　犯罪防止対策

ᶃࣗಈं౪೉の๷ࢭ
ɹʮࣗಈं౪೉౳の๷ࢭʹؔ͢Δ׭ຽ߹同ϓϩδΣΫτνʔϜʯʹ200�೥のൃ଍౰ॳ͔Βຽؒଆ
औΓ૊ΜͰ͍·͢ɻʹࡦରࢭը͠ɺࣗಈं౪೉๷ࢀͱͯ͠ہ຿ࣄ
ᶄॅ୐मཧऀۀʹؔ͢Δτϥϒϧ΁の஫ҙىש
ɹॅ୐मཧʢϦϑΥʔϜʣʹؔ͠ɺʮอ͑࢖͕ݥΔʯ౳ͱק༠͢Δऀۀͱอܖݥ໿ऀͱのτϥϒϧ
ɻ͢·͍ͯ͠૿ٸ͕
ɹ͜のΑ͏ͳτϥϒϧʹࠐ͖ר·Εͳ͍Α͏஫ҙΛݺͼ͔͚ΔͨΊɺফඅऀிɾۚ༥ிɾ࡯ܯி͓
Αͼಠཱߦ੓๏ਓࠃຽੜ׆ηϯλʔのྗڠΛಘͯɺ஫ҙىשνϥγΛ࡞੒͍ͯ͠·͢ɻ
ɹ·ͨɺΑΓ͘޿ফඅऀのօ༷ʹ͜のΑ͏ͳτϥϒϧΛೝ஌͍ͯͨͩͨ͘͠Ίのಈը΋࡞੒͠ɺଛ
อڠձϗʔϜϖʔδͰެ։͍ͯ͠Δ΄͔ɺΠϯλʔωοτࡧݕαΠτʹࠂ޿Λग़͠ߘɺফඅऀのօ
༷΁ॅ୐मཧαʔϏετϥϒϧ΁の஫ҙΛݺͼ͔͚͍ͯ·͢ɻ
ɹ͞Βʹɺऀۀͱのτϥϒϧ౳Ͱ͓ࠔΓのํ͔Βの͝૬ஊΛड͚෇͚Δʮอۚݥʹؔ͢Δ災֐ศ৐
঎๏ ૬ஊμΠϠϧʯΛઃஔ͠ɺඃ֐๷ࢭʹऔΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ

過去５年間の全国統一防火標語
೥౓ શࠃ౷Ұ๷火ඪޠ

2023೥౓ 火Λফͯ͠ ෆ҆Λফͯ͠ ͭͳ͙ະདྷ
2022೥౓ ͓ग़͔͚͸ ϚεΫށక·Γ 火の༻৺
202�೥౓ ͓͏ͪ࣌ؒ Ո଒Ͱ఺ݕ 火の࢝຤
2020೥౓ ͦの火ࣄΛ ๷͙͋ͳͨʹ ۚϝμϧ
20��೥౓ ͻͱͭͣͭ ͍͍Ͷʂ Ͱ֬ೝ 火の༻৺
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ᶅ׆ൃܒಈ
ɹ஍ҬͰࢠͲ΋͕൜ࡑ΍ަ௨ނࣄ౳のෆྀのࠐ͖רʹނࣄ·Εͳ͍Α͏ɺ਎のճΓʹ͜ىΓ͏ΔݥةʹରॲͰ͖Δ஌ࣝ
Λֶश͓ͯ͘͜͠ͱ͕大੾Ͱ͢ɻສҰのࣄଶ͕࣌ͨͬ͜ىɺ௚ͪʹ਎ΛकΔߦಈʹ͛ܨΒΕΔΑ͏ɺ大ਓͱࢠͲ΋͕Ұ
ॹʹֶ΂ΔࣄલֶशܕのࡐڭʢखҾ͖ʣΛ࡞੒͠ɺࢠͲ΋ͨͪの҆શڭҭのਪਐʹऔΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ

⑷　環境問題への取り組み

ᶃީؾมಈରԠのਪਐ
ɹީؾมಈ͸ੜ໋΍ੜج׆൫ɺࡁܦγεςϜΛ͔͢ڴ͘޿ॏ大ͳϦεΫͰ͋ΓɺάϩʔόϧͳରԠ͕ٻΊΒΕ͍ͯ·͢ɻ
͜ΕΒʹؔ͢Δଛอۀք΁のظ଴ʹԠ͑ɺαεςφϒϧͳࣾձ΁のԁ׈ͳҠ͢ݙߩʹߦ΂͘ɺ202�೥�݄ʹʮީؾม
ಈରԠํ਑ʯΛࡦఆ͍ͯ͠·͢ɻ·ͨɺʮީؾมಈΨΠυϒοΫʯ͓ΑͼʮީؾมಈಛઃϖʔδʯΛެ։͢Δͱͱ΋ʹɺ
ɺ୤୸ૉࣾձの࣮現Λਪਐ͍ͯ͠·͢ɻ͠ࢪձΛ࣮ڧΛਂΊΔͨΊのχϡʔεϨλʔ഑৴΍ษݟք಺の஌ۀ
ᶄڥ؀໰୊ʹؔ͢Δ໨ඪのઃఆ
ɹʮஂܦ࿈ ΧʔϘϯχϡʔτϥϧߦಈܭըʯ͓Αͼʮஂܦ࿈ ॥ࣾܕ؀ձܗ੒ࣗओߦಈܭըʯʹࢀՃ͠ɺ$02ഉग़ྔの
औΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ͚ͯ޲ʹքͱͯ͠の໨ඪΛઃఆ͠ɺͦの࣮現ۀݥอ֐౳ʹ͍ͭͯɺଛݮ࡟෺ഉग़ྔのغΑͼഇ͓ݮ࡟
ᶅڥ؀औ૊Έʹؔ͢Δߦಈܭը
ɹʮީؾมಈରԠํ਑ʯのࡦఆʹ൐͍ɺʮଛ֐อۀݥքのڥ؀อશʹؔ͢Δߦಈܭըʯの಺༰Λݟ௚͢ͱͱ΋ʹɺʮܦ
ஂ࿈ΧʔϘϯχϡʔτϥϧߦಈܭըʯ͓Αͼʮஂܦ࿈ ॥ࣾܕ؀ձܗ੒ࣗओߦಈܭըʯの໨ඪ౳ΛؚΊͨ಺༰Λɺ৽ͨͳ
໰୊ʹऔΓ૊ΜͰ͍·͢ɻڥըʯʣͱͯ͠ɺ2022೥2݄ʹ੍ఆ͠ɺ؀ܭಈߦऔ૊Έʹؔ͢Δڥըʢʮ؀ܭ
ᶆࣗಈंϦαΠΫϧ෦඼׆༻のਪਐ
ɹݶΓ͋ΔݯࢿΛ༗ޮར༻͢Δ͜ͱʹΑΓɺഇغ෺Λ͠ݮ࡟ɺ஍ٿԹஆԽのݪҼͱͳ͍ͬͯΔ$02
のഉग़ྔΛ཈੍͢Δ͜ͱΛ໨తͱͯ͠ɺࣗಈंのमཧ࣌ʹ͓͚ΔϦαΠΫϧ෦඼の׆༻ਪਐʹऔΓ૊
ΜͰ͍·͢ɻ
ձϗʔϜϖʔδ΍Ϣʔνϡʔϒʹެ։͍ͯ͠·͢ɻڠಈը͸ଛอൃܒ˞
ᶇΤί҆શυϥΠϒのਪਐ
ɹڥ؀ʹ΍͘͞͠ɺ҆શӡసʹ΋ޮՌ͕͋ΔʮΤί҆શυϥΠϒʯのऔΓ૊ΈΛਪਐ͢ΔͨΊɺϏσ
ΦΫϦοϓʢ̙̫̙ʣͱνϥγΛ࡞੒͠ɺීൃܒٴʹऔΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ

⑸　保険金不正請求防止に向けた取り組み

ᶃอۚݥෆਖ਼੥ٻϗοτϥΠϯのӡӦ
ɹ20�3೥�݄͔Βʮอۚݥෆਖ਼੥ٻϗοτϥΠϯʯΛ։ઃͯ͠ɺଛ֐อݥのอۚݥෆਖ਼੥ٻʹؔ
͢Δ৘ใΛऩू͠ɺଛ֐อ֤ࣾݥʹ͓͚Δରࡦʹ໾ཱ͍ͯͯ·͢ɻ
ᶄอٗ࠮ۚݥ๷ࢭϙελʔの࡞੒ɾܝग़
ɹอٗ࠮ۚݥ๷ࢭϙελʔΛ࡞੒͠ɺձһձࣾ΍ଛ֐อݥ୅ཧళ౳ʹܝग़͠ɺอ͕ٗ࠮ۚݥॏࡑ
Ͱ͋Δ͜ͱΛप஌͢Δͱͱ΋ʹɺอٗ࠮ۚݥΛͨ͘ΒΉਓ෺΁の੍ݗΛਤ͍ͬͯ·͢ɻ
ᶅอۚݥෆਖ਼੥ٻ๷ൃܒࢭಈըの࡞੒ɾެ։
ɹอۚݥのෆਖ਼੥ٻ๷ࢭʹؔ͢ΔཧղΛਂΊ͍ͯͨͩ͘ͱͱ΋ʹɺอۚݥෆਖ਼੥ٻϗοτϥΠϯ
Λप஌͠৘ใΛ͍ͩͨͯͤ͘͜دͱΛ໨తʹɺൃܒಈըΛ࡞੒͠ଛอڠձϗʔϜϖʔδ΍Ϣʔνϡʔϒʹެ։͍ͯ͠·
͢ɻ
ᶆอۚݥෆਖ਼੥ٻのݕ஌Λ໨తͱͨ͠γεςϜのӡӦ
ɹ20��೥�0݄͔Βอۚݥෆਖ਼੥ࣄٛٙٻҊのݕ஌Λ໨తͱͨ͠γεςϜΛӡ༻͍ͯ͠·͢ɻอۚݥ੥ྺٻ΍ෆਖ਼੥ٻ
๷ࢭʹؔ͢Δ৘ใΛ֤ࣾؒͰڞ༗͢Δ͜ͱͰɺෆਖ਼੥ٻରࡦʹ໾ཱ͍ͯͯ·͢ɻ
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１．コーポレート・ガバφンスํ਑ 
ɹ౰ࣾ͸ɺܦӦཧ೦ͱͯ͠ɺଛ֐อݥձࣾのެڞత໋࢖Ͱ͋Δଛ֐อݥのීٴͱదਖ਼ਝ଎ͳอোのఏڙΛ௨ͯ͡ɺۀاの৴
༻ͱൟӫΛங͖ࣾձʹไ͍ͯ͘͜͠࢓ͱΛ͓ͯ͛ܝΓɺ͜の࣮現のͨΊʹ͸ɺίϯϓϥΠΞϯεʢ๏ྩ౳९कʣΛܦӦ্の
ॏཁ՝୊ͱҐஔ͚ͮద๏ɾదਖ਼ͳ׆ۀاಈΛ਱͢ߦΔͱͱ΋ʹɺద੾ͳۀ຿ӡӦଶ੎Λ࣮現͍ͯ͘͜͠ͱ͕ඞཁͰ͋Δͱೝ
͍ࣝͯ͠·͢ɻ
ɹ͜͏ͨ͠ೝࣝΛ;·͑ɺ౰ࣾ͸ɺҎԼのํ਑ʹ݈͍ͯͮجશ͔ͭಁ໌ੑの͍ߴίʔϙϨʔτɾΨόφϯεΛ࣮現͠·͢ɻ

⑴　経営管理ମ制
ɹ౰ࣾ͸ɺྙ͍ߴཧ؍Λ΋ͬͨऔక໾ʹΑΔదਖ਼ͳܦӦ؅ཧΛ֬อͭͭ͠ɺ؂ࠪ໾ʹΑΔܦӦνΣοΫػೳΛ׆༻͢Δͨ
Ίʹɺ؂ࠪ໾ઃஔձࣾΛ࠾༻͓ͯ͠Γ·͢ɻ
ɹ͞Βʹɺ֎෦༗ࣝऀΛऔక໾ٴͼ؂ࠪ໾ͱͯ͠টᡈ͠ʮࣾ֎の໨ʯΛऔΓೖΕ݈ͨશ͔ͭಁ໌ੑのܦ͍ߴӦ؅ཧମ੍ͱ
͠·͢ɻ

⑵　取締໾および取締໾会
ᶃɹऔక໾͓Αͼऔక໾ձの໾ׂ

ɹऔక໾͓Αͼऔక໾ձ͸ɺ๏ྩ౳९कଶ੎のߏஙʹऔΓ૊Ήͱͱ΋ʹɺอݥҾडϦεΫɺ࢈ࢿӡ༻ϦεΫ౳のϦεΫ
؅ཧ͕อܦݥӦ্のॏཁ՝୊Ͱ͋Δ͜ͱΛे෼ೝࣝͯ͠ɺϦεΫ؅ཧํ਑Λ໌֬ʹఆΊͯࣾ಺΁のप஌͓Αͼద੾ͳϦ
εΫ؅ཧʹऔΓ૊Έ·͢ɻ·ͨɺ͓٬͞·ຊҐのܦӦΛ໨ͯ͠ࢦɺద੾ͳอूืݥɾอࢧۚݥ෷Λ࣮現͢ΔͨΊɺ݈શ
͔ͭద੾ͳۀ຿ӡӦの֬อʹͦの໾ׂͱػೳΛൃ͠ش·͢ɻ

ᶄɹऔక໾のһ਺ɺߏ੒͓Αͼ೚ظ
ɹऔక໾のһ਺͸ɺਝ଎͔ͭద੾ͳҙܾࢥఆの࣮͓ࢪΑͼऔక໾ձ͕ෛ͏੹຿のൣғΛצҊͯ͠ɺ��ਓҎ಺ͱ͠·͢ɻ
ɹࣾ֎औక໾のਓબʹ͋ͨͬͯ͸ɺۀࣄのઐ໳ੑɾٕज़ੑɺܦӦ؅ཧମ੍のಁ໌ੑͳͲΛצҊͯ͠ɺ໊ࢦใुҕһձʹ
ɻ͢·͠౼ݕ͍͓ͯ
ɹऔక໾の೚ظ͸ɺͦの֤ۀࣄ೥౓のܦӦʹର͢Δ੹೚Λ໌֬ʹ͢ΔͨΊʹ̍೥ͱ͠ɺ࠶೚Λ๦͛ͳ͍΋のͱ͠·͢ɻ

⑶　؂査໾および؂査໾会
ᶃɹ؂ࠪ໾͓Αͼ؂ࠪ໾ձの໾ׂ

ɹ؂ࠪ໾͸ɺձࣾ๏͕ٻΊΔ੹຿Λཤ͢ߦΔ΄͔ɺอܖݥ໿ऀのอޢのॏཁੑΛ;·͑ͯۀ຿ӡӦのద๏ੑ͓Αͼଥ౰
ੑʹؔ͢Δ؂ࠪΛ࣮͠ࢪ·͢ɻ
ɹ؂ࠪ໾ձ͸ɺ্ड़の؂͕࣮ࠪޮੑΛ΋࣮ͬͯ͞ࢪΕΔΑ͏؂ࠪํ਑ɺܭ؂ࠪը౳Λܾఆ͠·͢ɻ

ᶄɹ؂ࠪ໾のһ਺͓Αͼߏ੒
ɹ؂ࠪ໾のһ਺͸ɺձ؂͓ࠪܭΑͼۀ຿؂ࠪの࣮ޮੑの֬อΛצҊͯ͠ɺ̐ਓҎ಺ͱ͠·͢ɻ
ɹ͜の͏ͪ൒਺Ҏ্Λࣾ֎؂ࠪ໾ͱ͠·͢ɻ

ᶅɹ؂ࠪ໾のิॿମ੍
ɹ౰ࣾ͸ɺ؂ࠪ໾ۀ຿͓Αͼ؂ࠪ໾ձӡӦΛิॿ͢ΔͨΊɺऔక໾͔Βಠཱͨ͠ઐ೚の؂ࠪ໾ิॿਓΛ؂ࠪ໾ձの΋ͱ
ʹ഑ஔ͠·͢ɻ

名・報ुҕһ会ࢦ　⑷
ᶃɹҕһձのઃஔ

ɹऔక໾͓Αͼ؂ࠪ໾のબ೚͓Αͼॲ۰ʹ͍ͭͯಁ໌ੑΛ֬อ͢ΔͨΊʹɺऔక໾ձの಺෦ҕһձͱ໊ͯ͠ࢦɾใुҕ
һձΛઃஔ͠·͢ɻ͜ΕΛ௨ͯ͡ɺ໾һのൃ׆ͳܦӦ࿦͓ٞΑͼެਖ਼ͳ৬຿ࣥߦΛ֬อ͠·͢ɻ

ᶄɹҕһのߏ੒
ɹҕһձ͸ɺ̏ਓҎ্のҕһͰ૊৫͠ɺҕһの൒਺Ҏ্͓Αͼҕһ௕͸ɺࣾ֎ҕһʢ౰͓ࣾΑͼͦのࢠձࣾの໾৬һͰ
ͳ͘ɺ͔ͭɺաڈʹ໾৬һͱͳͬͨ͜ͱ͕ͳ͍ऀΛ͍͍·͢ɻʣͱ͠·͢ɻ

ᶅɹҕһのબ೚
ɹҕһのಠཱੑ͓ΑͼதཱੑΛ֬อ͢ΔͨΊʹɺҕһのબ೚͸ɺҕһձの同ҙΛಘͯ͜͏ߦͱͱ͠·͢ɻ

ɹ౰ࣾ͸ɺձࣾ๏ɾอۀݥ๏౳のؔ܎๏ྩのԼɺ֤ํ਑ΛఆΊɺۀ຿のదਖ਼Λ֬อ͢ΔͨΊのମ੍Λߏங͍ͯ͠·͢ɻ

Ⅴ．各方針・体制について
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ᶆɹҕһձのݶݖ
ɹҕһձ͸ɺ໾һのબ೚ํ਑͓Αͼબ೚ج४ΛఆΊɺ໾һީิऀΛܾఆ͢Δͱͱ΋ʹɺ໾һのۀ੷ධՁɺใुମ͓ܥΑ
ͼใुਫ४ʹ͍ͭͯऔక໾ձʹҙݟ۩ਃΛ͍ߦ·͢ɻ

⑸　コンプライアンスҕһ会
ᶃɹҕһձのઃஔ

ɹ಺෦؂͓ࠪΑͼ๏ྩ౳९कΛ͸͡Ίͱ͢Δ಺෦؅ཧʹʮࣾ֎の໨ʯΛऔΓೖΕɺΑΓಁ໌ੑ͕ެ͘ߴਖ਼͔ͭద੾ͳۀ
຿ӡӦΛ֬อ͢ΔͨΊʹɺऔక໾ձのԼ෦ؔػͱͯ͠ίϯϓϥΠΞϯεҕһձΛઃஔ͠·͢ɻ

ᶄɹҕһのߏ੒͓Αͼબ೚
ɹҕһձ͸ɺࣾ֎ҕһΛؚΉҕһͰ૊৫͠ɺҕһ௕͸ɺࣾ֎ҕһʢ౰͓ࣾΑͼͦのࢠձࣾの໾৬һͰͳ͘ɺ͔ͭɺա
໾৬һͱͳͬͨ͜ͱ͕ͳ͍ऀΛ͍͍·͢ɻʣͱ͠·͢ɻʹڈ

ᶅɹҕһձのݶݖ
ɹҕһձ͸ɺ಺෦؂ࠪଶ੎͓Αͼ๏ྩ౳९कΛ͸͡Ίͱ͢Δ಺෦؅ཧଶ੎のద੾ੑ͓Αͼଥ౰ੑΛ͠ূݕɺؔ͢܎Δ໾
һ·ͨ͸෦໳ʹରͯ͠ॿݴɺࠂקͳͲΛ͏ߦͱͱ΋ʹɺඞཁʹԠͯ͡औక໾ձʹରͯ͠෇ٞɾใࠂΛ͍ߦ·͢ɻ

⑹　情報開ࣔ
ɹ౰ࣾ͸ɺۀ຿ӡӦのಁ໌ੑΛΑΓߴΊΔͨΊɺࣾ֎ʹӨٴ͕ڹͿෆ঵݅ࣄʹ͍ͭͯ͸଎΍͔ʹɺ։ࣔ͠·͢ɻ

コーポレートガバナンス体制の全体概要

【コンプライアンス委員会】
【経営品質向上委員会】
【収益・リスク管理委員会】
【各リスク管理委員会】

ɾอݥҾडϦεΫ
ɾ࢈ࢿӡ༻ϦεΫ
ɾܦӦϦεΫʢ#$1ؚΉʣ
ɾࣄ຿ϦεΫ
ɾγεςϜϦεΫ
ɾ৘ใϦεΫʢ৘ใηΩϡϦςΟʔʣ

બ೚ɾղ೚બ೚ɾղ೚ બ೚ɾղ೚

【監査役会】

【取締役会】

【常務会】

෦ɾࢧళɾ՝ࣾࢧ

ձ
計
؂
ࠪ
ਓ

࿈ ܞ ؂ ࠪ

࿈ ܞ

ใ ࠂ

ใ ࠂ
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２．内部౷制シスςϜのߏஙに関する基本ํ਑

⑴　取締໾および使用人の৬຿のࣥ行が๏ྩ及び定款にద߹することを֬保するためのମ制
ɹ౰ࣾ͸ɺ౰͓ࣾΑͼάϧʔϓձࣾのऔక໾͓Αͼ࢖༻ਓの৬຿の͕ࣥߦɺ๏ྩ͓Αͼఆ׺౳ʹద߹͢Δ͜ͱΛ֬อ͢Δͨ
Ίʹඞཁͳମ੍ΛҎԼのͱ͓Γ੔උ͢Δɻ

ᶃɹ౰ࣾ͸ɺίϯϓϥΠΞϯεの౷ׅ؅ཧΛ͏ߦ෦໳ʢҎԼɺίϯϓϥΠΞϯε౷ׅ෦໳ͱ͍͏ɻʣΛઃஔ͢Δɻ
ᶄɹ౰ࣾ͸ɺίϯϓϥΠΞϯεମ੍のૅجͱͯ͠ɺίϯϓϥΠΞϯεجຊํ਑͓ΑͼίϯϓϥΠΞϯε९कن४ฒͼʹίϯ

ϓϥΠΞϯεنఔΛఆΊΔͱͱ΋ʹɺίϯϓϥΠΞϯεɾϚχϡΞϧΛࡦఆの͏͑ίϯϓϥΠΞϯεΛ࠷༏ઌͱ͢ΔΑ͏
प஌పఈΛਤΔɻ

ᶅɹίϯϓϥΠΞϯε౷ׅ෦໳͸ɺίϯϓϥΠΞϯεɾϓϩάϥϜΛࡦఆの͏͑ɺίϯϓϥΠΞϯεମ੍の੔උ͓Αͼҡ࣋
ΛਤΔɻ·ͨɺࣾ֎औక໾Λҕһ௕ͱ͢ΔίϯϓϥΠΞϯεҕһձΛઃஔ͠ɺࣗݾ੹೚ݪଇʹͮ͘جద๏ɾద੾ͳۀ຿ӡ
Ӧମ੍Λཱ֬͢Δɻ

ᶆɹίϯϓϥΠΞϯε౷ׅ෦໳͸ɺෆਖ਼ߦҝ౳のૣݟൃظͱੋਖ਼Λ͜͏ߦͱΛ໨తͱͯ͠ɺ಺෦௨ใ੍౓Λઃ͚ɺࣾ֎หޢ
࢜の૭ޱΛؚΊɺձࣾの಺֎ʹίϯϓϥΠΞϯε૬ஊ૭ޱΛઃஔ͢Δɻ

ᶇɹ౰ࣾ͸ɺۀ຿ࣥߦ෦໳͔Βಠཱͨ͠಺෦؂ࠪ෦໳Λઃஔ͠ɺۀ຿ӡӦのద੾ੑ΍࢈ࢿの݈શੑの֬อΛਤΔ͜ͱΛ໨త
ͱ͢Δ಺෦؂ࠪΛ࣮͠ࢪɺίϯϓϥΠΞϯε΍ϦεΫ؅ཧΛؚΉ಺෦؅ཧଶ੎のద੾ੑɾ༗ޮੑΛ͢ূݕΔɻ

ᶈɹ౰ࣾ͸ɺʮ৘ใηΩϡϦςΟʔ؅ཧʹؔ͢Δجຊํ਑ʯʹ͖ͮجɺ٬ސ৘ใอޢ΁のରԠମ੍Λ੔උ͢Δͱͱ΋ʹɺݸ
ਓ৘ใのอޢʹؔ͢Δ๏཯ʢݸਓ৘ใอޢ๏ʣͦのଞの๏ྩɾΨΠυϥΠϯ౳Λ९कͯ͠ɺ҆શ؅ཧʹ͍ͭͯద੾ͳાஔ
Λ͜͏ߦͱͱ͢Δɻ

ᶉɹ౰ࣾ͸ɺʮ൓ࣾձత੎ྗʹؔ͢Δجຊํ਑ʯʹ͖ͮجɺ൓ࣾձత੎ྗ΁のରԠମ੍Λ੔උ͢Δͱͱ΋ʹɺ൓ࣾձత੎ྗ
ͱのؔ܎ःஅɺෆ౰ཁٻ౳ʹର͢Δڋઈ౳ʹ͍ͭͯɺห࢜ޢ΍࡯ܯ౳ͱ΋࿈ͯ͠ܞɺؽવͱͨ࢟͠੎Ͱ૊৫తͳରԠΛߦ
͏͜ͱͱ͢Δɻ

ᶊɹ౰ࣾ͸ɺʮརӹ૬൓؅ཧํ਑ʯʹ͖ͮجɺ٬ސのརӹ͕ෆ౰ʹ͞֐ΕΔ͓ͦΕの͋ΔऔҾの؅ཧΛద੾ʹ͜͏ߦͱͱ͢Δɻ

⑵　損ࣦのة険の管理に関するنఔͦのଞのମ制
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺϦεΫの౷ׅ؅ཧΛ͏ߦ෦໳Λઃஔ͢Δɻ
ᶄɹ౰ࣾ͸ɺϦεΫ؅ཧମ੍のૅجͱͯ͠ɺϦεΫ؅ཧʹ͓͚Δجຊํ਑͓ΑͼϦεΫ؅ཧنఔΛఆΊɺ౰͓ࣾΑͼάϧʔ

ϓձࣾ͸同نఔʹۀ͖ͮج຿ࣥ܎ʹߦΔϦεΫΛೝࣝ͢Δͱͱ΋ʹɺϦεΫ؅ཧମ੍Λߏங͢Δɻ
ᶅɹ౰ࣾ͸ɺෆଌのࣄଶ͕ൃੜͨ͠৔߹ʹ͸ɺࣾ௕Λຊ෦௕ͱ͢Δରࡦຊ෦Λઃஔ͠ɺਝ଎ͳରԠΛ͍ߦɺଛ֐の֦大Λ཈

ΊΔମ੍Λ੔͑Δɻࢭʹݶখ࠷ΕΛ͜͠ࢭ

⑶　取締໾の৬຿のࣥ行が効率తに行ΘΕることを֬保するためのମ制
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺதܦظӦܭը౳Λࡦఆ͠ɺάϧʔϓձࣾͱڞ༗͢Δɻ
ᶄɹ౰ࣾ͸ɺऔక໾ձنଇʹ͖ͮجɺऔక໾Ͱߏ੒͢Δऔక໾ձΛઃஔ͠ɺܦӦ্のॏཁ߲ࣄʹ͍ܾͭͯٞɾใࠂΛ͏ߦɻ
ᶅɹ౰ࣾ͸ɺ౰ࣾのܦӦํ਑͓ΑͼܦӦઓུʹؔΘΔॏཁ߲ࣄʹ͍ͭͯ͸ɺࣄલʹৗۈऔక໾͓Αͼࣥߦ໾һʹΑͬͯߏ੒

͞ΕΔৗ຿ձʹ͓͍ͯٞ࿦Λ͍ߦɺऔక໾ձの৹ٞのޮ཰Խ͓Αͼ࣮ޮੑの্޲ΛਤΔɻ
ᶆɹ౰ࣾ͸ɺޮ཰తͳۀ຿ࣥߦΛ࣮現͢ΔͨΊʹɺ૊৫୯Ґのۀ຿෼ঠͱ৬຿ݶݖのൣғͳͲΛఆΊͨ૊৫ʹؔ͢ΔنఆΛ

ఆΊΔͱͱ΋ʹɺద੾ͳ૊৫ମ੍のߏஙΛਤΔɻ

⑷　当社および子会社かΒなるا業ूஂにおける業຿のద正を֬保するためのମ制
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺάϧʔϓձࣾの؅ཧʹ͍ͭͯɺάϧʔϓձࣾ؅ཧنఔΛఆΊɺάϧʔϓձࣾのܦӦํ਑͓Αͼܭۀࣄը౳の

ॏཁ߲ࣄのࡦఆΛ౰ࣾのঝೝ߲ࣄͱ͢Δͱͱ΋ʹɺܭۀࣄըの࣮ࢪ状گ౳Λ౰ࣾ΁のใ߲ࣄࠂͱ͢Δ͜ͱʹΑΓɺάϧ
ʔϓձࣾʹର͢Δ౰ࣾのܦӦ؅ཧମ੍Λ੔උ͢Δɻ

ᶄɹάϧʔϓձࣾ͸ɺ౰͔ࣾΒάϧʔϓձࣾʹର͢Δෆ౰औҾのཁٻ౳ɺίϯϓϥΠΞϯε্໰୊͕͋ΔͱೝΊͨ৔߹ʹ
͸ɺ౰ࣾのίϯϓϥΠΞϯε౷ׅ෦໳ʹใࠂの͏͑ɺ౰͓ࣾΑͼάϧʔϓձࣾʹ͓͚Δۀ຿のదਖ਼Λ֬อ͢Δɻ

⑸　取締໾の৬຿のࣥ行に܎る情報の保ଘ及び管理に関するମ制
ɹ౰ࣾ͸ɺऔక໾ձ౳のॏཁͳձٞのٞࣄ࿥౳ɺऔక໾の৬຿のࣥ܎ʹߦΔ৘ใʹ͍ͭͯɺ๏ྩɾఆٴ׺ͼࣾ಺نఔʹج
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͖ͮͦのอଘഔମʹԠͯ͡ద੾͔࣮ͭ֬ʹอଘɾ؅ཧ͢Δɻ

⑹　財຿の健全性および財຿報ࠂのద正性を֬保するためのମ制
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺʮࡒ຿の݈શੑɾอܭݥཧ؅ཧํ਑ʯʹ͖ͮجɺࡒ຿の݈શੑΛ֬อ͢ΔͨΊの؅ཧମ੍Λ੔උ͢Δɻ
ᶄɹ౰ࣾ͸ɺࡒ຿ใࠂのదਖ਼ੑ͓Αͼ৴པੑΛ֬อ͢ΔͨΊのମ੍Λ੔උ͢Δɻ

⑺　؂査໾の৬຿をิॿすべき使用人に関する事߲
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺ؂ࠪ໾のۀ؂ࠪ຿Λิॿ͢ΔͨΊɺ؂ࠪ໾ࣨΛઃஔ͢Δɻ؂ࠪ໾ࣨʹ͸ɺ؂ࠪ໾のٻΊʹԠͯ͡ɺ؂ࠪ໾のۀ

຿ิॿ͓Αͼ؂ࠪ໾ձのࣄ຿ہͱͯ͠ɺۀ؂ࠪ຿Λิॿ͢ΔͨΊʹඞཁͳ஌ࣝɾೳྗΛ༗͢Δઐ೚の࢖༻ਓʢҎԼɺʮิ
ॿ࢖༻ਓʯͱ͍͏ɻʣΛ഑ஔ͢Δɻ

ᶄɹ౰ࣾ͸ɺิॿ࢖༻ਓのਓࣄҟಈ͓Αͼ௄ռॲ෼ʹ͋ͨͬͯ͸ɺৗ؂ࠪۈ໾の同ҙΛಘΔ͜ͱͱ͠ɺิॿ࢖༻ਓのਓߟࣄ
՝ʹ͍ͭͯ͸ৗ؂ࠪۈ໾の同ҙΛٻΊΔ͜ͱʹΑΓɺऔక໾͔ΒのಠཱੑΛ֬อ͢Δɻ

ᶅɹิॿ࢖༻ਓ͸ɺ؂ࠪ໾の໋ྩʹΑΔۀ຿͓Αͼ؂ࠪΛ্͏ߦͰඞཁͳิॿۀ຿ʹै͠ࣄɺඞཁͳ৘ใのऩूݶݖΛ༗͢Δɻ

⑻　؂査໾への報ࠂに関するମ制
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺऔక໾͓Αͼ࢖༻ਓ͕؂ࠪ໾ʹใ͢ࠂ΂͖߲ࣄʹ͍ͭͯ͸ɺنݶݖఔ౳ͰఆΊΔ͜ͱͱ͠ɺ౰֘نఔʹ

Δ΋͢ࠂ؂ࠪ໾ʹ౎౓ใ͍ͯͭʹ߲ࣄΛ༩͑Δॏཁͳڹ੷ʹӨۀ຿·ͨ͸ۀਓ͸౰ࣾの༺࢖ɺऔక໾͓Αͼ͖ͮج
のͱ͢Δɻ

ᶄɹ౰ࣾ͸ɺάϧʔϓձࣾのऔక໾ɺ؂ࠪ໾͓Αͼ࢖༻ਓ͕ɺ౰ࣾ·ͨ͸άϧʔϓձࣾのۀ຿·ͨ͸ۀ੷ʹӨڹΛ༩
͑Δॏཁͳ߲ࣄΛൃͨ͠ݟͱ͖ʹɺ͜ΕΒのऀ·ͨ͸͜ΕΒのऀ͔ΒใࠂΛड͚ͨऀ͕ɺ౰ࣾの؂ࠪ໾ʹใࠂΛߦ
͏ମ੍Λ੔උ͢Δɻ

ᶅɹ౰ࣾ͸ɺ্هᶃ͓ΑͼᶄのใࠂΛ͕ऀͨͬߦɺ౰֘ใࠂΛͨͬ͜ߦͱΛཧ༝ͱͯ͠ෆརͳऔѻ͍Λड͚Δ͜
ͱ͕ͳ͍Α͏ɺඞཁͳମ੍Λ੔උ͢Δɻ

ᶆɹ౰ࣾ͸ɺ಺෦௨ใ੍౓ʹؔ͢ΔنఔΛఆΊɺͦのద੾ͳӡ༻Λҡ࣋͢Δ͜ͱʹΑΓɺ๏ྩҧ൓ͦのଞのίϯϓϥ
ΠΞϯε্の໰୊ʹ͍ͭͯ؂ࠪ໾΁のద੾ͳใࠂମ੍Λ֬อ͢Δ΋のͱ͢Δɻ

⑼　ͦのଞ؂査໾の؂査が実効తに行ΘΕることを֬保するためのମ制
ᶃɹ؂ࠪ໾͸ɺऔక໾ձʹग़੮͢Δ΄͔ɺܦӦձٞͦのଞのॏཁͳձٞ·ͨ͸ҕһձʹग़੮͠ɺҙݟΛड़΂Δ͜ͱ͕Ͱ͖

Δ΋のͱ͢Δɻ
ᶄɹ؂ࠪ໾͸ɺॏཁͳձٞのٞࣄ࿥ɺऔక໾͕ܾࡋΛͨͬߦॏཁͳ᜛ٞॻྨ౳ʹ͍ͭͯ͸ɺ͍ͭͰ΋Ӿཡ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖

Δ΋のͱ͢Δɻ
ᶅɹ౰ࣾ͸ɺ؂ࠪ໾͕ɺձ؂ࠪܭਓɺऔక໾ɺ಺෦؂ࠪ෦໳͓Αͼͦのଞ؂ࠪ໾の৬຿Λద੾ʹ਱͢ߦΔ͏͑Ͱඞཁͳऀ

ͱのे෼ͳҙ׵ަݟΛػ͏ߦձΛ֬อ͢Δɻ·ͨɺऔక໾͓Αͼ࢖༻ਓ͸ɺ؂ࠪ໾のٻΊʹԠͯ͡ɺۀ຿ࣥߦʹؔ͢Δ
ɻ͏ߦのઆ໌Λ߲ࣄ

ᶆɹ౰ࣾ͸ɺ؂ࠪ໾͕ɺͦの৬຿のࣥߦʹ͍ͭͯੜͣΔඅ༻の੥ٻΛͨ͠৔߹͸ɺ؂ࠪ໾のٻΊʹԠͯ͡ద੾ʹॲཧ͢Δɻ

˻業຿のద性を֬保するためのମ制の運用状況の概ཁ˼
①　コンプライアンスに関する取り組み

ɹίϯϓϥΠΞϯεɾϚχϡΞϧ͓Αͼ2022೥౓ίϯϓϥΠΞϯεɾϓϩάϥϜʹ͖ͮجɺࣾ֎༗ࣝऀΛҕһ௕ͱ͢
ΔίϯϓϥΠΞϯεҕһձΛదٓ։͠࠵ɺίϯϓϥΠΞϯεの౷ׅ؅ཧ෦໳Ͱ͋Δۀ຿඼࣭෦Λத৺ͱͯ͠ɺશࣾଶ੎
ͰίϯϓϥΠΞϯεʹ͔͔ΔऔΓ૊Έのਪਐ͓ΑͼվળΛਤΓ·ͨ͠ɻ
②　リスク管理に関する取り組み

ɹϦεΫ؅ཧํ਑ɺ֤ϦεΫ؅ཧنఔ͓Αͼ2022೥౓֤ϦεΫ؅ཧܭըʹ͖ͮجɺ֤ϦεΫ؅ཧҕһձΛదٓ։͠࠵ɺ
֤ϦεΫのओ؅෦ॺʹ͓͚ΔϦεΫの೺ѲɾධՁɾίϯτϩʔϧΛ௨ͯ͠શࣾతʹϦεΫ؅ཧଶ੎のڧԽΛਤΔͱͱ΋
ʹɺࡏݦԽͨ͠ϦεΫʹରͯ͠͸ద੾ͳରԠΛ͍ߦ·ͨ͠ɻ
③　内部監査の実施状況について

ɹ2022೥౓಺෦؂ࠪํ਑͓Αͼ಺෦ܭ؂ࠪըʹ͖ͮجɺશࣾత͓Αͼ෦ళϦεΫΞηεϝϯτの݁Ռ൑໌ͨ͠౰ࣾશ
ମ͋Δ͍͸෦ళのॏཁϦεΫΛಛఆ͠ɺςʔϚ؂͓ࠪΑͼ෦ళ؂ࠪΛ࣮͠ࢪ·ͨ͠ɻ

32 大同火災の現状 2023



３．リスク管理ଶ੎

ɹଛ֐อۀݥΛऔΓܦ͘רӦٸ͕ڥ؀଎ʹมԽ͍ͯ͠Δͳ͔ɺଛ֐อݥձࣾの๊͑ΔϦεΫ΋·͢·͢ଟ༷ԽɺෳࡶԽͯ͠
͓ΓɺܦӦの݈શੑ֬อ͓Αͼۀاの࣋ଓతൃలΛ਱͍͛ͯͨ͘Ίʹ͸ɺ౰͓ࣾΑͼͦのࢠձ͕ࣾ͞Β͞Ε͍ͯΔશͯのϦ
εΫΛత͔֬ͭਝ଎ʹ೺Ѳ͠ɺద੾ʹ؅ཧ͍ͯ͘͠ͱ͍͏ϦεΫ؅ཧのҰ૚のߴ౓Խのඞཁੑ͕ߴ·͍ͬͯ·͢ɻ
ɹ͜のΑ͏ͳೝࣝʹ͖ͮجɺ౰ࣾͰ͸ɺʮϦεΫ؅ཧଶ੎のॆ࣮ɾڧԽʯΛܦӦ্のॏཁ՝୊ͱͯ͠Ґஔ෇͚ɺ֤छϦεΫ
Λ෼ྨɾମܥԽ͠ɺϦεΫ؅ཧのڧԽʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ·ͨɺͦΕΒのϦεΫΛ౷߹తʹ؅ཧ͢Δख๏Λ։ൃ͠ɺͦのߴ౓
ԽΛਐΊ͍ͯ·͢ɻಛʹܦӦ্ॏ大ͳӨڹΛٴ΅͢Α͏ͳϦεΫ͔Β༏ઌత͔ͭॏ఺తʹϦεΫ؅ཧΛ͍ߦɺࢿຊͱϦεΫ
ΛҰݩతʹ؅ཧ͢Δ౷߹తϦεΫ؅ཧɺ͍ΘΏΔϦεΫϕʔεのܦӦଶ੎ʢ̧̢̚ɿ&OUFSQSJTF 3JTL .BOBHFNFOUʣの
の৴པʹ͓Ԡ͑ͯ͠·͍Γ·͢ɻ·औΓ૊Έɺ͓٬͞ʹ্޲ຊޮ཰ʣのࢿ຿の݈શੑͱऩӹੑʢࡒԽʹΑΓɺڧ

⑴　リスク管理ଶ੎
ɹ౰ࣾͰ͸ɺۀࣄӡӦ্の؅ཧ͢΂͖ϦεΫΛʮอݥҾडϦεΫʯɺʮ࢈ࢿӡ༻ϦεΫʯɺʮࣄ຿ϦεΫʯɺʮγες
ϜϦεΫʯɺʮ৘ใϦεΫʯɺʮܦӦϦεΫʢͦのଞのϦεΫʣʯの̒ͭのϦεΫΧςΰϦʔʹ۠෼͠ɺ֤ϦεΫのओ
؅෦ॺʹ͓͍ͯɺϦεΫの೺ѲɾධՁɾίϯτϩʔϧ͓ΑͼϞχλϦϯά౳Λ࣮͢ࢪΔͱͱ΋ʹɺ֤ϦεΫ؅ཧҕһձ
͓Αͼऔక໾ձ౳Λ௨ͯ͡શࣾతͳϦεΫ؅ཧΛਪਐ͍ͯ͠·͢ɻ
ɹ͞ΒʹɺձࣾܦӦの݈શੑの֬อͱܦӦݯࢿのΑΓޮՌతɾޮ཰తͳ഑෼Λͨ͏ߦΊɺ౰ࣾのओཁͳϦεΫͰ͋Δอ
͚ͨ޲ʹ؅ཧ͢ΔऩӹɾϦεΫ؅ཧҕһձΛઃஔ͠ɺʮ౷߹తϦεΫ؅ཧʯʹӡ༻ϦεΫΛ౷߹త࢈ࢿҾडϦεΫͱݥ
औΓ૊ΈのڧԽΛਐΊ͍ͯ·͢ɻ

ᶃఆྔతͳऔΓ૊Έ
ɹʮอݥҾडϦεΫʯ΍ʮ࢈ࢿӡ༻ϦεΫʯͳͲのϦεΫྔΛ7B3ʢ஫̍ʣͱ͍͏ϦεΫࢦඪΛ༻͍ͯ͠ྔܭɺ౰͕ࣾ
อ༗͍ͯ͠ΔϦεΫྔの೺Ѳʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ɹ͞Βʹɺ大ن໛ͳࣗવ災֐΍ۚ༥ࢢ৔のࠞཚ౳の۩ମతͳετϨεγφϦΦΛ૝ఆ͠ɺͦのγφϦΦ͕ൃੜͨ͠৔߹
ʹձࣾܦӦʹͲのΑ͏ͳӨڹΛ༩͑Δ͔Λ͢ূݕΔετϨεςετΛ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ

औక໾ձ

ओ૯ձג
؂ࠪ໾ձ
؂ࠪ໾

อܭݥཧਓ

ରࡦຊ෦
ʢࣄٸۓଶൃੜ࣌ʣ ಺෦؂ࠪ෦

ৗ ຿ ձ

ը෦اӦܦ
ʢϦεΫ؅ཧ౷ׅ෦ॺʣ

શ෦ɾࢧళ

શ՝ɾࣾࢧ

ӡ༻ϦεΫ࢈ࢿ
؅ཧҕһձ

ʢࣄ຿ہɿɹɹɹ
ɹܦཧ૯຿෦ʣ

อݥҾडϦεΫ
؅ཧҕһձ

ʢࣄ຿ہɿۀ຿෦ʣ

຿ϦεΫࣄ
؅ཧҕһձ

ʢࣄ຿ہɿࣄ຿     
    αʔϏε෦ʣ

γεςϜϦεΫ
؅ཧҕһձ

ʢࣄ຿ہɿ৘ใ    
  γεςϜ෦ʣ

৘ใηΩϡϦ
ςΟ؅ཧҕһձ

ʢࣄ຿ہɿ       
ɹۀ຿඼࣭෦ʣ

ऩӹɾϦεΫ؅ཧҕһձ
ʢࣄ຿ہɿܦӦاը෦ʣ

ʢ஫ʣରࡦຊ෦͸ɺࣄٸۓଶൃੜ࣌
ʹઃஔ͞ΕΔɻ

ʢ஫ʣอܭݥཧਓ͸ɺओʹอݥҾड
ϦεΫʹ͓͚Δ਺ཧతଆ໘͔Β
のۀূݕ຿Λߦͳ͍ͬͯΔɻ

ʢ஫ʣ಺෦؂ࠪ෦͸ɺ֤ϦεΫ؅ཧ
ҕһձ͓Αͼશ՝ɾࣾࢧの಺
෦؂ࠪΛ௨ͯ͠ɺϦεΫ؅ཧ
状گの؂ࠪΛߦͳ͍ͬͯΔɻ

ӦϦεΫܦ
؅ཧҕһձ

ʢࣄ຿ہɿɹ     
ը෦ʣاӦܦ   
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ᶄఆੑతͳऔΓ૊Έ
ɹ౰ࣾ͸ɺʮϦεΫ؅ཧʹؔ͢Δجຊํ਑ʯ͓ΑͼʮϦεΫ؅ཧنఔʯʹ͖ͮجɺ֤छϦεΫのओ؅෦ॺΛத৺ʹͦの
ಛੑʹԠͨ͡ద੾ͳϦεΫ؅ཧΛ͏ߦͱͱ΋ʹɺݸผのϦεΫ؅ཧҕһձʹ͓͍ͯɺͦのରԠ状گΛ؅ཧ͍ͯ͠·͢ɻ
ɹ·ͨɺ౰ࣾΛऔΓ͘רϦεΫʹؔ͢Δ৘ใʹ͍ͭͯɺϦεΫछྨɺఆٛɺҐஔ෇͚ɺϦεΫのൃੜݯɺӨڹ౓ɺස౓
౳のશମ૾のݟ௚͠Λຖ೥͍ߦɺϦεΫの೺Ѳʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻϦεΫの೺Ѳ͸ɺΤϚʔδϯάϦεΫʢ஫̎ʣ΋ؚΊ
ɻ͢·͍ͯ͠ࢪ࣮ͯ
（஫１）7B3

ɹ7BMVF BU 3JTLʢόϦϡʔɾΞοτɾϦεΫʣのུͰɺҰఆの֬཰ͰඃΔՄೳੑの͋Δ࠷大ଛֹࣦΛ͍͍·͢ɻ
（஫２）エϚージングリスク

ɹΤϚʔδϯάϦεΫͱ͸ɺ現状Ͱ͸ϦεΫͱͯ͠ೝࣝ͞Ε͍ͯͳ͍͕ɺࣾձ΍ڥ؀のมԽͳͲʹΑΓɺ৽ͨʹग़現͠
ऩӹʹӨڹΛ༩͑ΔϦεΫΛ͍͍·͢ɻ

⑵　保険引受リスク管理
ɹอݥҾडϦεΫͱ͸ɺࡁܦ৘੎΍อނࣄݥのൃੜ཰౳͕อݥྉ཰ઃఆ࣌の༧ଌʹ൓ͯ͠มಈ͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃ
ΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺอݥҾडϦεΫΛʮҰൠอݥϦεΫʯʮࣗવ災֐ϦεΫʯʮڊ大ϦεΫʯʮ঎඼։ൃϦεΫʯʮ࠶อݥϦ
εΫʯʹ۠෼ͯ͠ɺద੾ʹ؅ཧ͍ͯ͠·͢ɻ
ᶃҰൠอݥϦεΫ
ɹҰൠอݥϦεΫͱ͸ɺࡁܦ৘੎のมԽ΍อൃނࣄݥੜ཰のมಈͳͲʹΑͬͯɺ౰ࣾʹ͓͍ͯ౰ॳઃఆͨ͠อݥྉ཰
ʢอ͕ؒظݥ௕ظʹΘͨΔอݥ঎඼ʹઃఆ͢Δ༧ఆར཰ΛؚΉʣɺ৚݅ɺҾडج४ͳͲ͕ɺ࣮ࡍのอۚݥ΍ۀࣄඅʹݟ
߹͏ਫ४ͱ૬౰ఔ౓ဃ཭͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺҾडج४ʢΞϯμʔϥΠςΟϯάɾϚχϡΞϧʣʹ͍ͯͮجอݥҾडΛ͍ߦɺఆظతʹଛ֐཰౳のऩࢧ状
ɻ͢·͍ͯ͠ࢪ௚͠Λ࣮ݟ४のجͱͱ΋ʹɺඞཁʹԠͯ͡ɺదٓҾड͏ߦの೺Ѳɾ෼ੳΛگ
ᶄࣗવ災֐ϦεΫɾڊ大ϦεΫ
ɹࣗવ災֐ϦεΫͱ͸ɺ大ن໛ͳ෩ਫ災·ͨ͸஍਒౳ʹىҼͯ͠ूੵଛൃ͕֐ੜ͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜
ͱͰ͢ɻ·ͨɺڊ大ϦεΫͱ͸ɺࣗવ災֐Ҏ֎の大ن໛ͳൃ͕ނࣄੜ͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺຖ೥อ༗ਫ४ɾ࠶อݥΧόʔʹ͍ͭͯݟ௚͠Λ͍ߦɺ࠶อݥʢ஫ʣΛ׆༻͠ͳ͕ΒϦεΫのճආ΍ܰݮʹ
౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ᶅ঎඼։ൃϦεΫ
ɹ঎඼։ൃϦεΫͱ͸ɺ঎඼։ൃ΍঎඼վఆʹͯ͠ࡍอݥ໿׺΍อݥྉ཰のઃఆ·ͨ͸ࣾ಺のൢചଶ੎੔උ͕ద੾ʹͳ
͞Εͳ͍͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ঎඼։ൃݕ౼ҕһձʢอݥҾडϦεΫ؅ཧҕһձのԼ෦૊৫ʣʹ͓͍ͯྉ཰のଥ౰ੑ΍ൢചଶ੎੔උのద
੾ੑͳͲΛ֬ೝ͠ɺ૝ఆ͞ΕΔϦεΫのൃੜՄೳੑΛ఺͑͏ͨ͠ݕͰ঎඼։ൃ΍঎඼վఆΛ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ͞Βʹɺ
ൢചޙ͸ఆظతʹϦεΫのൃੜ状گΛϑΥϩʔΞοϓ͢Δ͜ͱͰɺϦεΫのճආ΍ܰݮʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ᶆ࠶อݥϦεΫ
ɹ࠶อݥϦεΫͱ͸ɺ࠶อݥऔҾઌのഁ୼౳ʹΑΔճऩෆೳ͓Αͼݩडɾ࠶อࢢݥ৔ڥ؀のมԽ౳ʹΑΔग़࠶ෆೳʹΑ
Γࣗݾอ༗Λ༨ّͳ͘͞Εͨ݁ՌɺଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺຖ೥࠶อݥΧόʔのܾఆ࣌ʹग़࠶ઌの৴༻ྗʢ֨෇ؔػʹΑΔ֨෇౳ʣΛ֬ೝ͠ɺબఆ͢Δ͜ͱͰɺϦε
Ϋのճආʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ

（஫）再保険
Bʣग़͓࠶Αͼड࠶ʹؔ͢Δํ਑
ɹ๊͕ࣗࣾ͑ΔϦεΫのอ༗状گΛे෼ʹ೺Ѳ্ͨ͠Ͱɺอݥऩࢧ΁のӨڹ΍ࣗࢿݾຊ͓Αͼ੹೚४උۚの状گΛצ
Ҋ͠ɺܦӦʹॏ大ͳӨڹΛ༩͑Δ͜ͱ͕ͳ͍Α͏ద੾ͳ࠶อݥΧόʔの֬อ͓Αͼ࠶อݥのҾडʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ɹग़࠶ઌのબఆʹ͋ͨͬͯ͸ɺग़࠶ઌのܦӦഁ୼౳ʹΑΔଛࣦൃੜのճආɺ͓Αͼ࠶อݥΩϟύγςΟʔの҆ఆత֬
อ౳の؍఺͔Βɺࡒ຿状ଶ΍ܦӦの݈શੑධՁ͓Αͼ֨෇ؔػの֨෇౳Λ౿·͑ɺे෼ͳ৹ࠪの΋ͱ৴༻ྗの͍ߴग़
ɻ͢·͍ͯͬߦઌのબఆΛ࠶
ɹड࠶ʹ͍ͭͯ͸ɺର৅छ໨͓Αͼ஍Ҭ౳ʹҰఆの੍ݶΛઃ͚͓ͯΓɺಛʹւ֎͔Βのड࠶ʹ͍ͭͯ͸ɺ౰֘ϦεΫ
ʹ͍ͭͯҾडのద൱Λे෼ʹධՁ͢Δ͜ͱ͕ࠔ೉Ͱ͋Δ͜ͱ͔ΒҾड͸ߦͳ͓ͬͯΓ·ͤΜɻ
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Cʣ࠶อݥΧόʔのೖखํ๏
ɹ࠶อݥΧόʔʹ͍ͭͯ͸ɺద֨ཁ݅Λຬͨͨ͠࠶อ͔ऀݥΒ௚઀·ͨ͸࠶อݥϒϩʔΧʔΛհͯ͠ೖख͍ͯ͠·͢ɻ

DʣओཁͳूੵϦεΫʢ஍਒ɾ୆෩ʣ΁のରԠ
ɹओཁͳूੵϦεΫͰ͋Δ஍਒ɾ୆෩౳のࣗવ災֐ϦεΫʹ͍ͭͯ͸ɺ߹ཧతͳϦεΫϞσϧͰࢉग़͞Εͨ༧૝࠷大
ଛֹ֐ʹΑΓूੵϦεΫΛ೺Ѳ͢Δͱͱ΋ʹɺؔ౦大਒災ن໛の஍਒災֐·ͨ͸ҏ੎࿷୆෩ن໛の୆෩災ൃ͕֐ੜ͠
ͯ΋ࡒ຿の݈શੑ͕ҡ࣋Ͱ͖ΔΑ͏ɺҟৗݥة४උۚのੵཱ状گ౳ΛצҊ্ͨ͠Ͱɺൺྫ࠶อݥಛ໿ʢ̦�̨ʣ΍௒
աଛ࠶ֹ֐อݥಛ໿ʢ̡̘̚ʣʹΑΓద੾ͳ࠶อݥεΩʔϜのߏங͓Αͼอ༗ֹのઃఆ౳Λ͍ߦରԠ͍ͯ͠·͢ɻ

⑶　資産運用リスク管理
ɹ࢈ࢿӡ༻ϦεΫͱ͸ɺอ༗͢Δӡ༻࢈ࢿのՁ஋͕มಈ͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ౰ࣾͰ͸ɺ࢈ࢿ
ӡ༻ϦεΫΛʮࢢ৔ϦεΫʯʮ৴༻ϦεΫʯʮྲྀಈੑϦεΫʯʮσϦόςΟϒऔҾϦεΫʯʮෆಈ࢈౤ࢿϦεΫʯʹ۠
෼ͯ͠ɺద੾ʹ؅ཧ͍ͯ͠·͢ɻ

ᶃࢢ৔ϦεΫ
ɹࢢ৔ϦεΫͱ͸ɺۚརɾ༗Ձূ݊౳のՁ֨ɾҝସ౳のมಈʹ൐͍ɺอ༗͢Δ࢈ࢿのՁ஋͕มಈ͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦ
ΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺࢢ৔ϦεΫΛʮۚརϦεΫʯʮՁ֨มಈϦεΫʯʮҝସϦεΫʯʹ۠෼͠ɺ౤ࢿɾอ༗੍ݶΛઃ͚ɺϦ
εΫのճආ΍ϦεΫのܰݮʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ᶄ৴༻ϦεΫ
ɹ৴༻ϦεΫͱ͸ɺିۚࢿ෇ઌ΍৴༻ڙ༩ઌ౳のࡒ຿状گのѱԽ౳ʹ൐͍ɺ࢈ࢿのՁ஋͕ݮগ΋͘͠͸ᆝଛ͢Δ͜ͱ
ʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ৴༻ϦεΫʹ͍ͭͯ΋ɺ౤ࢿɾอ༗੍ݶΛઃ͚ɺϦεΫのճආ΍ϦεΫのܰݮʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ᶅྲྀಈੑϦεΫ
ɹྲྀಈੑϦεΫͱ͸ɺอݥྉऩೖのܹٸͳݮগ΍อܖݥ໿のղ໿૿ٸ΋͘͠͸大ن໛ࣗવ災֐΍ڊ大災֐౳ʹΑΔอ
ച٫Λ༨ّͳ͘͞ΕΔ͜ͱʹΑΓ࢈ࢿΓのѱԽʹ൐͍ɺ௨ৗΑΓஶ͘͠௿͍Ձ֨Ͱの܁ۚࢿ෷の૿Ճ౳ʹΑΔࢧۚݥ
ଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ֤ӡ༻࢈ࢿʹ౤ࢿɾอ༗੍ݶΛઃ͚ɺҰఆׂ߹Ҏ্のྲྀಈੑの࢈ࢿ͍ߴΛ֬อ͢Δ͜ͱʹΑΓɺྲྀಈੑ
ϦεΫのճආʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ᶆσϦόςΟϒऔҾϦεΫ
ɹσϦόςΟϒऔҾϦεΫͱ͸ɺۚ༥೿ੜ঎඼औҾʹ൐͍ɺ࢈ࢿのՁ஋͕ݮগ΋͘͠͸ᆝଛ͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃ
ΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ᶇෆಈ࢈౤ࢿϦεΫ
ɹෆಈ࢈౤ࢿϦεΫͱ͸ɺ௞ିྉ౳のมಈ౳ΛཁҼͱͯ͠ʮ౤ࢿ༻ෆಈ࢈ʯʹ͔͔Δऩӹ͕ݮগ͢Δɺ·ͨ͸گࢢの
มԽ౳ΛཁҼͱͯ͠อ༗ෆಈ࢈Ձ֨ࣗମ͕ݮগ͢Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ

⑷　事຿リスク管理
ɹࣄ຿ϦεΫͱ͸ɺ౰ࣾの໾৬һ͓Αͼอूืݥਓ͕ෆద੾ͳࣄ຿Λߦͳͬͨ͜ͱʢࣄ຿ϛεʣɺ΋͘͠͸ނࣄɾෆਖ਼
౳のൃੜʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ֤छنఔɾϚχϡΞϧの੔උ΍ۀ຿ݚमΛ࣮͢ࢪΔͱͱ΋ʹɺࣄ຿ϦεΫ؅ཧҕһձの؅ཧの΋ͱɺࣄ຿
ϛεൃੜの๷ࢭɺނࣄɾෆਖ਼౳のճආɺൃނࣄੜޙのඃ࠷֐খ͓ࡦΑͼൃ࠶๷ࡦࢭのࡦఆʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ

⑸　シスςϜリスク管理
ɹγεςϜϦεΫͱ͸ɺίϯϐϡʔλのγεςϜμ΢ϯ·ͨ͸࡞ޡಈ౳ʢγεςϜো֐ʣのൃੜ౳ʹΑΓଛࣦΛඃΔՄ
ೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺγεςϜ։ൃɾӡ༻ʹؔ͢Δ֤छنఔΛ੔උ͢Δͱͱ΋ʹɺಛʹγεςϜ։ൃʹ͓͚Δ֤ஈ֊の։ൃςε
τΛॆ࣮ͤ͞ɺγεςϜোൃ֐ੜのճආʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ·ͨɺγεςϜো֐のൃੜΛ֬ೝͨ͠৔߹͸ɺૣݪʹظҼௐ
ࠪɾ෮چΛ͍ߦɺซͤͯൃ࠶๷ࡦࢭΛ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ
ɹಛʹɺ஍਒΍୆෩ൃੜ࣌ʹ͓͍ͯɺܧۀࣄଓ؅ཧの؍఺͔ΒɺγεςϜো֐のൃੜՄೳੑ状گΛૣظʹ೺Ѳ͠ɺ࠶Ք
ಇの状گΛϢʔβʔʹ͍ͪૣ͘஌ΒͤΔ࢓૊ΈΛߏங͍ͯ͠·͢ɻ
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⑹　情報リスク
ɹ৘ใϦεΫͱ͸ɺ౰͕ࣾద੾ʹ؅ཧ͢΂͖৘ใのྲྀग़·ͨ͸ෆਖ਼࢖༻౳͕ൃੜ͠ɺ౰ࣾのࣾձత৴༻͕௿Լ͢Δ͜ͱ
ʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺݸਓ৘ใɾσʔλのอޢΛؚΊద੾ͳ৘ใ؅ཧΛ͜͏ߦͱʹΑΓɺ৘ใ࿙͍͑のະવ๷ࢭʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ͳ͓ɺݸਓ৘ใɾσʔλのอޢʹ͍ͭͯ͸ɺ3�ϖʔδΛࢀর͍ͩ͘͞ɻ

⑺　経営リスク（ͦのଞのリスク管理）
ɹ্هҎ֎のϦεΫͱͯ͠ɺʮ෩ධϦεΫʯʮނࣄɾ災֐ɾ൜ࡑϦεΫʯʮ大ن໛災֐ϦεΫʢ؅ػةཧʣʯʮਓࣄɾ
࿑຿ϦεΫʯʮ๏຿ϦεΫʯ͕͋Γ·͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺܦӦϦεΫ؅ཧҕһձʹ͓͍ͯ͜ΕΒのϦεΫの状گΛ೺Ѳ͢Δ͜ͱͰɺϦεΫのճආ΍ܰݮʹ౒
Ί͍ͯ·͢ɻ

ᶃ෩ධϦεΫ
ɹ෩ධϦεΫͱ͸ɺ౰ࣾʹର͢Δධ൑のѱԽ΍෩આのྲྀ෍౳のൃੜʹ൐͍ɺ౰ࣾのࣾձత৴༻͕௿Լ͢Δ͜ͱʹΑΓ
ଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺద੾ͳ৘ใ։ࣔΛੵۃతʹ͜͏ߦͱʹΑΓɺεςʔΫϗϧμʔͱのΑΓྑ͍ίϛϡχέʔγϣϯΛਤΓɺ
෩ධϦεΫൃੜのະવ๷ࢭʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ᶄނࣄɾ災֐ɾ൜ࡑϦεΫ
ɹނࣄɾ災֐ɾ൜ࡑϦεΫͱ͸ɺނࣄɾ災֐ɾ൜ىʹࡑҼͯ͠ɺ౰ࣾ·ͨ͸౰ࣾۀ຿ʹີ઀ͳؔ܎Λ༗͢Δ΋の͕ɺ
ͦのੜ໋ɾ਎ମɾ࢈ࢿɾ৘ใɾ৴༻ɾۀ຿਱ߦೳྗʹඃ֐Λड͚Δ͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔՄೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺఆظతʹফ๷܇࿅΍ফ๷༻ઃඋ౳のอक఺ݕΛ࣮͢ࢪΔ͜ͱʹΑΓɺϦεΫのճආ΍ܰݮʹ౒Ί͍ͯ·
͢ɻ
ᶅ大ن໛災֐ϦεΫʢ؅ػةཧʣ
ɹ大ن໛災֐ϦεΫʢ؅ػةཧʣͱ͸ɺ஍਒ɾ୆෩౳のࣗવ災֐΍火災ɾͦのଞの大ނࣄ౳のൃੜʹΑΓɺ௨ৗͲ͓
Γのۀ຿ӡӦʢอݥのืूɺอۚݥのࢧ෷ʣʹࢧো͕ੜͯ͡͠·͏Մೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ大ن໛災ൃ͕֐ੜͨ͠৔߹ɺࣾ௕Λຊ෦௕ͱ͢Δʮ大ن໛災֐ॲཧରࡦຊ෦ʯΛઃஔ͠ɺૣظのۀ຿ӡ
Ӧػೳのճ෮ʹ౒ΊΔମ੍Λઃ͚͍ͯ·͢ɻ
ᶆਓࣄɾ࿑຿ϦεΫ
ɹਓࣄɾ࿑຿ϦεΫͱ͸ɺҎԼのΑ͏ͳࣄ৅ʹΑͬͯ౰ࣾのԁ׈ͳۀ຿ӡӦ્͕͞֐ΕΔ͜ͱʹΑΓɺଛࣦΛඃΔՄ
ೳੑの͜ͱͰ͢ɻ
ɾඞཁͳਓࡐの֬อ·ͨ͸ҭ੒͕ෆे෼
ɾਓࣄӡӦʹؔ͢ΔෆຬʹىҼ͢Δࣾһの࢜ؾ௿Լ
ɾෆద੾ͳ࿑຿ӡӦʹىҼ͢Δࣾһの࢜ؾ௿Լ·ͨ͸৺਎の݈߁ো֐
ɹ౰ࣾͰ͸ɺΏͱΓ૑଄ҕһձʹ͓͍ͯɺ࿑຿ӡӦ౳Λ೺Ѳ͢Δ͜ͱʹΑΓɺϦεΫのճආ΍ܰݮʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
ᶇ๏຿ϦεΫ
ɹ๏຿ϦεΫͱ͸ɺ׆ۀࣄಈʹ෇ਵͯ͠ൃੜ͢ΔՄೳੑの͋ΔҎԼのϦεΫΛ͍͍·͢ɻ
ɾ๏ྩ౳Λ९क͠ͳ͍͜ͱʹΑΓଛࣦΛඃΔϦεΫ
ɾ๏తฆ૪のൃੜʹΑΓଛࣦΛඃΔϦεΫ
ɾ๏ྩ౳の৽ઃɾมߋʹΑΓଛࣦΛඃΔϦεΫ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺϦʔΨϧνΣοΫʢ৽ूืنจॻの๏཯্౳のνΣοΫʣの࣮ߦ΍ίϯϓϥΠΞϯεҕһձʹ͓͍ͯ๏
຿ϦεΫΛ؅ཧ͢Δ͜ͱʹΑΓɺϦεΫのճආ΍ܰݮʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ
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４．第ࡾ෼໺保険に܎る責೚४උ金のੵみཱてのద切性の֬保

⑴　第ࡾ෼໺保険に܎る責೚४උ金のੵみཱてのద切性を֬保するためのߟえํ
ɹհޢඅ༻อݥ౳の௕ظのୈࡾ෼໺อݥ঎඼ʹ͍ͭͯ͸ɺҩྍ੓ࡦ౳の֎తཁҼ΍౰ॳの૝ఆΛ௒͑ͨܖ໿ऀのߦಈの
ӨڹΛड͚΍͘͢ɺ·ͨอ͕ؒظݥ௕ظʹΘͨΔͨΊɺอݥྉࢉग़ૅجʹ͓͍ͯɺܖ໿క݁࣌ʹ͸૝ఆ͑͠ͳ͍௕ظత
ͳෆ࣮֬ੑΛ༗͍ͯ͠Δͱ͍͑·͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ͜のΑ͏ͳܖ໿క݁౰ॳʹ͸૝ఆ͑͠ͳ͍ෆ࣮֬ੑʹରͯ͠΋ɺ੹೚४උ͕݈ۚશͳอݥ਺ཧʹ͍ͯͮج
ੵΈཱͯΒΕɺ͔ͭɺੵཱෆ଍͕ੜ͡ͳ͍ਫ४Ͱ͋Δ͔Λ֬ೝ͢ΔͨΊɺࣔࠂʢฏ੒�0೥大ଂলࣔࠂୈ23�߸ʣのن
ఆʹ͖ͮجετϨεςετΛ࣮͠ࢪɺݥة४උۚのੵΈཱͯのཁ൱ΛධՁ͍ͯ͠·͢ɻ͞Βʹɺอܭݥཧਓ͕อۀݥ๏
෼ੑςεे࠴ೝʢෛ͖֬ͮجʹఆنୈ22߸ʣのࣔࠂʢฏ੒�2೥ۚ༥؂ಜிɾ大ଂলࣔࠂଇୈ�0৚ୈ̍߸͓Αͼنߦࢪ
τΛؚΉɻʣΛ݁ͨͬߦՌɺ੹೚४උۚʹੵཱෆ଍͕ೝΊΒΕͨ৔߹ʹ͸ɺ௥Ճ੹೚४උۚΛੵΈཱͯΔ͜ͱͱ͍ͯ͠
·͢ɻ

⑵　ςストにおけるة険発生率等の設定ਫ४の߹理性およびଥ当性
ɹετϨεςετɾෛे࠴෼ੑςετの࣮ࢪʹ͓͍ͯ͸ɺ๏ྩ౳ʹجࢪ࣮͖ͮج४ΛఆΊ͍ͯ·͢ɻ۩ମతʹ͸ɺετ
Ϩεςετɾෛे࠴෼ੑςετʹ͓͚Δൃݥةੜ཰͸ɺ౰ࣾのաڈのอނࣄݥの࣮੷౳͔Βద੾ͳอݥ਺ཧʹํͮ͘ج
๏Λ༻͍ͯઃఆ͍ͯ͠·͢ɻ

⑶　ςストの結Ռ（ة険४උ金ɺ௥Ճ責೚४උ金のֹ）
ɹετϨεςετの݁Ռɺ௕ظのୈࡾ෼໺อݥの2022೥౓຤੹೚४උۚʹ͍ͭͯ͸ద੾ʹੵΈཱͯΒΕ͓ͯΓɺੵཱ
ෆ଍͸ੜ͍ͯ͡ͳ͍͜ͱ͕֬ೝͰ͖ͨͨΊɺετϨεςετʹݥةͮ͘ج४උۚのੵΈཱͯ͸͍ͯͬߦ·ͤΜɻ·ͨɺ
௥Ճ੹೚४උۚのੵΈཱͯ΋ෆཁͱͳ͍ͬͯ·͢ɻ

̑．社֎・社内の؂査・ݕ査ମ制

⑴　社֎の؂査・ݕ査ମ制
ɹ౰ࣾ͸ۚ༥ிʹ͓͚Δอۀݥ๏ʹࠪݕͮ͘جͳΒͼʹɺอݥձ͚ࣾ޲の૯߹తͳ؂ಜࢦ਑౳ʹͮ͘جϞχλϦϯά΍
఺ݕɺώΞϦϯά౳Λड͚͓ͯΓ·͢ɻ·ͨɺձࣾ๏ʹ؂ࠪͮ͘ج๏ਓʢ1X$͋Βͨ༗ݶ੹೚؂ࠪ๏ਓʣʹΑΔ֎෦
؂ࠪΛड͚͍ͯ·͢ɻ

⑵　社内の؂査ମ制
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ಺෦؂ࠪΛʮ૊৫໨ඪのޮՌతͳୡ੒ΛਤΔͨΊɺࣾ಺ʹ͓͚Δશͯのۀ຿Λର৅ͱͨ͠಺෦؅ཧଶ੎
ʢ๏ྩ౳९कଶ੎ɾϦεΫ؅ཧଶ੎ΛؚΉʣ౳のద੾ੑɾ༗ޮੑΛ͢ূݕΔϓϩηεͰ͋Γɺ಺෦ࣄ຿ॲཧ౳の໰୊఺
のൃݟɾࢦఠʹͱͲ·Βͣɺ಺෦؅ཧଶ੎౳のධՁ͓Αͼ໰୊఺のվળํ๏のఏݴ౳·Ͱ͜͏ߦͱΛ໨తͱ͢Δʯͱఆ
ٛͯ͠ɺӦۀ෦໳ɾଛ֐αʔϏε෦໳Λ͸͡Ίશͯの෦໳౳Λର৅ʹ಺෦؂ࠪΛ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ·ͨɺ಺෦؂ࠪ݁Ռ
ʹ͍ͭͯ͸ɺऔక໾ձ౳ʹใ͍ͯ͠ࠂ·͢ɻ
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̒．コンプライアンス（๏ྩ等९守）ମ制

⑴　コンプライアンス基本ํ਑
ɹ౰ࣾ͸ɺίϯϓϥΠΞϯεʢ๏ྩ౳९कʣΛܦӦの࠷ॏཁ߲ࣄͱҐஔ෇͚ɺຊళʹίϯϓϥΠΞϯεҕһձΛઃஔ
͠ɺίϯϓϥΠΞϯεɾϓϩάϥϜࡦఆ಺༰Λண࣮ʹਪਐ͢Δͱͱ΋ʹɺҰݩత؅ཧମ੍の੔උʹΑΓ࣮ޮੑの͋Δ
಺෦؅ཧମ੍Λཱ֬͠ɺ΋ͬͯࣗݾ੹೚ݪଇʹͮ͘جద๏ɾద੾ͳۀ຿ӡӦଶ੎Λཱ֬͠·͢ɻ

⑵　コンプライアンス९守ن४
ɹ౰ࣾ͸ɺίϯϓϥΠΞϯεのୡ੒ʹ͋ͨͬͯίϯϓϥΠΞϯεɾϚχϡΞϧɺίϯϓϥΠΞϯεɾϓϩάϥϜΛ΋
ͬͯ౰ࣾڞ௨のίϯϓϥΠΞϯε९कن४ͱ͠ɺશ໾৬һ͸९कن४ʹ͍ͭͯのे෼ͳཧղͱೝࣝΛ΋ͬͯਪਐͯ͠
͍͘΋のͱ͠·͢ɻ

⑶　コンプライアンス推進におけるا業ྙ理
ᶃɹอۀݥの΋ͭࣾձɾެڞత໋࢖ΛՌͨ͢΂͘ɺࣗݾ੹೚ʹଇͬͯɺ݈શ͔ͭద੾ͳܦӦΛ͍ߦ·͢ɻ
ᶄɹ๏ྩ౳Λ֨ݫʹ९क͠ɺ੣࣮͔ͭެਖ਼ͳܦӦΛ͍ߦ·͢ɻ
ᶅɹਓݖΛଚॏ͠ɺෆ౰ͳࠩผのͳ͍ެฏɾฏ౳ͳۀا෩౔Λৢ੒͠·͢ɻ
ᶆɹࣾձతʹ༗༻ͳαʔϏεのఏڙɺࣾձ׆ݙߩಈɺ஍ڥ؀ٿ໰୊ʹऔΓ૊Ή͜ͱʹΑΓɺࣾձͱのௐ࿨ΛਤΓ·͢ɻ
ᶇɹࢢຽࣾձʹڴҖΛ༩͑Δ൓ࣾձత੎ྗͱ͸ɺஅݻͱͯ͠ରܾ͠·͢ɻ
ᶈɹద࣌ద੾ͳۀا৘ใの։ࣔΛੵۃతʹ͜͏ߦͱʹΑΓɺܦӦのಁ໌ੑΛߴΊ·͢ɻ

⑷　コンプライアンス推進ମ制
ɹऔక໾ձのࢾ໰ؔػͱͯ͠ίϯϓϥΠΞϯεҕһձΛઃஔ͠ɺάϧʔϓશମのίϯϓϥΠΞϯεʹؔ͢Δ߲ࣄのਪ
ਐɾ؅ཧ౳Λ͍ͯͬߦ·͢ɻίϯϓϥΠΞϯεҕһձ͸ࣾ֎ҕһΛؚΊ͓ͯΓɺҕһ௕ʹࣾ֎ҕһͱֶͯࣝ͠ऀݧܦ౳
の༗ࣝऀΛબ೚͠ɺ෭ҕһ௕͸ݪଇͱͯ͠ۀ຿඼࣭෦୲౰໾һͱ͠ɺͦのଞのҕһ͸಺෦؂ࠪ෦௕Λআ͘෦ɾࢧళ௕Ͱ
੒͍ͯ͠·͢ɻߏ
ɹ·ͨɺࣾ಺のίϯϓϥΠΞϯε߲ࣄΛҰݩతʹ؅ཧ͠ɺશࣾతͳίϯϓϥΠΞϯεのਪਐΛ͸͔Δ͜ͱΛ໨తʹɺί
ϯϓϥΠΞϯε౷ׅ෦ॺͱͯ͠ۀ຿඼࣭෦Λઃஔ͍ͯ͠·͢ɻ͋Θͤͯ෦ɾࢧళ௕ΛίϯϓϥΠΞϯε੹೚ऀͱͯ͠഑
ஔ͠ɺ֤෦໳ʹ͓͚Δ۩ମతͳίϯϓϥΠΞϯεʹؔ͢Δ໰୊の೺ѲɾରࡦΛ࣮͢ࢪΔͱͱ΋ʹɺ՝ɾࣾࢧ௕Λίϯϓ
ϥΠΞϯεਪਐऀͱͯ͠഑ஔ͠ɺ֤෦ॺのίϯϓϥΠΞϯε߲ࣄのਪਐʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ

ओ૯ձג

औక໾ձ

コンプライアンス推進体制

಺෦؂ࠪ෦
ৗ ຿ ձ

ίϯϓϥΠΞϯεҕһձ
ҕ һ ௕ ɿࣾ֎ҕһ
෭ҕһ௕ ɿۀ຿඼࣭෦୲౰໾һ
ҕɹɹһ ɿશ෦ɾࢧళ௕ʢ಺෦؂ࠪ෦௕Λআ͘ʣ
ɹɹɹɹɹʢ෦ɾࢧళ௕͸ίϯϓϥΠΞϯε੹೚ऀʣ
຿඼࣭෦ۀɿ ہ ຿ ࣄ

શ෦ɾࢧళ

શ՝ɾࣾࢧ
ʢ՝ɾࣾࢧ௕͸ίϯϓϥΠΞϯεਪਐऀʣ

࢜ޢ໰หސ

؂ࠪ໾ձ
؂ࠪ໾

ίϯϓϥΠΞϯεのਪਐɺίϯϓϥΠΞϯεɾϓϩάϥϜ
の࣮ફ

৆േҕһձ
ʢৗઃʣ

୅ཧళॲ෼ાஔҕһձ
ʢৗઃʣ
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ޢ人情報保ݸ．̓

当社の個人情報に関する取扱いについて
（個人情報保護宣言）

ɹ౰ࣾ͸ɺݸਓ৘ใอޢのॏཁੑʹؑΈɺ·ͨɺଛ֐อۀݥʹର͢Δࣾձの৴པΛΑΓ্ͤ͞޲ΔͨΊɺʮݸਓ৘ใのอ

͢·๏ͱ͍͍ޢਓ৘ใอݸҎԼɺ	Δ๏཯ؔ͢ʹޢʯɺʮߦ੓खଓʹ͓͚ΔಛఆのݸਓΛࣝผ͢ΔͨΊの൪߸のར༻౳ʹ
ؔ͢Δ๏཯	ҎԼɺ൪߸๏ͱ͍͍·͢
ʯͦのଞの๏ྩΨΠυϥΠϯ͓ΑͼҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձのʮଛ֐อݥձ
อ֐ਓ৘ใΛదਖ਼ʹऔΓѻ͍·͢ɻ·ͨɺۚ༥ி͓ΑͼҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛݸ਑ʯΛ९कͯ͠ɺࢦޢਓ৘ใอݸΔ܎ʹࣾ
 ɻ͢·͡ߨ਑ʹैͬͯɺద੾ͳ҆શ؅ཧાஔΛࢦձの࣮຿ڠݥ
ɹ౰ࣾ͸ɺݸਓ৘ใのऔѻ͍͕దਖ਼ʹߦΘΕΔΑ͏ʹैऀۀ΁のڭҭɾࢦಋΛపఈ͠ɺదਖ਼ͳऔѻ͍͕ߦΘΕΔΑ͏औΓ
૊ΜͰ·͍Γ·͢ɻ·ͨɺ౰ࣾのݸਓ৘ใのऔѻ͍͓Αͼ҆શ؅ཧʹ܎Δద੾ͳાஔʹ͍ͭͯ͸ɺదٓݟ௚͠Λ͍ߦɺվ
ળ͍ͨ͠·͢ɻ
ˎҎԼᾈʙ⚦の֤߲໨ʹ͓͚Δʮݸਓ৘ใʯ͓Αͼʮݸਓσʔλʯͱ͸ɺݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใΛআ͘΋のΛ͍͍
·͢ɻ

⑴　事業者の名称・住ॴ・୅表者のࢯ名
ɹ౰ࣾの໊শɾॅॴɾ୅දऀの໊ࢯʹ͍ͭͯ͸ɺԼه౰ࣾϗʔϜϖʔδΛ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ
ɹIUUQT���XXX�EBJEPLBTBJ�DP�KQ�DPSQPSBUF�BCPVU�

人情報の取ಘ・ར用ݸ　⑵
౰ࣾ͸ɺۀ຿্ඞཁͳൣғ಺Ͱɺద๏͔ͭެਖ਼ͳखஈʹΑΓɺݸਓ৘ใΛऔಘɾར༻͠·͢ɻ౰ࣾ͸ɺओʹอܖݥ

໿のਃࠐॻɺอۚݥ੥ٻॻɺऔҾॻྨɺΞϯέʔτͳͲʹΑΓݸਓ৘ใΛऔಘ͠·͢ɻ·ͨɺ֤छ͓໰͍߹Θͤɺ͝૬
ஊ౳ʹͯ͠ࡍɺ಺༰Λਖ਼֬ʹه࿥͢ΔͨΊɺ௨࿩の࿥ԻͳͲʹΑΓݸਓ৘ใΛऔಘ͢Δ͜ͱ͕͋Γ·͢ɻ

人情報のར用໨తݸ　⑶
౰ࣾ͸ɺऔಘͨ͠ݸਓ৘ใΛɺ࣍の֤߸の໨త͓ΑͼԼهᾍ ᾎ ᾏʹ͛ܝΔ໨త	ҎԼɺʮར༻໨తʯͱ͍͍·͢ɻ


ʹඞཁͳൣғΛ௒͑ͯར༻͠·ͤΜɻ
ɹར༻໨త͸ɺ͓٬͞·ʹͱͬͯ໌֬ʹͳΔΑ͏۩ମతʹఆΊɺԼهのͱ͓ΓϗʔϜϖʔδ౳ʹΑΓެද͠·͢ɻ·ͨɺ
औಘの৔໘ʹԠͯ͡ར༻໨తΛݶఆ͢ΔΑ͏౒ΊɺਃࠐॻɾύϯϑϨοτ౳ʹ͠ࡌه·͢ɻ͞Βʹɺར༻໨తΛม͢ߋ
Δ৔߹ʹ͸ɺͦの಺༰Λ͝ຊਓʹ௨஌͢Δ͔ɺϗʔϜϖʔδ౳ʹΑΓެද͠·͢ɻ
ᶃɹ౰͕ࣾऔΓѻ͏঎඼のൢചɾαʔϏεʢ˞̍ʣのҊ಺ɾఏڙ	ܖ໿のҾड৹ࠪɺҡ࣋ɾ؅ཧɺอݥʹ͍ͭͯ͸ଛ֐

ௐࠪۀ຿ΛؚΈ·͢ɻ
Λͨ͏ߦΊɻ
ɹʢ˞̍ʣ౰͕ࣾऔΓѻ͏঎඼ɾαʔϏε͸࣍のͱ͓ΓͰ͢ɻ

ɾଛ֐อݥ঎඼ɺੜ໋อݥ঎඼ɺϩʔϯ͓Αͼ͜ΕΒʹ෇ଳɾؔ࿈͢ΔαʔϏε 
ᶄɹԼهᾍʹ͛ܝΔάϧʔϓձࣾɾఏܞઌۀاの঎඼ɾαʔϏεʢ˞̎ʣʹؔ͢Δ৘ใのҊ಺のͨΊɻ
ɹʢ˞̎ʣ౰ࣾのάϧʔϓձࣾの঎඼ɾαʔϏε͸࣍のͱ͓ΓͰ͢ɻ

ɾଛ֐อݥ
ᶅɹ౰ࣾࣾһの࠾༻ɾ؅ཧɺൢചج൫	୅ཧళ౳
の৽ઃɾҡ࣋؅ཧのͨΊɻ
ᶆɹ౰͕ࣾ༗͢Δݖ࠴のճऩɺ༩৴の൑அɾ؅ཧのͨΊɻ
ᶇɹଞの͔ऀۀࣄΒݸਓ৘ใ	ݸਓσʔλ
のॲཧのશ෦·ͨ͸Ұ෦ʹ͍ͭͯҕୗ͞Εͨ৔߹౳ʹ͓͍ͯɺҕୗ͞Εͨ౰

ΔͨΊɻ͢ߦ຿Λద੾ʹ਱ۀ֘
ᶈɹࢢ৔ௐࠪͳΒͼʹσʔλ෼ੳ΍Ξϯέʔτの࣮ࢪ౳ʹΑΔۚ༥঎඼ɾαʔϏεの։ൃɾڀݚのͨΊɻ
ᶉɹͦのଞɺ͓٬͞·ͱの͓औҾΛద੾͔ͭԁ׈ʹཤ͢ߦΔͨΊɻ

ɹར༻໨తのୡ੒ʹඞཁͳൣғΛ௒͑ͯݸਓ৘ใΛऔΓѻ͏ͱ͖͸ɺݸਓ৘ใอޢ๏ୈ��৚ୈ3߲֤߸ʹ͛ܝΔ৔߹
Λআ͖ɺ͝ຊਓの同ҙΛಘΔ΋のͱ͠·͢ɻ
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　者かΒの取ಘࡾ者への提供および第ࡾ人σータの第ݸ　⑷
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺҎԼの৔߹౳๏ྩͰఆΊΔ৔߹Λআ͖ɺ͝ຊਓの同ҙͳ͘ୈݸʹऀࡾਓσʔλΛఏ͠ڙ·ͤΜɻ

Bʣ౰ࣾのۀ຿਱্ߦඞཁͳൣғ಺Ͱɺอݥ୅ཧళΛؚΉҕୗઌʹఏ͢ڙΔ৔߹
Cʣ౰ࣾのάϧʔϓձࣾɾఏܞઌۀاͱのؒͰڞ同ར༻Λ͏ߦ৔߹ïԼهᾍάϧʔϓձࣾɾఏܞઌۀاͱのڞ同ར༻

Λ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ☭
̲ʣଛ֐อݥձࣾ౳のؒͰڞ同ར༻Λ͏ߦ৔߹	Լهᾎ৘ใަ੍׵౓౳Λ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ

Eʣࠃ౔ަ௨লͱのؒͰڞ同ར༻Λ͏ߦ৔߹	Լهᾏࠃ౔ަ௨ল΁のࣗഛ੹อݥのݸਓσʔλఏڙΛ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ


ᶄɹ౰ࣾ͸ɺ๏ྩͰఆΊΔ৔߹Λআ͖ɺݸਓσʔλΛୈऀࡾʹఏͨ͠ڙ৔߹ʹ͸౰֘ఏڙʹؔ͢Δ߲ࣄ	͍ͭɺͲのΑ
͏ͳఏڙઌʹɺͲのΑ͏ͳݸਓσʔλΛఏ͔ͨ͠ڙ౳
ݸΒऔಘ͢Δ৔߹ʢ͔ऀࡾਓσʔλΛୈݸ࿥͠ɺه͍ͯͭʹ
ਓؔ࿈৘ใΛݸਓσʔλͱͯ͠औಘ͢Δ৔߹ΛؚΈ·͢ɻʣʹ͸౰֘औಘʹؔ͢Δ߲ࣄ	͍ͭɺͲのΑ͏ͳఏ͔ݩڙ
ΒɺͲのΑ͏ͳݸਓσʔλΛऔಘ͔ͨ͠ɺఏݩڙのୈ͕ऀࡾͲのΑ͏ʹ౰֘σʔλΛऔಘ͔ͨ͠౳
ʹ͍ͭͯ֬ೝɾ
࿥͠·͢ɻه

者への提供ࡾ人関連情報の第ݸ　⑸
ᶃɹ౰ࣾ͸ɺ๏ྩͰఆΊΔ৔߹Λআ͖ɺୈݸ͕ऀࡾਓؔ࿈৘ใʢݸਓؔ࿈৘ใσʔλϕʔε౳Λߏ੒͢Δ΋のʹݶΔɻ

ҎԼ同͡ɻʣΛݸਓσʔλͱͯ͠औಘ͢Δ͜ͱ͕૝ఆ͞ΕΔͱ͖͸ɺ౰֘ୈऀࡾʹ͓͍ͯ౰֘ݸਓؔ࿈৘ใの͝ຊਓ
͔Βɺ౰֘৘ใΛऔಘ͢Δ͜ͱΛೝΊΔࢫの同ҙ͕ಘΒΕ͍ͯΔ͜ͱΛ֬ೝ͢Δ͜ͱΛ͠ͳ͍Ͱɺ౰֘৘ใΛఏ͠ڙ
·ͤΜɻ

ᶄɹ౰ࣾ͸ɺ๏ྩͰఆΊΔ৔߹Λআ͖ɺલ߲の֬ೝʹݸ͖ͮجਓؔ࿈৘ใΛୈऀࡾʹఏͨ͠ڙ৔߹ʹ͸ɺ౰֘ఏڙʹؔ
͢Δ߲ࣄʢ͍ͭɺͲのΑ͏ͳఏڙઌʹɺͲのΑ͏ͳݸਓؔ࿈৘ใΛఏ͔ͨ͠ڙɺͲのΑ͏ʹୈ͕͝ऀࡾຊਓの同ҙΛ
ಘ͔ͨ౳ʣʹ͍ͭͯ֬ೝɾه࿥͠·͢ɻ

人σータの取ѻいのҕୗݸ　⑹
౰ࣾ͸ɺར༻໨తのୡ੒ʹඞཁͳൣғʹ͓͍ͯɺݸਓσʔλのऔѻ͍Λ֎෦ʹҕୗ͢Δ͜ͱ͕͋Γ·͢ɻ౰͕ࣾɺ

֎෦ʹݸਓσʔλのऔѻ͍Λҕୗ͢Δ৔߹ʹ͸ɺҕୗઌのબఆج४ΛఆΊɺ͋Β͔͡Ίҕୗઌの৘ใ؅ཧମ੍Λ֬ೝ͢
ΔͳͲҕୗઌʹର͢Δඞཁ͔ͭద੾ͳ؂ಜΛ͍ߦ·͢ɻ
ɹ౰ࣾͰ͸ɺྫ͑͹࣍のΑ͏ͳ৔߹ʹɺ্ݸهਓσʔλのऔѻ͍Λҕୗ͍ͯ͠·͢ɻ

 ɹʢ ᶆʹ͍ͭͯ͸ɺԼهᾒのݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใΛؚΈ·͢ɻʣ
ɹɹᶃอܖݥ໿のืूʹؔΘΔۀ຿
ɹɹᶄଛ֐ௐࠪʹؔΘΔۀ຿
ɹɹᶅ৘ใγεςϜのอकŋӡ༻ʹؔΘΔۀ຿
ɹɹᶆݸਓ൪߸ؔࣄ܎຿ʹؔΘΔۀ຿

⑺　グループ会社・提携ઌا業との共同ར用
ɹ౰͓ࣾΑͼ౰ࣾのάϧʔϓձࣾɾఏܞઌۀا͸ɺͦのऔΓѻ͏঎඼ɾαʔϏεΛҊ಺·ͨ͸ఏ͢ڙΔͨΊʹɺ֤ࣾؒ
Ͱ࣍の৚݅の΋ͱɺݸਓσʔλΛڞ同ར༻͠·͢ɻ
ᶃɹݸਓσʔλの߲໨ɿॅॴɺ໊ࢯɺి࿩൪߸ɾిࢠϝʔϧΞυϨεɺੑผɺੜ೥݄೔ɺͦのଞਃࠐॻ౳ʹ͞ࡌهΕͨ

ͱの͓औҾʹؔ͢Δ৘ใ·Δ಺༰ͳͲɺ͓٬ؔ͢͞ʹނࣄݥ໿಺༰͓Αͼอܖ
ᶄɹ؅ཧ੹೚ऀɿ大同火災ւ্อࣜגݥձࣾ
ɹɹ˞౰ࣾのάϧʔϓձࣾɾఏܞઌۀاʹ͍ͭͯ͸ɺԼهձࣾҰཡΛ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ

⑻　情報交׵制度等
ᶃɹଛอۀքの৘ใަ੍׵౓ʹ͍ͭͯ

ɹ౰ࣾ͸ɺอܖݥ໿のక݁·ͨ͸อۚݥの੥ߦͯ͠ࡍʹٻΘΕΔෆਖ਼ߦҝΛഉআ͢ΔͨΊʹɺଛ֐อݥձࣾ౳ͱの
ؒͰɺݸਓσʔλΛڞ同ར༻͠·͢ɻ·ͨɺࣗഛ੹อݥʹؔ͢Δదਖ਼ͳࢧ෷のͨΊʹଛ֐อݥྉ཰ࢉग़ߏػͱのؒ
ͰɺݸਓσʔλΛڞ同ར༻͠·͢ɻৄࡉʹ͖ͭ·ͯ͠͸ɺҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձのϗʔϜϖʔδʢIUUQT���
XXX�TPOQP�PS�KQʣ·ͨ͸ଛ֐อݥྉ཰ࢉग़ߏػのϗʔϜϖʔδʢIUUQT���XXX�HJSPK�PS�KQ�ʣΛ͝ཡ͍͔ͨͩ͘ɺ
Լ͓ه໰͍߹Θͤઌ·Ͱ͓໰͍߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻ
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ʻ͓໰͍߹Θͤઌʼ
Ұൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձɹͦΜΆ̧̖̙ηϯλʔʢଛ֐อݥ૬ஊɾฆ૪ղܾαϙʔτηϯλʔ౦ژʣ
ɹॴࡏ஍ɹ˟�0��00�3ɹ౦ژ౎ઍ୅ా۠ਆా୶࿏ொ2��0�ϫςϥεΞωοΫε�֊
ɹి࿩ɹ03�32������0ʢड෇࣌ؒɿޕલ�࣌ʙ࣌�ޙޕɹ౔೔ॕ೔͓Αͼ೥຤೥࢝Λআ͘ɻʣ
ɹϗʔϜϖʔδΞυϨεʢIUUQT���XXX�TPOQP�PS�KQʣ
ʻ͓໰͍߹Θͤઌʼ
ଛ֐อݥྉ཰ࢉग़ߏػ
ɹɾࣗഛ੹อݥ౳のଛ֐ௐࠪʹؔ͢Δ߲ࣄɿଛ֐ௐࠪ෦ɹݸਓ৘ใ૬ஊ૭ޱ
ɹɾࣗഛ੹อݥ౳のଛ֐ௐࠪҎ֎ʹؔ͢Δ߲ࣄɿ૯߹اը෦ɹݸਓ৘ใ૬ஊ૭ޱ
ɹॴࡏ஍ɹ˟��3��02�ɹ౦ژ౎৽॓۠੢৽॓3����৽॓ύʔΫλϫʔ
ɹి࿩ɹ03�������300ʢ୅දʣʢड෇࣌ؒɿޕલ�࣌ʙ࣌�ޙޕɹ౔೔ॕ೔͓Αͼ೥຤೥࢝Λআ͘ɻʣ
ɹϗʔϜϖʔδΞυϨεʢIUUQT���XXX�HJSPK�PS�KQ�ʣ

ᶄɹ୅ཧళ౳৘ใの֬ೝۀ຿ʹ͍ͭͯ
ɹ౰ࣾ͸ɺଛ֐อݥ୅ཧళのద੾ͳ؂ಜ΍౰ࣾの৬һ࠾༻౳のͨΊʹɺଛ֐อݥձࣾͱのؒͰɺଛ֐อݥ୅ཧళ౳の
֐୅ཧళ΁のҕୗ౳のͨΊʹɺҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛݥอ֐同ར༻͍ͯ͠·͢ɻ·ͨɺଛڞਓσʔλΛݸΔ܎ʹऀۀै
อڠݥձ͕࣮͢ࢪΔଛ֐อݥ୅ཧళݧࢼの߹֨ऀ౳の৘ใʹ܎ΔݸਓσʔλΛڞ同ར༻͍ͯ͠·͢ɻৄࡉʹ͖ͭ·͠
ͯ͸ɺҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձのϗʔϜϖʔδ	IUUQT���XXX�TPOQP�PS�KQ�
 Λ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ

について「౔交通লへの自賠責保険のσータ提供ࠃ」るແ保険車防止のための܎動機付自転車・ܰೋྠ自動車にݪ　⑼
ɹ౰ࣾ͸ɺݪಈػ෇ࣗసं͓Αͼܰೋྠࣗಈंのࣗഛ੹อݥのແอൃंݥੜ๷ࢭΛ໨తͱͯ͠ɺࠃ౔ަ௨ল͕ࣗഛ੹อ
छのंه໿のక݁֬ೝの͸͕͖Λग़状͢ΔͨΊɺ্ܖ໿ऀʹର͠ܖछの͝ंهΘΕΔ্ࢥΛຬ͍ྃͯ͠Δͱؒظ໿ܖݥ
ࣗഛ੹อܖݥ໿ʹؔ͢Δݸਓ৘ใΛࠃ౔ަ௨ল΁ఏ͠ڙɺ同লΛ؅ཧऀͱͯ͠同লͱのؒͰڞ同ར༻͠·͢ɻ

ɹ˓ڞ同ར༻͢Δݸਓ৘ใの߲໨͸ҎԼのͱ͓ΓͰ͢ɻ
ɹɾܖ໿ऀの໊ࢯɾॅ
ɹɾূ໌ॻ൪߸ɺอؒظݥ
ɹɾंछɺं୆൪߸ɺඪࣝ൪߸·ͨ͸ं྆൪߸
໰͍߹Θͤઌ·Ͱ͓໰͍߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻ͓ه౔ަ௨লのϗʔϜϖʔδΛ͝ཡ͍͔ͨͩ͘Լࠃ͸ɺͯ͠·͖ͭʹࡉৄ
ʻ͓໰͍߹Θͤઌʼ
ɹࣨ׭ࣄࢀɹอো੍౓ہ౔ަ௨লɹࣗಈंࠃ
ɹॴࡏ஍ɹ˟�00�����ɹ౦ژ౎ઍ୅ా۠բ͕ؔ2ஸ໨�൪஍3߸
ɹి࿩൪߸ɹ03��2�3�����ʢड෇࣌ؒɿޕલ�࣌30෼ʙ࣌̒ޙޕ��෼ɹ౔೔ॕ೔Λআ͘
ɹϗʔϜϖʔδΞυϨε IUUQT���XXX�NMJU�HP�KQ�KJEPTIB�BO[FO�0�SFMJFG�JOGP�PUIFS�QSJWBDZ�IUNM

⑽　৴用情報の取ѻい
ɹ౰ࣾ͸ɺอۀݥ๏نߦࢪଇୈ�3৚の�ʹ͖ͮجɺ৴༻৘ใʹؔ͢Δؔػ 	͝ຊਓのआೖۚฦࡁೳྗʹؔ͢Δ৘ใのऩ
ू͓Αͼ౰ࣾʹର͢Δ౰֘৘ใのఏڙΛ͏ߦ΋のΛ͍͍·͢ɻ
 ͔ΒఏڙΛड͚ͨ৘ใͰ͋ͬͯɺ͝ຊਓのआೖۚฦࡁ
ೳྗʹؔ͢Δ΋のΛɺ͝ຊਓのฦࡁೳྗのௐࠪҎ֎の໨తのͨΊʹར༻͠·ͤΜɻ

⑾　センシςΟϒ情報の取ѻい
ɹ౰ࣾ͸ɺཁ഑ྀݸਓ৘ใͳΒͼʹ࿑ಇ૊߹΁のՃೖɺ໳஍ɺຊ੶஍ɺอ݈ҩྍ͓Αͼੑੜ׆ʹؔ͢Δݸਓ৘ใ	ຊਓɺ
ଇୈ̒৚نߦࢪ๏ޢਓ৘ใอݸ๏ୈ��৚ୈ�߲֤߸΋͘͠͸ޢਓ৘ใอݸ౳ɺؔػڀݚମɺֶज़ஂڞɺ஍ํެؔػのࠃ
্ܗ֎Ө͢Δ͜ͱʹΑΓऔಘ͢Δͦのࡱɺ΋͘͠͸͠ࢹΔऀʹΑΓެ։͞Ε͍ͯΔ΋のɺ·ͨ͸ɺຊਓ͕໨͛ܝʹ߸֤
໌Β͔ͳ΋のΛআ͖·͢ɻҎԼʮηϯγςΟϒ৘ใʯͱ͍͍·͢ɻ
Λɺ࣍ʹ͛ܝΔ৔߹Λআ͘΄͔ɺऔಘɺར༻·ͨ
͸ୈऀࡾఏڙΛ͍ߦ·ͤΜɻ
ᶃɹอۀݥのద੾ͳۀ຿ӡӦΛ֬อ͢Δඞཁੑ͔Βɺ͝ຊਓの同ҙʹۀ͖ͮج຿਱্ߦඞཁͳൣғͰηϯγςΟϒ৘ใ

Λऔಘɺར༻·ͨ͸ୈऀࡾఏ͢ڙΔ৔߹
ᶄɹ૬ଓखଓΛ൐͏อࢧۚݥ෷ࣄ຿౳の਱ߦʹඞཁͳݶΓʹ͓͍ͯɺηϯγςΟϒ৘ใΛऔಘɺར༻·ͨ͸ୈऀࡾఏڙ

͢Δ৔߹
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ᶅɹอݥྉऩೲࣄ຿౳の਱্ߦඞཁͳൣғʹ͓͍ͯɺ੓࣏ɾफڭ౳のஂମ΋͘͠͸࿑ಇ૊߹΁のॴଐ΋͘͠͸Ճໍʹؔ
͢Δैۀһ౳のηϯγςΟϒ৘ใΛऔಘɺར༻·ͨ͸ୈऀࡾఏ͢ڙΔ৔߹

ᶆɹ๏ྩ౳ʹͮ͘ج৔߹
ᶇɹਓのੜ໋ɺ਎ମ·ͨ͸࢈ࡒのอޢのͨΊʹඞཁ͕͋Δ৔߹
ᶈɹެऺӴੜの্޲·ͨ͸ࣇಐの݈શͳҭ੒のਪਐのͨΊʹಛʹඞཁ͕͋Δ৔߹
ᶉɹࠃのؔػ΋͘͠͸஍ํެஂڞମ·ͨ͸ͦのҕୗΛड͚ͨऀ͕๏ྩのఆΊΔࣄ຿Λ਱͢ߦΔ͜ͱʹରͯ͢͠ྗڠΔඞ

ཁ͕͋Δ৔߹
ᶊɹֶज़ڀݚ໨తの৔߹ ʢݸਓ৘ใอޢ๏ୈ20৚ୈ߲̎ୈ̒߸ʹ͛ܝΔ৔߹ʹηϯγςΟϒ৘ใΛऔಘ͢Δ৔߹ɺݸ

ਓ৘ใอޢ๏ୈ��৚ୈ߲̏ୈ̒߸ʹ͛ܝΔ৔߹ʹηϯγςΟϒ৘ใΛར༻͢Δ৔߹ɺ·ͨ͸ݸਓ৘ใอޢ๏ୈ2�৚
ୈ߲̍ୈ̓߸ʹ͛ܝΔ৔߹ʹηϯγςΟϒ৘ใΛୈऀࡾఏ͢ڙΔ৔߹ʣ

⑿　特定ݸ人情報の取ѻい
ɹ౰ࣾ͸ɺݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใΛ๏ྩͰݶఆతʹ໌͞هΕͨ໨తҎ֎のͨΊʹऔಘɾར༻͠·ͤΜɻ๏ྩͰݶ
ఆతʹ໌͞هΕͨ৔߹Λআ͖ɺݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใΛୈऀࡾʹఏ͠ڙ·ͤΜɻ·ͨɺ্هᾍ ᾎ ᾏのڞ同ར༻
΋͍ߦ·ͤΜɻ
ɹݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใのऔѻ͍ʹ͍ͭͯ͸ɺ͜の΄͔ɺᾌ ᾔ ᾕ ⚦Λ͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ

約内容・事故に関する͝র会ܖ͝　⒀
ɹ͝ܖ໿಺༰ʹؔ͢Δ͝রձʹ͍ͭͯ͸ɺऔѻ୅ཧళɺอࡌهʹ݊ূݥ·ͨ͸د࠷ΓのӦۀళʹ͓໰͍߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻ
໰͍߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻ౰ࣾ͸ɺ͝রձऀ͕͝ຊ͓ʹޱ૬ஊ૭ނࣄのࡌهʹ݊ূݥΔ͝রձʹ͍ͭͯ͸อؔ͢ʹނࣄͨ·
ਓͰ͋Δ͜ͱΛ֬ೝ͍͍ͤͯͨͩͨ͞͏͑ͰɺରԠ͍ͨ͠·͢ɻ

人情報に関する事߲の通஌ɺ開ࣔ・గ正等・རݸ人൪߸および特定ݸ・人σータݸ๏に基づく保༗ޢ人情報保ݸ　⒁
用ఀ止等
ɹݸਓ৘ใอޢ๏ʹͮ͘جอ༗ݸਓσʔλɺݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใʹؔ͢Δ߲ࣄの௨஌ɺ։ࣔɾగਖ਼౳ɾར༻ఀࢭ౳
ʹؔ͢Δ͝੥ٻʹ͍ͭͯ͸ɺԼه⚦の͓໰͍߹Θͤ૭ޱ·Ͱ͓໰͍߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻ
ɹ౰ࣾ͸ɺ͝੥͕͝ऀٻຊਓͰ͋Δ͜ͱΛ֬ೝ͍ͤͯͨͩ͘͞ͱͱ΋ʹɺ౰ࣾॴఆのॻࣜʹ͝هೖ͍͍ͨͩͨ͏͑ͰखଓΛ
͸ɺճ౴ʹ͋ͨΓɺ౰ࣾॴఆのख਺ྉΛ͍ͨͩ͘͜ͱ͕͍ͯͭʹٻଇͱͯ͠ॻ໘Ͱճ౴͍ͨ͠·͢ɻ։ࣔ੥ݪ೔ɺޙɺ͍ߦ
͋Γ·͢ɻ
ɹ౰͕ࣾඞཁͳௐࠪΛ݁ͨͬߦՌɺ͝ຊਓʹؔ͢Δ৘ใ͕ෆਖ਼֬Ͱ͋Δ৔߹͸ɺͦの݁Ռʹ͍ͯͮجਖ਼֬ͳ΋のʹมͤ͞ߋ
͍͖ͯͨͩ·͢ɻ

ᾕ　ݸ人σータの安全管理ાஔの概ཁ
ɹ౰ࣾ͸ɺऔΓѻ͏ݸਓσʔλɺݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใの࿙͍͑ɺ໓ࣦ·ͨ͸͖ଛの๷ͦࢭのଞɺݸਓσʔλɺ
ମ੍の੔උ౳ɺे෼ࢪΔ࣮܎ʹఔ౳の੔උ͓Αͼ҆શ؅ཧાஔنਓ৘ใの҆શ؅ཧのͨΊɺऔѻݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸ
ͳηΩϡϦςΟରࡦΛ͡ߨ·͢ɻ
ɹݸਓσʔλの҆શ؅ཧાஔʹؔͯ͠͸ɺࣾ಺نఔʹ͓͍ͯ۩ମతʹఆΊ͍ͯ·͕͢ɺͦの಺༰͸ओͱͯ͠ҎԼのͱ͓
ΓͰ͢ɻ
ɹ҆શ؅ཧાஔʹؔ͢Δ࣭͝໰ʹ͍ͭͯ͸ɺԼه⚦の͓໰͍߹Θͤ૭ޱ·Ͱ͓໰͍߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻ
ᶃɹجຊํ਑の੔උ
ᶄɹݸਓσʔλの҆શ؅ཧʹ܎Δऔѻنఔの੔උ
ᶅɹ૊৫త҆શ؅ཧાஔ
ᶆɹਓత҆શ؅ཧાஔ
ᶇɹ෺ཧత҆શ؅ཧાஔ
ᶈɹٕज़త҆શ؅ཧાஔ
ᶉɹҕୗઌの؂ಜ
ᶊɹ֎తڥ؀の೺Ѳ

42 大同火災の現状 2023



ᾖ　再保険ܖ約のための֎ࠃにある第ࡾ者への提供
౰ࣾ͸ɺ͝ຊਓの同ҙʹ͖ͮجɺ࠶อݥのҾडอݥձࣾ౳ʢւ֎ʹ͋Δ΋のΛؚΈ·͢ɻʣʹݸਓσʔλのఏڙΛ

Έの࣌఺Ͱ͸ࠐ໿のਃܖݥΛؚΈ·͢ɻʣ͕͋Γ·͢ɻอڙձࣾ౳΁のఏݥձࣾ౳͔ΒଞのҾडอݥͱʢҾडอ͜͏ߦ
ఏڙઌのҾडอݥձࣾ౳͕֬ఆ͠ͳ͍ͨΊɺ౰֘Ҿडอݥձࣾ౳͕͡ߨΔݸਓσʔλの҆શ؅ཧાஔ΍ɺҠసઌの໊ࠃ
͸ಛఆͰ͖·ͤΜɻͨͩ͠ɺւ֎ʹ͋ΔҾडอݥձࣾ౳のॴࠃࡏ͸ҎԼのҰཡのൣғ಺Ͱ͢ɻ
ᶃɹҾडอݥձࣾ౳のॴࠃࡏҰཡ

ɹΠΪϦεɺυΠπɺϑϥϯεɺγϯΨϙʔϧɺ߳ߓɺε΢ΣʔσϯɺΞΠϧϥϯυɺεϖΠϯ
ᶄɹ౰֘ࠃのݸਓ৘ใอ੍ޢ౓౳

ɹݸਓ৘ใอޢҕһձ͕ެද͍ͯ͠Δ֎ࠃʹ͓͚Δݸਓ৘ใのอޢʹؔ͢Δ੍౓౳のௐࠪΛ֬͝ೝ͍ͩ͘͞ɻʢҎԼ
ϦϯΫઌのʮ֎ࠃʹ͓͚Δݸਓ৘ใのอޢʹؔ͢Δ੍౓౳のௐࠪʯʣ
IUUQT���XXX�QQD�HP�KQ�QFSTPOBMJOGP�MFHBM�LBJTFJIPHPIPV��HBJLPLV

ᾗ　再保険ܖ約Ҏ֎の֎ࠃにおける情報の取ѻい
ɹ౰ࣾ͸ɺݸਓσʔλのऔѻ͍Λւ֎ʹ͋Δ֎෦ʹҕୗ͢Δ৔߹ʹ͸ɺݸਓ৘ใอޢ๏ͰٻΊΒΕΔɺҕୗઌʹ͓͚Δ
໿ΛҕୗઌͱのؒͰక݁ܖਓσʔλの҆શ؅ཧાஔʹ૬౰͢ΔાஔʢҎԼɺ૬౰ાஔͱ͍͍·͢ʣΛٛ຿෇͚ͨҕୗݸ
͢Δͱͱ΋ʹɺҕୗઌの૬౰ાஔの࣮ࢪ状گ౳のఆظతͳ֬ೝΛ͍ߦɺ૬౰ાஔの࣮ࢧʹࢪো͕ੜͨ͡ࡍ͸ɺҕୗのੋ
ਖ਼ɾఀࢭ౳のద੾ͳ؅ཧΛ͍ߦɺ҆શ؅ཧાஔΛ͖͍ͯ͡ߨ·͢ɻ

ᾘ　Ծ名Ճ޻情報の取ѻい
ɹᶃɹԾ໊Ճ޻৘ใの࡞੒

ɹ౰ࣾ͸ɺԾ໊Ճ޻৘ใʢ๏ྩʹఆΊΔાஔΛͯ͡ߨಛఆのݸਓΛࣝผ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ͳ͍Α͏ʹݸਓ৘ใΛՃ͠޻
ͯಘΒΕΔݸਓʹؔ͢Δ৘ใʣΛ࡞੒͢Δ৔߹ʹ͸ɺҎԼのରԠΛ͍ߦ·͢ɻ
ɾ๏ྩͰఆΊΔج४ʹैͬͯɺదਖ਼ͳՃ޻Λ͜͢ࢪͱ
ɾ๏ྩͰఆΊΔج४ʹैͬͯɺ࡟আͨ͠৘ใ΍Ճ޻のํ๏ʹؔ͢Δ৘ใの࿙͍͑Λ๷͢ࢭΔͨΊʹ҆શ؅ཧાஔΛߨ

͡Δ͜ͱ
ᶄɹԾ໊Ճ޻৘ใのར༻໨త

ɹ౰ࣾ͸ɺԾ໊Ճ޻৘ใのར༻໨తΛมͨ͠ߋ৔߹ʹ͸ɺมޙߋのར༻໨తΛͰ͖ΔݶΓಛఆ͠ɺͦΕ͕Ծ໊Ճ޻৘
ใʹ܎Δ΋のͰ͋Δ͜ͱΛ໌֬ʹͨ͠͏͑Ͱɺެද͠·͢ɻ

ᾙ　ಗ名Ճ޻情報の取ѻい
ɹᶃɹಗ໊Ճ޻৘ใの࡞੒

ɹ౰ࣾ͸ɺಗ໊Ճ޻৘ใ	๏ྩʹఆΊΔાஔΛͯ͡ߨಛఆのݸਓΛࣝผ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ͳ͍Α͏ʹݸਓ৘ใΛՃ͠޻
ͯಘΒΕΔݸਓʹؔ͢Δ৘ใͰ͋ͬͯɺ౰֘ݸਓ৘ใΛ෮͢ݩΔ͜ͱ͕Ͱ͖ͳ͍Α͏ʹͨ͠΋の
Λ࡞੒͢Δ৔߹ʹ
͸ɺҎԼのରԠΛ͍ߦ·͢ɻ
Bʣ ๏ྩͰఆΊΔج४ʹैͬͯɺదਖ਼ͳՃ޻Λ͜͢ࢪͱ
Cʣ ๏ྩͰఆΊΔج४ʹैͬͯɺ࡟আͨ͠৘ใ΍Ճ޻のํ๏ʹؔ͢Δ৘ใの࿙͍͑Λ๷͢ࢭΔͨΊʹ҆શ؅ཧાஔΛ

Δ͜ͱ͡ߨ
Dʣ ࡞੒ͨ͠ಗ໊Ճ޻৘ใʹؚ·ΕΔ৘ใの߲໨Λެද͢Δ͜ͱ
Eʣ ࡞੒のݩͱͳͬͨݸਓ৘ใのຊਓΛࣝผ͢ΔͨΊのߦҝΛ͠ͳ͍͜ͱ

ᶄɹಗ໊Ճ޻৘ใのఏڙ
ɹ౰ࣾ͸ɺಗ໊Ճ޻৘ใΛୈऀࡾʹఏ͢ڙΔ৔߹ʹ͸ɺఏ͠ڙΑ͏ͱ͢Δಗ໊Ճ޻৘ใʹؚ·ΕΔݸਓʹؔ͢Δ৘ใ
の߲໨ͱఏڙのํ๏Λެද͢Δͱͱ΋ʹɺఏڙઌͱͳΔୈऀࡾʹରͯ͠ɺఏ͢ڙΔ৘ใ͕ಗ໊Ճ޻৘ใͰ͋Δ͜ͱΛ
໌ࣔ͠·͢ɻ

ᾚ　$ooLJe等のࣝ別子にඥづけさΕた情報の取ಘ・ར用・提供
ɹ$PPLJFʢΫοΩʔʣͱ͸ɺ΢ΣϒαΠτΛӾཡͨ͠ࡍʹɺ΢ΣϒαΠτ͔Βૹ৴͞Εͨ΢Σϒϒϥ΢βʹอ
ଘ͞ΕΔςΩετࣜܗの৘ใの͜ͱͰ͢ɻ·ͨɺ΢ΣϒϏʔίϯͱ͸ɺ΢Σϒϖʔδ΍ిࢠϝʔϧʹখ͞ͳը૾
ΛຒΊࠐΉ͜ͱʹΑͬͯɺ͓٬༷͕ͦのϖʔδ΍ϝʔϧΛӾཡͨ͠ࡍʹ৘ใΛૹ৴͢Δ࢓૊ΈͰ͢ɻ౰͓ࣾΑ
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ͼ౰ࣾのάϧʔϓձࣾのӡӦ͢Δ΢ΣϒαΠτͰ͸ɺ$PPLJFɺ΢ΣϒϏʔίϯ·ͨ͸ͦΕʹྨ͢Δٕज़ʢҎԼ
ʮ$PPLJF౳ʯͱ͍͍·͢ʣΛར༻ͯ͠ɺ͓٬༷の৘ใΛอଘɾར༻͢Δ͜ͱ͕͋Γ·͢ɻ
ɹ$PPLJF౳ʹอଘ͞ΕͨࣝผࢠΛ౷ܭతʹऩूɾ෼ੳ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ΔαʔϏεͱͯ͠ɺ(PPHMF *OD�͕ఏڙ
͢Δ(PPHMF "OBMZUJDTΛར༻͓ͯ͠Γ·͢ɻ(PPHMF "OBMZUJDTの$PPLJFʹΑΔ৘ใऩू΍৘ใのऔѻ͍ʹͭ
͍ͯɺ·ͨɺ(PPHMF͕ఏ͢ڙΔαʔϏεのϓϥΠόγʔϙϦγʔʹ͍ͭͯ͸ɺԼهのαΠτΛ֬͝ೝ͍ͩ͘͞ɻ
ɹ·͓ͨ٬༷͸ɺΦϓτΞ΢τ༻のϒϥ΢βʔΞυΦϯʹΑΓɺ(PPHMF "OBMZUJDT͔ΒΦϓτΞ΢τ͢Δ͜ͱ
͕Ͱ͖·͢ɻ

ɹ˙(PPHMF "OBMZUJDT
(PPHMF͕ఏ͢ڙΔαʔϏεͰの$PPLJFʹΑΔ৘ใऩू΍৘ใのऔѻ͍ʹ͍ͭͯʢIUUQT���QPMJDJFT�HPPHMF�
DPN�UFDIOPMPHJFT�QBSUOFS�TJUFT IM�KBʣ      
(PPHMF͕ఏ͢ڙΔαʔϏεのϓϥΠόγʔϙϦγʔʢIUUQT���QPMJDJFT�HPPHMF�DPN�QSJWBDZ IM�KBʣ
(PPHMF "OBMZUJDT͔ΒのΦϓτΞ΢τʢIUUQT���UPPMT�HPPHMF�DPN�EMQBHF�HBPQUPVU IM�KBʣ

⚦　お問い߹Θͤ૭ޱ
ɹ౰ࣾ͸ɺݸਓ৘ใɺݸਓ൪߸ɺಛఆݸਓ৘ใɺԾ໊Ճ޻৘ใ͓Αͼಗ໊Ճ޻৘ใのऔѻ͍ʹؔ͢Δۤ৘ɾ૬ஊʹର͠
ద੾ɾਝ଎ʹରԠ͍ͨ͠·͢ɻ
ᶃɹ౰͔ࣾΒの̚ϝʔϧɺμΠϨΫτϝʔϧ౳ʹΑΔ৽঎඼ɾαʔϏεのҊ಺ʹ͍ͭͯɺ͝ر๬͞Εͳ͍৔߹͸ɺԼ

ͳͲɺࢭΊ͕͋ͬͨ৔߹ʹ͸ɺμΠϨΫτϝʔϧのൃૹఀٻの͓໰͍߹Θͤઌ·Ͱ͓ਃ͠ग़͍ͩ͘͞ɻ͝ຊਓ͔Βه
ࣗओతʹར༻ఀࢭ౳ʹԠ͡·͢ɻͨͩ͠ɺอܖݥ໿のҡ࣋ɾ؅ཧɺอۚݥの͓ࢧ෷౳ʹؔ͢Δ࿈བྷ͸ର৅ͱ͸ͳΓ·
ͤΜɻ
ɹ౰ࣾのݸਓ৘ใɺݸਓ൪߸ɺಛఆݸਓ৘ใɺԾ໊Ճ޻৘ใ͓Αͼಗ໊Ճ޻৘ใのऔѻ͍΍อ༗ݸਓσʔλɺݸਓ൪
߸ɺಛఆݸਓ৘ใɺԾ໊Ճ޻৘ใ͓Αͼಗ໊Ճ޻৘ใʹؔ͢Δ͓໰͍߹Θͤʢ͝রձɾ͝૬ஊʣ͸ɺԼه·Ͱ͓໰͍
߹Θ͍ͤͩ͘͞ɻ

ʻ͓໰͍߹Θͤઌʼ
ɹ大同火災ւ্อࣜגݥձࣾɹࣄ຿αʔϏε෦ɹࣄ຿اը՝

ɹॴࡏ஍ɹ˟�00�����ɹԭೄݝಹ೼ٱࢢໜ஍�ஸ໨�2൪�߸ɹ
ɹి࿩ɹ0�����������ʢड෇࣌ؒɿޕલ�࣌ʙ࣌�ޙޕɹ౔೔ॕ೔͓Αͼ೥຤೥࢝Λআ͘ʣ
ɹిࢠϝʔϧΞυϨεɹSFRVFTU!EBJEPLBTBJ�DP�KQ
ɹϗʔϜϖʔδΞυϨεɹIUUQT���XXX�EBJEPLBTBJ�DP�KQ�ɹ
ᶄɹ౰ࣾのݸਓ৘ใʹؔ͢Δʮ͓٬͞·の੠	ۤ৘ɾ͝૬ஊ౳
ʯ͸ɺ࣍の૭ޱʹ͓໰͍߹Θͤͳ͍͠͝࿈བྷ͍ͩ͘͞ɻ
ʻ͓໰͍߹Θͤઌʼ

ɹ大同火災ւ্อࣜגݥձࣾɹۀ຿඼࣭෦ɹ͓٬͞·૬ஊηϯλʔ
ɹॴࡏ஍ɹ˟�00�����ɹԭೄݝಹ೼ٱࢢໜ஍�ஸ໨�2൪�߸
ɹి࿩ɹ0�20�33��30�ʢड෇࣌ؒɿޕલ�࣌ʙ࣌�ޙޕɹ౔೔ॕ೔͓Αͼ೥຤೥࢝Λআ͘ʣ
ɹϗʔϜϖʔδΞυϨεɹIUUQT���XXX�EBJEPLBTBJ�DP�KQ�
ɹ౰ࣾ͸ɺೝఆݸਓ৘ใอஂޢମͰ͋ΔҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձのର৅ऀۀࣄͰ͢ɻ同ڠձͰ͸ɺର৅ऀۀࣄの
৘ใのऔѻ͍ʹؔ͢Δۤ৘ɾ૬ஊΛड͚෇͚͓ͯΓ޻৘ใ͓Αͼಗ໊Ճ޻ਓ৘ใɺԾ໊Ճݸਓ൪߸ɺಛఆݸਓ৘ใɺݸ
·͢ɻ
ʻ͓໰͍߹Θͤઌʼ

ɹҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձɹͦΜΆ̧̖̙ηϯλʔʢଛ֐อݥ૬ஊɾฆ૪ղܾαϙʔτηϯλʔ౦ژʣɹɹ
ɹॴࡏ஍ɹ˟�0��00�3ɹ౦ژ౎ઍ୅ా۠ਆా୶࿏ொ2��0�ϫςϥεΞωοΫε�֊
ɹి࿩ɹ03�32������0ʢड෇࣌ؒɿޕલ�࣌ʙ࣌�ޙޕɹ౔೔ॕ೔͓Αͼ೥຤೥࢝Λআ͘ʣ
ɹϗʔϜϖʔδΞυϨεɹIUUQT���XXX�TPOQP�PS�KQ

ʢձࣾҰཡʣ
ʮᾍάϧʔϓձࣾɾఏܞઌۀاͱのڞ同ར༻ʯʹ͓͚Δɺ౰ࣾのάϧʔϓձࣾɾఏܞઌۀا͸ɺԼهのͱ͓ΓͰ͢ɻ
ɹᶃɹάϧʔϓձࣾɿ大同火災8J-গֹ୹ظอࣜגݥձࣾ             
ɹᶄɹఏܞઌۀاɿ౰͕ࣾݸਓσʔλΛఏ͍ͯ͠ڙΔఏܞઌۀا͸͍͟͝·ͤΜɻ
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̔．൓社会త੎力に対する基本ํ਑

ɹ౰ࣾ͸ɺࣾձのடং΍҆શʹڴҖΛ༩͑ɺ݈શͳࡁܦɾࣾձのൃలΛ๦͛Δ൓ࣾձత੎ྗͱのؔ܎Λःஅ͢ΔͨΊɺ
ҎԼのͱ͓Γʮ൓ࣾձత੎ྗʹର͢Δجຊํ਑ʯΛఆΊɺ͜ΕΛ९क͠·͢ɻ
ᾇɹ൓ࣾձత੎ྗͱのऔҾΛؚΊͨؔ܎ःஅʹ౒Ίɺෆ౰ཁٻʹରͯ͠͸அݻͱͯ͠ରॲ͠·͢ɻ
ᾈɹ൓ࣾձత੎ྗʹΑΔෆ౰ཁٻʹର͠ɺ৬һの҆શΛ֬อͭͭ͠ɺ૊৫ͱͯ͠ରԠ͠ɺਝ଎ͳ໰୊ղܾʹ౒Ί·͢ɻ
ᾉɹ൓ࣾձత੎ྗʹରͯۚ͠ࢿఏڙɺෆద੾ɾҟྫͳऔҾ͓Αͼศٓڙ༩͸͍ߦ·ͤΜɻ
ᾊɹ൓ࣾձత੎ྗʹΑΔෆ౰ཁٻʹඋ͑ͯɺฏૉ͔Β࡯ܯɺ๫ྗ௥์ӡಈਪਐηϯλʔɺห࢜ޢͳͲの֎෦ઐ໳ؔػͱの

ங͠·͢ɻߏΛ܎ؔܞͳ࿈ີۓ
ᾋɹ൓ࣾձత੎ྗʹΑΔෆ౰ཁٻʹରͯ͠͸ɺຽࣄͱࣄܐの྆໘͔Β๏తର߅ાஔΛ͡ߨΔ౳ɺஅݻͱͨ͠ଶ౓ͰରԠ͠

·͢ɻ

̕．རӹ૬൓管理ํ਑

⑴　໨త
ɹຊํ਑͸Ŋ౰͕ࣾ͏ߦऔҾʹ͓͍ͯɺ͓٬͞·のརӹ͕ෆ౰ʹ͞֐ΕΔ͜ͱのͳ͍Α͏ɺརӹ૬൓؅ཧମ੍Λ੔උ͠ɺ
རӹ૬൓の͓ͦΕの͋ΔऔҾΛద੾ʹ؅ཧ͢Δ͜ͱΛ໨తͱ͠·͢ɻ

⑵　རӹ૬൓取引の定ٛ
ɹຊํ਑のର৅ͱͳΔརӹ૬൓औҾʢҎԼʮର৅औҾʯͱ͍͍·͢ʣͱ͸ɺҎԼのऔҾΛ͍͍·͢ɻ
ᶃɹ͓٬͞·ͱ౰ࣾのར͕֐ରཱ·ͨ͸౰ࣾの͓٬͞·ؒͰのར͕֐ରཱ͠Ŋ͓٬͞·のརӹ͕ෆ౰ʹ͞֐ΕΔ͓ͦΕ

の͋ΔऔҾ
ᶄɹ͓٬͞·ͱ౰͕ࣾڝ߹·ͨ͸౰ࣾの͓٬͞·ؒͰڝ߹͠Ŋ͓٬͞·のརӹ͕ෆ౰ʹ͞֐ΕΔ͓ͦΕの͋ΔऔҾ
ᶅɹ౰͕͓ࣾ٬͞·ΑΓऔಘͨ͠৘ใΛෆద੾ʹར༻͠Ŋ͓٬͞·のརӹ͕ෆ౰ʹ͞֐ΕΔ͓ͦΕの͋ΔऔҾ

⑶　対৅取引の特定
ɹ౰ࣾ͸Ŋର৅औҾのݸผࣄ৘Λݕ౼の͏͑Ŋརӹ૬൓の͓ͦΕの͋ΔऔҾʹ֘౰͢Δ͔൱͔Λಛఆ͠·͢Ň

⑷　対৅取引の管理ํ๏
ɹ౰ࣾ͸Ŋ ҎԼʹ͛ܝΔํ๏ʹΑΓŊ ·ͨ͸ҎԼのํ๏Λ૊Έ߹ΘͤΔ͜ͱ౳ʹΑΓŊ ద੾ʹର৅औҾΛ؅ཧ͠
·͢Ň
ᶃɹର৅औҾΛߦͳ͏෦໳ͱ౰֘औҾʹ܎Δ͓٬͞·ͱのऔҾΛߦͳ͏෦໳Λ෼཭͢Δํ๏
ᶄɹର৅औҾ·ͨ͸౰͓֘٬͞·ͱのऔҾの৚݅·ͨ͸औҾのํ๏Λม͢ߋΔํ๏
ᶅɹର৅औҾ·ͨ͸౰֘औҾʹ܎Δ͓٬͞·ͱのऔҾΛத͢ࢭΔํ๏
ᶆɹର৅औҾʹ൐͍Ŋ౰֘औҾʹ܎Δ͓٬͞·のརӹ͕ෆ౰ʹ͞֐ΕΔ͓ͦΕ͕͋Δ͜ͱʹ͍ͭͯŊ౰͓֘٬͞·ʹద੾

ʹ։͓ࣔΑͼ同ҙΛऔಘ͢Δํ๏

⑸　རӹ૬൓管理ମ制
ɹ౰ࣾ͸ۀ຿඼࣭෦Λརӹ૬൓؅ཧ౷ׅ෦ॺͱ͠Ŋ ຿඼࣭෦୲౰໾һΛརӹ૬൓؅ཧ੹೚ऀͱ͠·͢Ňۀ རӹ૬൓؅ཧ
౷ׅ෦ॺ͸ଞの෦໳͔Βಠཱ͠Ŋ ຊํ਑ʹԊͬͯŊ རӹ૬൓の͓ͦΕの͋ΔऔҾのಛఆ͓Αͼརӹ૬൓の͓ͦΕの͋Δ
औҾの؅ཧΛద੾ʹ࣮͠ࢪ·͢Ň ·ͨŊ ໾৬һʹର͠ຊํ਑ʹݚ͍ͨͮجमΛ࣮͠ࢪŊ རӹ૬൓の͓ͦΕの͋ΔऔҾの
؅ཧʹ͍ͭͯप஌పఈக͠·͢ɻ
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10．情報セΩϡリςΟ管理に関する基本ํ਑

ʢ໨తʣ
ୈ̍৚ɹຊํ਑͸ʮ಺෦౷੍γεςϜのߏஙʹؔ͢Δجຊํ਑ʯʹ͖ͮجɺ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧʹؔ͢Δجຊํ਑Λఆ

ΊΔ΋のͰ͋Δɻ

ʢఆٛ౳ʣ
ୈ̎৚ɹຊํ਑ʹ͓͍ͯɺ࣍の֤߸ʹ͛ܝΔ༻ޠのఆٛ͸ɺͦΕͧΕ࣍の֤߸ʹఆΊΔͱ͜ΖʹΑΔɻ

ᾇɹʮ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧʯͱ͸ɺ࿙͍͑ɺফࣦɺෆਖ਼ར༻౳の֤छの৘ใ࿙͍͑ϦεΫ͔Βɺ৘ใ࢈ࢿΛकΓɺͦ
の৘ใ࢈ࢿのੑີػΛ֬อ͠ɺ಺༰͕ෆਖ਼ʹม͞ߋΕΔ͜ͱΛ๷͗ɺ·ͨɺඞཁͳͱ͖ʹར༻͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ΔΑ
͏ʹ؅ཧ͢Δ͜ͱΛ͍͏ɻ

ᾈɹʮ৘ใ࢈ࢿʯͱ͸ɺձࣾۀ຿ʹؔͯ͠の࿙͍͑ɺ໨త֎ར༻౳Λ๷͢ࢭΔͨΊʹݫॏͳ؅ཧΛඞཁͱ͢Δ৘ใ
ʢҎԼʮॏཁ৘ใʯͱ͍͏ɻʣ͓Αͼ৘ใγεςϜΛ͍͏ɻॏཁ৘ใ͸ɺͦの಺༰ʹΑΓʮ٬ސ৘ใʯʮࣾһ౳のݸ
ਓ৘ใʯ·ͨ͸ʮີػ৘ใʯʹ۠෼͢Δɻ·ͨɺʮ৘ใγεςϜʯͱ͸ɺίϯϐϡʔλのϋʔυ΢ΤΞɺιϑτ΢Τ
ΞɺωοτϫʔΫ౳Λ࢖༻ͨ͠σʔλのೖྗɾอ؅ɾॲཧɾసૹɾग़ྗ౳の৘ใॲཧΛ࢓͏ߦ૊ΈΛ͍͏ɻ

ᾉɹʮ٬ސ৘ใʯͱ͸ɺ٬ސʹؔ͢Δ৘ใͰ͋ͬͯɺಛఆの٬ސΛࣝผͰ͖Δ΋のʢଞの৘ใͱ༰қʹর߹Ͱ͖Δ͜ͱ
͕Ͱ͖ɺͦΕʹΑͬͯಛఆの٬ސ౳Λࣝผ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δ͜ͱͱͳΔ΋のΛؚΉʣΛ͍͏ɻ

ᾊɹʮ٬ސ౳ʯͱ͸ɺ౰ࣾの঎඼ɾαʔϏεのར༻ऀɺ٬ࠐݟ౳͓Αͼ๏཯্のརऀ܎ؔ֐ʢಛఆ͞Εͨඃอऀݥɺอ
౳ʣΛ͍͏ɻऀ֐のඃނࣄडऔਓɺۚݥ

ᾋɹʮݸਓ৘ใʯͱ͸ɺੜଘ͢Δݸਓʹؔ͢Δ৘ใͰ͋ͬͯɺ࣍の͍ͣΕ͔ʹ֘౰͢Δ΋のΛ͍͏ɻ
ᶃɹ౰֘৘ใʹؚ·ΕΔ໊ࢯɺੜ೥݄೔ͦのଞのهड़౳ʢจॻɺਤըए͘͠͸ి࣓తه࿥ʹ͞ࡌهΕɺए͘͠͸ه

࿥͞Εɺຢ͸Ի੠ɺಈͦ࡞のଞのํ๏Λ༻͍ͯද͞ΕͨҰ੾の߲ࣄʢݸਓࣝผූ߸Λআ͘ɻʣΛ͍͏ɻʣʹΑΓ
ಛఆのݸਓΛࣝผ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δ΋の
ʢଞの৘ใͱ༰қʹর߹͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ɺͦ ΕʹΑΓಛఆのݸਓΛࣝผ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δ͜ͱͱͳΔ΋のΛؚΉɻʣ

 ᶄɹݸਓࣝผූ߸ؚ͕·ΕΔ΋の
ᾌɹʮԾ໊Ճ޻৘ใʯͱ͸ɺ౰֘ݸਓ৘ใʹؚ·ΕΔ໊ࢯɺੜ೥݄೔ͦのଞのهड़౳のҰ෦Λ࡟আʢ౰֘Ұ෦のهड़

౳Λ෮͢ݩΔ͜ͱのͰ͖ΔنଇੑΛ༗͠ͳ͍ํ๏ʹΑΓଞのهड़౳ʹஔ͖͑׵Δ͜ͱΛؚΉɻʣ͠ɺ౰֘ݸਓ৘ใ
ʹؚ·ΕΔݸਓࣝผූ߸のશ෦Λ࡟আʢ౰֘ݸਓࣝผූ߸Λ෮͢ݩΔ͜ͱのͰ͖ΔنଇੑΛ༗͠ͳ͍ํ๏ʹΑΓଞ
のهड़౳ʹஔ͖͑׵Δ͜ͱΛؚΉɻʣͯ͠ɺଞの৘ใͱর߹͠ͳ͍ݶΓಛఆのݸਓΛࣝผͰ͖ͳ͍Α͏ʹՃ͞޻Ε
ਓʹؔ͢Δ৘ใΛ͍͏ɻݸͨ

ᾍɹಗ໊Ճ޻৘ใͱ͸ɺಛఆのݸਓΛࣝผ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ͳ͍Α͏ʹɺ౰֘ݸਓ৘ใʹؚ·ΕΔ໊ࢯɺੜ೥݄೔ͦの
ଞのهड़౳のҰ෦Λ࡟আʢ౰֘Ұ෦のهड़౳Λ෮͢ݩΔ͜ͱのͰ͖ΔنଇੑΛ༗͠ͳ͍ํ๏ʹΑΓଞのهड़౳ʹஔ
Δ͜͢ݩਓࣝผූ߸Λ෮ݸআʢ౰֘࡟ਓࣝผූ߸のશ෦Λݸਓ৘ใʹؚ·ΕΔݸΔ͜ͱΛؚΉɻʣ͠ɺ౰֘͑׵͖
ͱのͰ͖ΔنଇੑΛ༗͠ͳ͍ํ๏ʹΑΓଞのهड़౳ʹஔ͖͑׵Δ͜ͱΛؚΉɻʣͯ͠ɺಛఆのݸਓΛࣝผ͢Δ͜ͱ
͕Ͱ͖ͣɺՃݩ޻のݸਓ৘ใΛ෮͢ݩΔ͜ͱ͕Ͱ͖ͳ͍Α͏ʹՃ͞޻Εͨݸਓʹؔ͢Δ৘ใΛ͍͏ɻɹ

ᾎɹݸਓؔ࿈৘ใͱ͸ɺੜଘ͢Δݸਓʹؔ͢Δ৘ใͰ͋ͬͯɺݸਓ৘ใɺԾ໊Ճ޻৘ใٴͼಗ໊Ճ޻৘ใの͍ͣΕʹ
΋֘౰͠ͳ͍΋のΛ͍͏ɻ

ᾏɹʮݸਓ൪߸ʯͱ͸ɺߦ੓खଓʹ͓͚ΔಛఆのݸਓΛࣝผ͢ΔͨΊの൪߸のར༻౳ʹؔ͢Δ๏཯ୈ̎৚߲̑ʹఆΊ
Δݸਓ൪߸Λ͍͍ɺॅຽථίʔυΛมͯ͠׵ಘΒΕΔ�2ܻの൪߸Ͱ͋ͬͯɺ౰֘ॅຽථίʔυ͕͞ࡌهΕͨॅຽථ
ఆ͞ΕΔ΋のΛ͍͏ɻࢦʹΔऀΛࣝผ͢ΔͨΊ܎ʹ

ᾐɹʮಛఆݸਓ৘ใʯͱ͸ɺݸਓ൪߸Λͦの಺༰ʹؚΉݸਓ৘ใの͜ͱΛ͍͏ɻ
ᾑɹʮݸਓ৘ใอޢએݴʯͱ͸ɺݸਓ৘ใΛऔΓѻ͏ऀۀࣄʹΑΔݸਓ৘ใอޢʹؔ͢Δํ͑ߟ΍ํ਑ʹؔ͢Δએݴ

Λ͍͏ɻ
ᾒɹʮ֎෦ҕୗʯͱ͸ɺ౰͕ࣾɺۀࣄΛӦΉͨΊʹඞཁͳۀ຿のҰ෦·ͨ͸શ෦ʹ͍ͭͯɺ౰ࣾҎ֎ʹͦの࣮ࢪΛҕ

ୗ͢Δ͜ͱΛ͍͏ɻ

ʢجຊతํ͑ߟʣ
ୈ̏৚ɹ౰ࣾ͸ɺ৘ใ࢈ࢿのॏཁੑʹؑΈɺ౰ࣾのۀ຿のద੾ੑΛ֬อ͢ΔͨΊʹɺద੾ͳํ๏Ͱ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧ
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Λ࣮͢ࢪΔɻ
ɹ2ɽ ౰ࣾ͸ɺۀ຿্のඞཁ͕͋Δ৔߹Ͱ͔ͭ࣍の֤߸の͍ͣΕ͔ʹ֘౰͢Δ৔߹ʹݶΓɺ౰ࣾのଞのձࣾͱ٬ސ৘ใ

ʢݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใΛআ͘ʣΛڞ同ར༻͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δɻͨͩ͠ɺۚ༥঎඼औҾ๏の΄͔౰֘ձࣾʹద
༻͞ΕΔ๏ྩ౳ʹఆΊ͕͋Δ৔߹͸ͦのఆΊʹै͏ɻ·ͨɺ٬ސ৘ใΛڞ同ར༻͢Δ৔߹ʹ͓͍ͯ΋ɺ౰֘٬ސ৘ใ
͕౰ࣾの֎ʹ࿙͍͑͠ͳ͍Α͏ݫॏʹ؅ཧ͢Δɻ
ᾇɹ٬ސ౳の同ҙΛಘ͍ͯΔ৔߹
ᾈɹ౰ࣾʹద༻͞ΕΔ๏ྩ౳ͰೝΊΒΕ͍ͯΔ৔߹

ɹ3ɽ ౰ࣾ͸ɺ֎෦ҕୗ͢Δۀ຿のதͰॏཁ৘ใΛऔΓѻΘͤΔ৔߹ʹ͸ɺࣗࣾʹ͓͍ͯॏཁ৘ใΛऔΓѻ͏৔߹ͱ同༷
の৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧΛ֎෦ҕୗઌʹ࣮ͤ͞ࢪΔ͜ͱͱ͠ɺͦの಺༰ʹ͍ͭͯ͸ɺ౰͕ࣾผʹఆΊΔʮ֎෦ҕୗઌ
؅ཧࡉଇʯ͓Αͼʮ٬ސ৘ใอ܎ʹޢΔ୅ཧళࢦಋɾ؂ಜنఔʯʹΑΔɻ

ɹ�ɽ ౰ࣾʹ͓͚Δ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧの͏ͪɺ৘ใγεςϜʹ܎Δ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧʹ͍ͭͯ͸ɺ౰͕ࣾผʹఆ
ΊΔʮγεςϜϦεΫ؅ཧํ਑ʯ͓ΑͼňγεςϜϦεΫ؅ཧنఔŉʹΑΔɻ

ʢ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧଶ੎の੔උʣ
ୈ̐৚ɹ౰ࣾ͸ɺຊํ਑ʹ͖ͮجɺओମతʹ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧʹऔΓ૊Ήɻ
ɹ2ɽ౰ࣾ͸ɺݪଇͱͯ࣍͠の֤߸ʹ͛ܝΔ߲ࣄΛ࣮͢ࢪΔ΄͔ɺຊํ਑ʹ͖ͮجɺࣗΒの໾ׂΛ਱͢ߦΔͨΊのඞཁͳɺ

ํ਑ɾنఔ౳のࡦఆɺ૊৫ମ੍の੔උɺධՁɾվળ׆ಈ౳の৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧମ੎Λ੔උ͢Δɻ
ᾇɹ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧΛ౷ׅ͢ΔҕһձΛઃஔ͢Δɻ
ᾈɹʮݸਓ৘ใのอޢʹؔ͢Δ๏཯ʯ͓Αͼʮߦ੓खଓʹ͓͚ΔಛఆのݸਓΛࣝผ͢ΔͨΊの൪߸のར༻౳ʹؔ͢Δ

๏཯ʯのఆΊʹରԠ͢ΔͨΊɺʮݸਓ৘ใอޢએݴʯΛఆΊͯ͜ΕΛެද͢Δɻ
ᾉɹཁ৘ใのऔΓѻ͍ʹؔ͢Δنఔ౳Λࡦఆ͢Δͱͱ΋ʹɺͦの಺༰ʹ͍ͭͯ໾৬һʹप஌͢ΔͨΊのࣾ಺ମ੍Λ੔

උ͢Δɻ
ᾊɹ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧʹؔ͠ɺ໰୊͕ൃੜͨ͠৔߹のใࠂϧʔϧΛఆΊΔɻ

ʢ౰ࣾの໾ׂʣ
ୈ̑৚ɹ౰ࣾ͸ɺάϧʔϓձࣾ؅ཧنఔʹఆΊΔجຊํ਑ʹఆΊΔ΋のの΄͔ɺҎԼΛ࣮͢ࢪΔɻ

ᾇɹʮ大同火災ɹݸਓ৘ใอޢએݴʯΛ੍ఆ͠ɺάϧʔϓձࣾʹఏࣔ͢Δɻ

ʢάϧʔϓձࣾの໾ׂʣ
ୈ̒৚ɹάϧʔϓձࣾ͸ɺάϧʔϓձࣾ؅ཧنఔʹఆΊΔجຊํ਑ʹఆΊΔ΋のの΄͔ɺݪଇͱͯ͠ҎԼΛ࣮͢ࢪΔɻ

ᾇɹผද̍ʹ͢ࡌܝΔ߲ࣄʹ͍ͭͯɺ౰ࣾのࣄલঝೝΛಘΔɻ
ᾈɹผද̎ʹ͢ࡌܝΔ߲ࣄʹ͍ͭͯɺ౰ࣾʹใ͢ࠂΔɻ

ʢ੍ఆɾվഇʣ
ୈ̓৚ɹຊํ਑の੍ఆɾվഇのॴ؅෦ॺ͸ۀ຿඼࣭෦ͱ͠ɺ੍ఆɾվഇʹ͋ͨͬͯ͸ɺ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧҕһձ৹ٞ

͓Αͼৗ຿ձࢾ໰の͏͑ɺऔక໾ձͰܾఆ͢Δɻ
ɹͨͩ͠ɺܰඍͳ۟ࣈ౳のमਖ਼͸ɺۀ຿඼࣭෦୲౰໾һのܾ͜͏ߦͯʹࡋͱ͕Ͱ͖Δɻ

ɹ2ɽ લ߲ͨͩ͠ॻ͖ʹैͬͯຊํ਑のܰඍͳ۟ࣈ౳のमਖ਼Λͨͬߦ৔߹ʹ͸ɺۀ຿඼࣭෦௕͸ɺͦのվఆ಺༰ɾվఆ೔
Λ஗଺ͳ͘ɺ৘ใηΩϡϦςΟ؅ཧҕһձ΁ใ͢ࠂΔɻ

ʢผද �ʣ
߲ࣄલঝೝࣄ

̍ɽʮݸਓ৘ใอޢએݴʯの੍ఆ͓Αͼվഇʢͨͩ͠ɺඞཁʹԠ੍ͯ͡ఆ͢Δ৔߹ʹݶΔɻ·ͨܰඍͳमਖ਼͓Αͼผද
ɹ߲ࣄࡌهのมߋの৔߹Λআ͘ʣ

ʢผද 2ʣ
ใ߲ࣄࠂ ظ࣌

౎౓

౎౓

�ɽ৘ใ࿙͍͑ࣄҊのൃੜ
2ɽ౰ࣾͱάϧʔϓձࣾؒͰ٬ސ৘ใʢݸਓ൪߸͓Αͼಛఆݸਓ৘ใΛআ͘ʣのڞ同ར༻Λ͏ߦ৔߹ɺ
ɹڞ同ར༻ʹؔ͢Δ߲ࣄ
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１．୅理ళの໾割と業຿内容

⑴　୅理ళの໾割
ɹ୅ཧళ͸ɺଛ֐อݥձࣾͱのؒͰక݁ͨ͠୅ཧళҕ
ୗܖ໿ʹ͖ͮجɺอݥձࣾʹ୅Θ͓ͬͯ٬͞·ͱଛ֐
อݥのܖ໿ืूΛ͍ߦ·͢ɻͦͯ͠ଛ֐อݥの෯͍޿
ੜࡁܦΒकΓɺ͔֐΍災ݥةΛ·Λ௨͓ͯ͡٬͞ٴී
·の҆ఆΛਤΔͱ͍͏ॏཁͳࣾձత໾ׂΛ୲͍ͬͯ׆
͢ɻ

⑵　୅理ళの業຿内容
୅ཧళのओͳۀ຿͸ҎԼのͱ͓ΓͰ͢ɻ

ᶃอܖݥ໿のక݁
ᶄอܖݥ໿のมߋɺղ໿౳のਃ͠ग़のड෇
ᶅอݥྉのྖऩ·ͨ͸ฦؐ
ᶆอݥྉྖऩূのൃ͓ߦΑͼަ෇
ᶇอݥのର৅ͱͳΔ෺݅౳のௐࠪ
ᶈͦのଞอूืݥʹඞཁͳ߲ࣄͰɺձ͕ࣾಛʹࣔ͠ࢦ

຿ۀͨ

ɹ·ͨɺ୅ཧళ͸͓٬͞·ҰਓͻͱΓのχʔζʹରԠ͠ɺ
શൠʹؔ͢Δ૬ஊݥɺ๷災΍อࢭの๷ނࣄのอશɺ࢈ࡒ
΍ɺສҰނࣄ΍災͖ͨى͕֐ͱ͖ʹ͸ɺҰࠁ΋ૣ͘อݥ
のΞυόΠ͍ͯͭʹٻの੥ۚݥ෷ΘΕΔΑ͏ɺอࢧ͕ۚ
εΛ͢ΔͳͲɺ෯͖͘޿Ί͔ࡉͳίϯαϧςΟϯά׆ಈ
Λ٬͓͍͞ߦ·͔Βのཁ੥ʹԠ͍͑ͯ·͢ɻ

２．୅理ళొ࿥と୅理ళ制度

⑴　ొ࿥・ಧग़
ɹ୅ཧళ͕อूืݥΛͨ͏ߦΊʹ͸ɺอۀݥ๏ୈ2��
৚ɾ2��৚ʹ͖ͮجɺ಺ֳ૯ཧ大ਉ΁୅ཧళొ࿥Λ͢
Δ͜ͱ͕ඞཁͰ͢ɻ·ͨɺ୅ཧళʹॴଐ͠อݥのืू
Λऀ͏ߦʢଛ֐อूืݥਓʣʹ͍ͭͯ΋ɺอۀݥ๏ୈ
302৚ʹ͖ͮجɺಧग़͕ٛ຿෇͚ΒΕ͍ͯ·͢ɻ

⑵　業຿ランク
୅ཧళ͕ΑΓॆ࣮ͨ͠αʔϏεΛ͓٬͞·ʹఏڙͰ

͖ΔΑ͏ɺݸਓऀ֨ࢿ਺ɺ୅ཧళの࣮੷ɺ͓٬͞·ର
ԠೳྗͳͲʹΑΓɺ౰ࣾಠࣗの୅ཧళ֨෇੍౓ʢۀ຿
ϥϯΫ੍౓ʣΛ࣮͠ࢪɺ୅ཧళの࣭ࢿのҡ࣋ɾ্޲Λ
ਤ͍ͬͯ·͢ɻͳ͓ɺۀ຿ϥϯΫʹ͸ɺʮ̍ڃʯʮ̎ڃʯ

ʮ̏ڃʯʮ̐ڃʯʮ̑ڃʯʮॳڃʯの̒ͭのϥϯΫΛઃ͚
͍ͯ·͢ɻ

３．୅理ళ教育

ɹ౰ࣾͰ͸஍Ҭ͔Β৴པ͞Εɺ͓٬͞·χʔζのత֬ͳ
೺ѲʹΑΔ࣭の͍ߴαʔϏεΛఏڙͰ͖Δ୅ཧళΛҭ੒
͢ΔͨΊʹɺ֨ࢿऔಘʹඞཁͳॴఆのΧϦΩϡϥϜʹΑ
Δڭҭ΍঎඼஌ࣝɺൢച஌ࣝɺࣄ຿ॲཧɺނࣄॲཧ౳の
ͭʹ౳のपล஌ࣝΛ਎܎຿஌ࣝ΍๷災ɾ๏཯ɾ੫຿ؔۀ
͚ΔͨΊの෯ڭ͍޿ҭΛ࣮͠ࢪɺ͓٬͞·αʔϏεのॆ
࣮Λਤ͍ͬͯ·͢ɻɹ
ɹ·ͨɺҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อڠݥձ͕ӡӦ͢Δʮଛ
୯Ґʯ͓ૅجʯʢʮݧࢼਓҰൠूืݥอ֐ Αͼʮ঎඼୯Ґʢࣗ
ಈंɾ火災ɾই࣬֐පอݥ୯Ґʣʯʣ੍౓ʹࢀՃ͓ͯ͠Γɺ
ଛ֐อूืݥਓ͕̑೥͝ͱのߋ৽ݧࢼΛडݧɾ߹֨͢Δ
͜ͱʹΑͬͯ࠷৽のۀ຿஌ࣝのशಘ·ͨ͸ۀ຿ೳྗΛݕ
ূͰ͖Δ࢓૊Έͱ͓ͯ͠Γ·͢ɻ
ɹͳ͓ɺ同ڠձ͓ΑͼҰൠࣾஂ๏ਓ೔ຊଛ֐อݥ୅ཧۀ
大ֶ՝ఔʯݥอ֐௨の੍౓ͱͯ͠૑ઃ͞Εͨʮଛڞձڠ
ʹ͓͍ͯɺଛ֐อूืݥਓ͕஌ࣝɾۀ຿のߋͳΔεςο
ϓΞοϓΛ໨ͤࢦΔΑ͏डߨਪਐΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ
ɹ͜の΄͔ɺΠϯλʔωοτֶशγεςϜͰ͋ΔʮFϥ
ʔχϯάʯʹΑΔֶशࡐڭのఏڙΛ͍ߦɺ౰ࣾの঎඼ʹ
͍ͭͯॏ఺తʹֶशͯ͠΋Β͏͜ͱʹΑΓ঎඼஌ࣝのश
ಘΛਤΓɺ͓٬͞·ͱの઀఺ʹ͓͚Δۀ຿඼࣭の্޲ʹ
औΓ૊ΜͰ͍·͢ɻ

４．損保・生保アドバイβー（S"制度）

ɹ౰ࣾͰ͸ɺকདྷのઐଐϓϩ୅ཧళΛཆ੒͢ΔͨΊɺʮଛ
อɾੜอΞυόΠβʔ੍౓ʯΛઃ͚͍ͯ·͢ɻ
ɹຊ੍౓Λ׆༻͠ɺҰఆؒظɺଛ֐อ͓ݥΑͼੜ໋อݥ
のܖ໿ืू౳ʹؔ࿈͢Δۀ຿ʹै͠ࣄͳ͕Βݚमؒظ

ʢ࠷௕3�͔݄ʣ಺ʹઐ໳஌ࣝのशಘɺӦجۀ൫ཱ֬のͨ
Ίの࣮຿܇࿅Λ͍ߦɺݚमؒظऴྃޙʹϓϩ୅ཧళͱ͠
ͯಠཱ͠·͢ɻ
ɹ����ʢত࿨�0ʣ೥ʹຊ੍౓ൃ଍Ҏདྷɺࠓ೔·Ͱଟ͘
のݚमࣾһཱ͕ࣗɾಠཱ͠ɺ஍Ҭʹࠜͨ͟͠ϓϩ୅ཧళ
ͱͯ͠׆༂͍ͯ͠·͢ɻ
ɹ2020೥݄͔̓Β͸ग़̨̖ܕ޲ʢଛอɾੜอΞυόΠ
βʔʣ੍౓Λ৽ઃ͠ɺطଘ୅ཧళのืूਓʹอूืݥΛ
ӦΉͨΊʹඞཁͳ஌ࣝɾ࣮຿౳Λڭҭ͍ͯ͠·͢ɻ

Ⅵ．募集制度
˔୅ཧళ਺のਪҠ ʢ୯Ґɿళʣ

ʢ֤೥౓຤現ࡏʣ

ʢ୯Ґɿళʣ

ʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ

2020೥౓ 202�೥౓ 2022೥౓
�
�0� �
3�� �
3�0

˔୅ཧళ਺の஍Ҭผ಺༁
ɹ౰ࣾ͸ԭೄݝΛج൫ͱ͢Δ།Ұのଛ֐อݥձࣾͰ͋Γɺ
ԭೄݝԼʹ͘·ͳ͘୅ཧళΛઃஔ͓ͯ͠Γ·͢ɻ

஍໊۠ ԭೄຊౡ஍۠ ஍۠ݹٶ ീॏࢁ஍۠ ౦ژɾͦのଞ ߹ɹܭ
୅ཧళ਺ �
�32 �� �� �� �
3�0

˔୅ཧళ਺のਪҠ ʢ୯Ґɿళʣ

ʢ֤೥౓຤現ࡏʣ

ʢ୯Ґɿళʣ

ʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ

2020೥౓ 202�೥౓ 2022೥౓
�
�0� �
3�� �
3�0

˔୅ཧళ਺の஍Ҭผ಺༁
ɹ౰ࣾ͸ԭೄݝΛج൫ͱ͢Δ།Ұのଛ֐อݥձࣾͰ͋Γɺ
ԭೄݝԼʹ͘·ͳ͘୅ཧళΛઃஔ͓ͯ͠Γ·͢ɻ

஍໊۠ ԭೄຊౡ஍۠ ஍۠ݹٶ ീॏࢁ஍۠ ౦ژɾͦのଞ ߹ɹܭ
୅ཧళ਺ �
�32 �� �� �� �
3�0
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１．損害保険のしくみ

⑴　保険制度
ɹอ੍ݥ౓ͱ͸ɺۮવのނࣄʹΑΔଛ֐Λิঈ͢Δͨ
Ίଟ਺のਓʑ͕౷ͮ͘جʹֶܭϦεΫʹԠͨ͡อݥྉ
Λࢧ෷͏͜ͱʹΑͬͯɺൃނࣄੜʹΑΓଛ֐Λඃͬͨ
ැॿの͘͠ΈޓΛड͚औΔ͜ͱのͰ͖Δ૬ۚݥอʹࡍ
Ͱ͢ɻอ੍ݥ౓͸ʮ大਺の๏ଇʯʢ1��3ࢀরʣʹͮج
͍ͯ૬ޓʹϦεΫΛ෼͠ࢄɺݸਓੜ׆΍ܦۀاӦのܦ
ೳΛ୲͍ͬͯ·͢ɻػత҆ఆΛਤΔॏཁͳࣾձతࡁ

⑵　保険ܖ約の性֨
ɹଛ֐อܖݥ໿ͱ͸ɺอݥձ͕ࣾۮવͳҰఆのނࣄʹ
Αͬͯੜ͡Δଛ֐ʹର͠อۚݥΛ͓ࢧ෷͍͢Δ͜ͱΛ
໿ଋ͠ɺอܖݥ໿ऀ͸ͦのରՁͱͯ͠อݥྉΛࢧ෷͏
͜ͱΛ໿ଋ͢Δܖ໿Ͱ͢ʢอݥ๏ୈ̎৚ୈ̍߸ʣɻ͠
͕ͨͬͯଛ֐อܖݥ໿͸༗ঈɾ૒຿ܖ໿Ͱ͋Γɺ౰ࣄ
ऀの߹ҙのΈͰ੒ཱ͢Δෆཁࣜの୚੒ܖ໿ͱ͍͏ੑ֨
Λ༗͍ͯ͠·͕͢ɺ௨ৗɺܖ໿Ҿडのਖ਼֬ੑΛ͢ظΔ
ͨΊʹอܖݥ໿ਃࠐॻ౳Λ࡞੒͠ɺܖ໿のূͱͯ͠อ
ɻ͢·͠ߦΛൃ݊ূݥ

⑶　再保険
ɹ࠶อݥͱ͸ɺࣗࣾのҾ͖ड͚ͨϦεΫのҰ෦·ͨ͸
શ෦ΛଞのอݥձࣾʹҾ͖ड͚ͯ΋Β͍ϦεΫの෼
ձ͕ࣾ҆ఆͨ͠ݥอ֐ɾฏ४ԽΛਤΔ͘͠ΈͰɺଛࢄ
Ίʹ大͖ͳ໾ׂΛՌ͍ͨͯ͠·͢ɻͨ͏ߦӦΛܦ
ɹ࠶อݥʹ͸ɺଞのอݥձࣾʹ࠶อݥΛҾ͖ड͚ͯ΋
Β͏ʮग़࠶อݥʯͱٯʹଞのอݥձ͔ࣾΒ࠶อݥΛҾ
͖ड͚Δʮड࠶อݥʯのೋͭのܗଶ͕͋Γ·͢ɻ
ɹग़࠶อݥʹ͍ͭͯ͸౰ࣾのอ༗ݶ౓ֹΛצҊ͠ɺࣄ
࠶ΔͨΊʹద੾ͳ͢׬ҾडೳྗΛิݥの҆ఆੑͱอۀ
อݥΧόʔΛ֬อ͠ରԠ͍ͯ͠·͢ɻͦͯ͠ग़࠶ઌの
બఆʹ͋ͨͬͯ͸ɺग़࠶ઌのࡒ຿಺༰౳の݈શੑʹ΋
े෼഑ྀ͍ͯ͠·͢ɻ
ɹड࠶อݥʹ͍ͭͯ͸ɺϦεΫの൑அΛ৻ॏʹͨͬߦ
͏͑ͰҾ͖ड͚ΔͳͲɺݶఆతͳऔΓ૊ΈͰରԠͯ͠
͍·͢ɻͳ͓ɺւ֎͔Βのड࠶อݥʹ͍ͭͯ͸ɺϦε
Ϋ൑அ͕ࠔ೉ͳ͜ͱ͔Βݪଇͱͯ͠Ҿ͖ड͚͍ͯ·ͤ
Μɻ

⑷　保険約款
ɹଛ֐อݥ͸ɺ໨ʹ͑ݟͳ͍ແܗの঎඼Ͱ͕͢ɺͦの
Ͱ͢ɻ׺໿ݥఆͨ͠΋の͕อن໿಺༰Λܖ
ɹอݥ໿׺ʹ͸ɺอݥのछ໨͝ͱʹجຊతͳ߲ࣄΛن
ఆͨ͠ී௨อݥ໿׺ͱɺݸʑのܖ໿ʹΑͬͯී௨อݥ

໿׺のҰ෦Λมߋɾิ͢׬Δಛผ໿׺·ͨ͸ಛ໿͕͋
Γ·͢ɻ

⑸　保険ྉの෷いࠐみ・ฦؐ（ຬ期ฦ໭金ɺ解約ฦ໭
金ؚΉ）
ɹอܖݥ໿ऀ͸ɺಛ໿౳ͰఆΊΔ৔߹Λআ͖ɺอظݥ
ؒの։࢝࣌·Ͱʹʢอܖݥ໿క݁ͱ同࣌ʹʣอݥྉΛ
อݥձࣾʹ෷͍ࠐΉ͜ͱ͕ඞཁͰ͢ʢอݥྉଈऩのݪ
ଇʢ1ࢀ���রʣʣɻอޙͨͬ·͕࢝ؒظݥͰ΋ɺอݥ
ྉの෷͍ࠐΈલʹൃੜͨ͠ނࣄʹΑΔଛ֐ʹର͢Δอ
෷ΘΕ·ͤΜɻࢧ͸ۚݥ
ɹ·ͨɺอؒظݥのத్ʹ͓͍ͯɺ֤อݥ໿׺ͰఆΊ
ΒΕͨ௨஌ٛ຿౳ʹ͖ͮجอݥձࣾʹ௨஌͍͍ͨͩͨ
಺༰ʹΑͬͯɺอݥྉの௥Ճ੥ٻ΍ฦؐͱͳΔ͜ͱ͕
͋Γ·͢ɻੵཱܕอݥʹ͍ͭͯ͸ɺอ͕ؒظݥऴྃ͠
ຬظΛܴ͑ͨܖ໿ऀʹରͯ͠ຬظฦ໭ۚΛ͓ࢧ෷͍
͢Δͱͱ΋ʹɺอؒظݥதのӡ༻རճΓ͕༧ఆར཰

ʢ1ࢀ���রʣΛ্ճͬͨ৔߹ʹ͸ݪଇͱͯ͠ܖ໿ऀ഑
౰ۚΛ͓ࢧ෷͍͠·͢ɻ       

⑹　保険ྉ率
ɹ͓ࢧ෷͍͍ͨͩ͘อݥྉのࢉग़ࠜڌͱͳΔอݥྉ཰
͸ɺ౰͕ࣾۚ༥ி͔ΒೝՄΛऔಘͨ͠ɺ·ͨ͸ۚ༥ி
΁ಧग़Λͨͬߦ΋のΛద༻͍ͯ͠·͢ɻอݥྉ͸ɺ७
อݥྉʢอۚݥの͓ࢧ෷͍ʹॆͯΒΕΔ෦෼ʣͱ෇Ճ
อݥྉʢอݥձࣾのӡӦʹඞཁͳܦඅ΍୅ཧళख਺ྉ
౳ʹॆͯΒΕΔ෦෼ʣ͔Β੒Γཱ͍ͬͯ·͢ɻ
ɹͳ͓ɺଛ֐อݥྉ཰ࢉग़ߏػʢ1��3ࢀরʣ͸ɺࣗ
ಈंอݥɺ火災อݥɺই֐อݥͳͲʹ͍ͭͯɺ७อݥ
ྉ཰ʢอݥྉ཰の͏ͪকདྷのอۚݥの͓ࢧ෷͍ʹॆͯ
ΒΕΔͱࠐݟ·ΕΔ෦෼ʣΛߟࢀ७཰ͱͯ͠ɺ·ͨɺ
ࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥɺ஍਒อݥʹ͍ͭͯ͸Ӧۀอ
͠ڙձࣾʹఏݥग़͠ɺձһอࢉ४ྉ཰ͱͯ͠جྉΛݥ
͍ͯ·͢ɻ

Ⅰ．保険のしくみ
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༠ํ਑についてק．２

ɹ౰ࣾͰ͸ɺ͓٬͞·ʹର͢Δ঎඼のൢചɾק༠׆ಈΛదਖ਼ʹͨ͏ߦΊʮۚ༥αʔϏεのఏڙʹؔ͢Δ๏཯ʯΛ९क͢
Δͱͱ΋ʹɺ同๏ʹ͖ͮجҎԼのͱ͓Γק༠ํ਑ΛఆΊɺ֤Ӧۀళฮʹ͓͍ͯެද͍ͯ͠·͢ɻ
ɹ·ͨɺ౰ࣾ୅ཧళʹ͓͍ͯ΋同๏の९क͓Αͼק༠ํ਑のࡦఆɺެදΛࢦಋ͍ͯ͠·͢ɻ

勧  誘  方  針

1．保険商品等の販売に際して、各種法令等を遵守し適正な勧誘に努めます。
ᾇɹอۀݥ๏ɺۚ༥αʔϏεのఏڙʹؔ͢Δ๏཯ɺফඅऀܖ໿๏͓Αͼͦのଞ֤छ๏ྩ౳Λ९क͠ɺదਖ਼ͳอൢݥ

ചʹ౒Ί·͢ɻ
ᾈɹอൢݥചʹ͠ࡍ·ͯ͠͸ɺ͓٬͞·ʹ͝ཧղ͍͚ͨͩΔΑ͏આ໌಺༰΍આ໌ํ๏Λ޻෉͠ɺదਖ਼ͳൢചɾק༠

Γ·͢ɻࢀͯͬߦಈΛ׆
ᾉɹ͝ܖ໿ʹ͠ࡍ·ͯ͠͸ɺ঎඼ʹ͍ͭͯのॏཁ߲ࣄΛਖ਼͘͠͝ཧղ͍͚ͨͩΔΑ͏౒Ί·͢ɻ·ͨɺൢചܗଶʹ

Ԡͯ͡ద੾ͳઆ໌ʹ౒Ί·͢ɻ
ᾊɹൢചɾק༠׆ಈʹ͋ͨͬͯ͸ɺ͓٬͞·のཱ৔ʹཱͬͯɺ࣌ؒଳ΍ק༠৔ॴʹ͍ͭͯे෼ʹ഑ྀͯ͠ࢀΓ·͢ɻ

2．お客さまが適切な保険商品を選択できるよう、お客さまの立場にたって創意工夫した保険の説明および提案
に努めます。
ɹอݥʹؔ͢Δ͓٬͞·の஌ࣝɺݧܦɺՃೖ໨తɺ࢈ࡒ状گ౳Λ૯߹తʹצҊ͠ɺ͓٬͞·のҙ޲ͱ࣮৘ʹԊͬͨ
ద੾ͳॿݴɺ৘ใఏڙɺ঎඼ઃܭɺൢചɾק༠׆ಈΛ͏ߦΑ͏౒Ί·͢ɻ

3．保険金の不正取得の防止に努めます。
ɹอۚݥのෆਖ਼औಘΛ๷͢ࢭΔ؍఺͔Βɺదਖ਼ͳอूืݥΛ͏ߦΑ͏౒Ί·͢ɻ

4．保険事故が発生した場合には迅速、的確かつ丁寧な対応に努めます。
ɹສ͕Ұอൃ͕ނࣄݥੜͨ͠৔߹ʹ͓͖·ͯ͠͸ɺอۚݥの੥ٻʹ͋ͨΓద੾ͳॿݴΛ͏ߦͱͱ΋ʹɺਝ଎ɺత֬
͔ͭஸೡͳରԠͱదਖ਼ͳอۚݥの͓ࢧ෷͍ʹ౒Ί·͢ɻ

5．お客さまの情報の取り扱いについては万全をつくします。
ɹ͓٬͞·͔Β͓༬͔Γͨ͠ݸਓ৘ใɺͦのଞ৘ใのऔΓѻ͍ʹ͖ͭ·ͯ͠͸ۀ຿্ඞཁͳ໨తのൣғ಺Ͱ࢖༻͠ɺ
࿙͍͑๷ࢭ౳の؅ཧΛݫਖ਼ʹ͍ߦ·͢ɻ

6．お客さまの信頼度を高めるよう努めます。
ᾇɹ͓٬͞·ʹର͠ద੾ͳק༠͕͑ߦΔΑ͏ɺݚमମ੍Λॆ࣮͠ɺ͓٬͞·ʹ৴པ͞ΕΔࣾһ͓Αͼ୅ཧళのҭ੒

ʹ౒Ί·͢ɻ
ᾈɹอूืݥจॻ౳の࡞੒ʹ͋ͨͬͯ͸ɺ͓٬͞·ʹ঎඼の಺༰͕ਖ਼͘͠͝ཧղ͍͚ͨͩΔΑ͏ɺࣾ಺ʹ͓͍ͯ৹

ࠪମ੍Λઃ͚ɺ๏ྩ९क͓Αͼফඅऀอޢの؍఺͔Β৹ࠪΛࢀͯͬߦΓ·͢ɻ

7．ご意見・ご要望等
ᾇɹ͓٬͞·の༷ʑͳ͝ҙݟ౳のऩूʹ౒Ίɺ঎඼։ൃ΍ൢചํ๏౳ʹࢀ͔ͯ͠׆Γ·͢ɻ
ᾈɹ͓٬͞·の͝ҙݟɺ͝ཁ๬·ͨ͸ۤ৘౳ʹ͖ͭ·ͯ͠͸ɺ଎΍͔ʹରԠ͍͖ͤͯͨͩ͞·͢ɻ

อ
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約にあたͬてܖ͝．３

約の手ଓきܖ͝　⑴
ɹଛ֐อݥのܖ໿Λऔѻ͏ʢܖ໿のืूΛ͢Δʣ͜ͱ
͕Ͱ͖Δの͸ɺอݥձࣾのࣾһ·ͨ͸อݥձ͕ࣾอݥ
ݥอ֐Λ෇༩͍ͯ͠Δ୅ཧళʢଛݶݖ໿Λక݁͢Δܖ
ืूਓʣʹݶΒΕ͍ͯ·͢ɻ౰ࣾͰ͸ԭೄݝΛத৺ʹ
໿�
�00ళの୅ཧళ͕ɺ͓ਃࠐΈの૭ޱͱͳΓ·͢ɻ

約内容の֬ೝܖ͝　⑵
ɹ͝ܖ໿のࡍʹ͸ɺ͓٬͞·͕อݥ঎඼Λద੾ʹબ୒ɾ
͓ਃࠐΈ͍͚ͨͩΔΑ͏ʹอݥ঎඼ʹؔ͢Δʮॏཁࣄ
߲આ໌ॻʢܖ໿֓ཁɾ஫ҙىש৘ใ౳ʣʯのަ෇ɾઆ໌
Λ͏ߦͱͱ΋ʹ͝ҙ޲Λ೺Ѳ͠ɺ͝Ճೖ͍ͨͩ͘อݥ
Ԋͬͨ಺༰ͱͳʹ޲の͝ҙ·લʹ೺Ѳ͓ͨ͠٬͞ࣄ͕
͍ͬͯΔ͔Λ୅ཧళɾऔѻऀͱͱ΋ʹ֬ೝ͍ͤͯͨ͞
ͩ͘͜ͱͱ͍ͯ͠·͢ɻ
○ご契約時にご注意いただきたいこと
ɹଛ֐อܖݥ໿͸ɺී௨อݥ໿׺ɾಛผ໿͓׺Αͼͦ
ΕΒʹηοτ͞ΕΔಛ໿ʹΑͬͯఆΊΒΕ͍ͯ·͢ɻ
ී௨อݥ໿׺ʹ͸ɺอݥձࣾͱอܖݥ໿ ɾऀඃอݥ ʢऀอ
རɾٛ຿͕۩ମతݖのิঈΛड͚ΒΕΔํʣ૒ํのݥ
ࡌهʹॻ౳ࠐ໿ਃܖݥΕ͍ͯ·͢ɻ·ͨɺอ͞ࡌهʹ
͞Εͨ಺༰΋ܖ໿಺༰ͱͯ͠ɺอܖݥ໿ऀɺอݥձࣾ
の૒ํΛ߆ଋ͢Δ΋のͰ͋ΔͨΊɺ͝ܖ໿ʹ͋ͨͬͯ
͸ɺී௨อݥ໿׺ɾಛผ໿͓׺Αͼಛ໿の಺༰ʹ͍ͭ
ͯे෼આ໌Λड͚ɺอܖݥ໿ਃࠐॻ౳のࡌه಺༰Λ֬
ೝͨ͠͏͑Ͱ͝ܖ໿͢Δ͜ͱ͕ඞཁͰ͢ɻ
ɹສҰɺอܖݥ໿ਃࠐॻ౳ʹ͝هೖ͍͍ͨͩͨ಺༰͕
ೖ͍͚ͨͩͳ͍৔߹ʹ͸ɺ͝هͱҟͳΔ৔߹΍࣮͝ࣄ
෷͍Ͱ͖ͳ͍͜ͱ͕ࢧΛ͓ۚݥ໿Λղআの͏͑ɺอܖ
͋Γ·͢のͰ͝஫ҙ͍ͩ͘͞ɻ
○ご契約の内容や注意事項に関する情報提供方法
ɹ౰ࣾͰ͸ɺී௨อݥ໿׺ɾಛผ໿׺ͱ͸ผʹɺ͝ܖ
໿の಺༰΍͝஫ҙ͍͖͍ͨͩͨ఺ʹ͍ͭͯ෼͔Γ΍͢
͘͝આ໌͢ΔͨΊʹɺʮॏཁ߲ࣄઆ໌ॻʢܖ໿֓ཁɾ஫
ҙىש৘ใ౳ʣʯɺʮύϯϑϨοτʯɺʮ͝ܖ໿の͓͠Γʯ
౳Λ͝༻ҙ͍ͯ͠·͢ɻ͜ΕΒのࢿྉʹ͸ɺܖ໿క݁
ࣄの஫ҙޙ໿క݁ܖ஌ٛ຿ʣɺࠂʢ߲ࣄの஫ҙͯ͠ࡍʹ
߲ʢ௨஌ٛ຿ʣɺ͝ܖ໿のࣦޮɾղআɺอࢧۚݥ෷͍ʹ
ؔ͢Δ஫ҙ͓߲ࣄΑͼͨͬ͜ى͕ނࣄ৔߹のखଓ͖ͳ
Ͳɺܖ໿ʹ͍ͭͯのॏཁͳ͞ࡌه͕߲ࣄΕ͍ͯ·͢の
Ͱɺे ෼͓ಡΈ͍ͨͩ͘ͱͱ΋ʹ౰ࣾのࣾһɺ୅ཧళʢଛ
ਓʣ͔Βे෼ͳઆ໌Λ͓ड͚͍ͩ͘͞ɻूืݥอ֐
○ご契約後にご注意いただきたいこと
ɹ͝ܖ໿ޙʹอ͞ࡌهʹ݊ূݥΕ͍ͯΔ಺༰ʹม͕ߋ
ੜͨ͡৔߹ʹ͸ɺ஗଺ͳ͓͘٬͞·͔Β͝ܖ໿の୅ཧ
ళ·ͨ͸౰ࣾʹ͝࿈བྷ͍ͨͩ͘ඞཁ͕͋Γ·͢ɻ͝࿈
བྷ͍͚ͨͩͳ͔ͬͨ৔߹ʹ͸͝ܖ໿Λղআの͏͑ɺอ
෷͍Ͱ͖ͳ͍͜ͱ͕͋Γ·͢のͰ͝஫ҙ͘ࢧΛ͓ۚݥ
͍ͩ͞ɻ

４．クーリングΦϑ制度について

ɹอ͕̍ؒظݥ೥Λ௒͑Δݸਓܖ໿ʹ͸ɺΫʔϦϯάΦ
ϑ੍౓͕͋Γ·͢ɻ
ɹΫʔϦϯάΦϑͱ͸ফඅऀのํʑΛอ͢ޢΔͨΊʹઃ
͚ΒΕ੍ͨ౓Ͱɺ͝ܖ໿のҙ͕ࢥෆे෼ͳ··Ͱɺ͝ܖ
໿Λక݁ͨ͠৔߹౳ʹޙ೔ɺܖ໿Λఫճ·ͨ͸ղআͰ͖
Δ੍౓Ͱ͢ɻ۩ମతʹ͸ɺܖ໿のҙ͕ࢥͳ͍৔߹ɺ͝ܖ
໿の͓ਃࠐΈ೔·ͨ͸ॏཁ߲ࣄઆ໌ॻʢΫʔϦϯάΦϑ
ʹؔ͢Δઆ໌ΛؚΈ·͢ɻʣΛडྖ͞Εͨ೔の͍ͣΕ͔஗
͍೔ΑΓ̔ͯ͠ࢉى೔Ҏ಺Ͱ͋Ε͹ɺҧ໿ۚ౳Λෛ୲͢
Δ͜ͱͳ͘͝ܖ໿のఫճ·ͨ͸ղআ͕Ͱ͖·͢ʢ୅ཧళ
Ͱ͸͓ਃग़Λड͚෇͚Δ͜ͱ͸Ͱ͖·ͤΜのͰ͝஫ҙ͘
͍ͩ͞ɻʣɻͨͩ͠ɺอ͕̍ؒظݥ೥ҎԼの͝ܖ໿ɺӦۀ
·ͨ͸ۀࣄのͨΊの͝ܖ໿ɺ๏ਓ౳͕క݁͞Εͨ͝ܖ໿ɺ
ܖΕ͍ͯΔ͝͞ڙʹの୲อऀࡾ໿ɺୈܖઃఆ෇の͝ݖ࣭
໿͸ର৅ͱͳΒͳ͍৔߹΋͋Γ·͢のͰ͝ܖ໿のࡍʹ͝
֬ೝ͍ͩ͘͞ʢ1��2ࢀরʣɻ

ʲ保険ܖ約手ଓきの流Εʳ

当社୅理ళ（損害保険ืू人）
また͸社һとの͝૬ஊ

商品આ໌等を行いɺ
お客さまの͝ҙ向を೺Ѳ

保険ܖ約ਃࠐ書等による
ਃࠐ手ଓき

お客さまの
͝ҙ向΍͝ܖ約内容の֬ೝ

お客さまかΒの
஌の受ྖࠂ

保険ܖ約における
重ཁ事߲・商品内容のઆ໌

保険ྉのお支෷い

保険証券のお受け取り
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̑．保険金のお支෷い

事故ݱ৔Ͱの
緊急ાஔ

当社・୅理ళへの
事故通஌

事故状況・
損害内容の調査

保険金お支෷ֹ
の֬定

事故のࡍɺ૬手
のํがいる৔߹
͸ɺ૬手ํの情
報をे෼に֬ೝ
してくͩさいʂ

⑴　自動車保険の保険金のお支෷いまͰの流Ε

⑵　事故対応サービスڌ఺の一ཡ

ɹ͖ͨى͕ނࣄͱ͖ʹ͸ɺෛই
ऀのޢٹ΍ं྆のҠಈ౳のଛ֐
の֦大๷ࢭાஔΛ͏ߦͱͱ΋ʹɺ
·ॺ·ͨ͸ফ๷ॺʹ࿈བྷ͠࡯ܯ
͢ɻࣗಈंނࣄの৔߹͸ɺ૬ख
のํのॅॴɾ໊ࢯɾ࿈བྷઌɾอ
ձࣾ౳Λ֬͝ೝ͍ͩ͘͞ɻݥ

当社による
事故の受付

ɹ͓٬͞··ͨ͸୅ཧళ͔Βの
͓ͯʹɺ౰͖ࣾͮجʹ௨஌ނࣄ
٬͞·の͝ܖ໿಺༰の֬ೝͱࣄ
ɻ͢·͍ߦのड෇Λނ

˔ࣗಈंอݥʹ͓͍ͯɺਓ਎͓ނࣄΑͼࣗಈं同࢜のি
ಥɾ઀৮ނࣄの৔߹ʹ͸ɺަ௨໌ূނࣄॻのఏग़͕ඞ
ཁͱͳΔ৔߹͕͋Γ·͢ɻ

ಈंΛमཧ͢Δ৔߹ɺ·ͨ͸૬खのํࣗͨͬ͋ʹނࣄ˔
ͱࣔஊ͢Δ৔߹ʹ͸ɺࣄલʹ౰ࣾのঝೝΛಘΔඞཁ͕
͋Γ·͢ɻສҰɺ౰ࣾのঝೝΛಘͳ͍··मཧΛ͞Ε
ͨΓɺ૬खのํͱࣔஊΛ͠·͢ͱɺอۚݥのશ෦·ͨ
͸Ұ෦Λ͓ࢧ෷͍Ͱ͖ͳ͍͜ͱ͕͋Γ·͢ɻ

ɹ౰ࣾʹͯނࣄ状گ΍ଛ֐಺༰
の֬ೝɾௐࠪΛ͍ߦɺඞཁʹԠ
܎ؔͯ͡ ʢऀ͝ܖ໿ऀɺ૬खのํɺ
मཧऀۀɺපӃ౳ʣͱのଧͪ߹Θ
ͤΛ͍ߦ·͢ɻͦ のࡍʹɺଛ֐の
ఔ౓΍಺༰ʹԠͯ͡ɺඞཁͳॻ
ྨΛ͝ఏग़͍͖ͨͩ·͢ɻ

ௐࠪ݁Ռ͓Αͼ͝ఏग़͍ͨͩ
͍ͨॻྨʹ͖ͮجɺൃ ੜͨ͠ނࣄ
͕อۚݥの͓ࢧ෷͍ର৅ͱͳΔ
͔Ͳ͏͔Λ൑அの͏͑ɺ͓ ෷͍ࢧ
͢ΔอۚݥのֹΛࢉఆ͠·͢ɻ
ఆ͕ͨ֬ۚ͠ݥ෷͍͢Δอࢧ͓
ɺ͓ޙ ٬͞·΁࿈བྷ͠ɺอۚݥΛ
෷͍͠·͢ɻࢧ͓

૬खのํのॅॴɺࢯ
໊ɺ࿈བྷઌʢࣗ୐ɾ৬
৔ɾܞଳి࿩൪߸ʣɺ
ं྆ొ࿥൪߸ʢφϯό
ʔϓϨʔτʣɺอݥձ
໊ࣾ౳の৘ใΛे෼
ʹ֬͝ೝ͍ͩ͘͞ɻ

 ఺のҰཡʹ͖ͭ·ͯ͠͸ɺڌରԠαʔϏεނࣄ
57ページを͝ཡ͍ͩ͘͞ɻ

ɹٸۓાஔのޙɺ଎΍͔ʹ౰ࣾ
·ͨ͸औѻ୅ཧళʹނࣄのൃੜ
Λ͝࿈བྷ͍ͩ͘͞ɻ
ʢ໊͓લɺނࣄのൃੜ೔࣌΍৔
ॴɺଛ֐状گɺ૬खのํのॅॴɺ
ॺ౳ʣ࡯ܯɺ࿈བྷઌɺಧग़໊ࢯ

①事故の発生

②事故の連絡

③事故の受付

④損害の調査

⑤保険金のお支払い
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Ⅱ．主な取り扱い商品

人向け商品（ओに೔ৗ生活のリスクを対৅とする保険）ݸ

⿠DAY-GO! ͘Δ·のอݥʢݸਓ༻૯߹ࣗಈंอݥʣ
⿠ＤＡＰʢҰൠࣗಈंอݥʣ
⿠ＤＰＤʢࣗಈंӡసऀอݥʣ
⿠ࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥʢࣗഛ੹อݥ � ʣݥอ੍ڧ

2023೥�݄現ࡏ

くるまの保険

⿠DAY-GO! ͢·͍のอݥʢॅ୐ੜ׆૯߹อݥʣ
⿠஍਒อݥ

⿠DAY-GO! ͚͕のอݥʢই֐૯߹อݥʣ
⿠ී௨ই֐อݥ
⿠ॴಘิঈอݥ

⿠ࠃ಺ཱྀߦই֐อݥ  

⿠ւ֎ཱྀߦই֐อݥ  

⿠ϨΫϦΣʔγϣϯই֐อݥ  

⿠ΰϧϑΝʔϓϥϯʢই֐૯߹อݥʣ  

⿠ϤοτɾϞʔλʔϘʔτ૯߹อݥ  

住まいと生活の保険

かΒͩの保険 スポーツとレジϟーの保険
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（くリスクを対৅とする保険רओに事業活動を取り）業向け商品ا

⿠DＡＰʢҰൠࣗಈंอݥʣ    
⿠ࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥ
ʢࣗഛ੹อݥ �     ʣݥอ੍ڧ

自動車保険  

⿠DAY-PRO! ݥอ࢈ࡒۀࣄ
ɹʢ͚޲ۀا火災อݥʣ

⿠ݖ࠴อશ火災อݥ
⿠ಈ࢈૯߹อݥ
⿠ςφϯτ૯߹อݥ
⿠ػցอݥ
⿠Ψϥεอݥ
⿠౪೉อݥ

財෺に関する保険

⿠૊ཱอݥ
⿠ݐઃࣄ޻อݥ
⿠౔໦ࣄ޻อݥ

  事に関する保険޻

⿠ެࣄ޻ڞཤߦอূূ݊
ɹʢཤߦϘϯυʣ  

⿠ཤߦอূอݥ  
⿠਎ݩ৴༻อݥ

保証および৴用に関する保険

⿠DAY-PRO! ഛ੹૯߹อݥ
⿠ࢪઃॴ༗ʢ؅ཧʣऀഛঈ੹೚อݥ
⿠੥ෛऀۀഛঈ੹೚อݥ  
⿠ࣗಈं؅ཧऀഛঈ੹೚อݥ  
⿠डୗऀഛঈ੹೚อݥ  
⿠ੜ࢈෺ഛঈ੹೚อݥ
ʢ̡̥อݥʣ  

⿠ཱྀؗഛঈ੹೚อݥ  
⿠༡ړધऀۀ૯߹อݥ  
⿠ళฮഛঈ੹೚อݥ  
⿠ܯඋऀۀഛঈ੹೚อݥ  
⿠ધ٬ই֐ഛঈ੹೚อݥ  
⿠৘ใ࿙͍͑ഛঈ੹೚อݥ  ʙαΠόʔϦεΫิঈܕ
⿠ձࣾ໾һഛঈ੹೚อݥʢ%�0
  

賠ঈ責೚に関する保険

⿠DAY-PRO! ݥঈอิ֐຿災ۀ
⿠࿑ಇ災֐૯߹อݥ  
⿠ધഫอݥ  
⿠՟෺ւ্อݥ  
⿠ӡૹอݥ
⿠ӡૹऀۀ՟෺
ɹഛঈ੹೚อݥ  

ͦのଞの保険
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1．火災・地震保険の商品改定（10݄）
2022೥�0݄̍೔Ҏ߱อܖظ࢝ݥ໿ΑΓɺ火災อ͓ݥΑͼ஍਒อݥの঎඼վఆΛ࣮͠ࢪ·ͨ͠ɻ

ɹߟࢀ७཰のվఆ͓Αͼ౰ࣾの௚ۙのอࢧ͓ۚݥ෷͍状گ౳Λ౿·͑ɺอݥྉਫ४のݟ௚͠΍ҾडՄೳͳอؒظݥΛ࠷
௕̑೥·Ͱͱ͢ΔվఆΛ͍ߦ·ͨ͠ɻ·ͨɺ঎඼಺༰のΘ͔Γ΍্͢͞޲の؍఺͔Βʮิঈڞݥة௨໔੹ֹۚํࣜのಋೖʯ
΍ສ͕Ұのނࣄのࡍʹे෼ͳิঈΛఏ͢ڙΔ؍఺͔Βʮݐ෺؆қධՁج४のݟ௚͠ʯͱ͍ͬͨվఆΛ࣮͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ

છ঱消ಟ費用等ิঈ特約の৽設（10݄）ײ．2
ɹ2022೥�0݄̍೔Ҏ߱อܖظ࢝ݥ໿ΑΓɺ火災อݥɺഛঈ੹೚อ͓ݥΑͼςφϯτ૯߹อݥʹ͓͍ͯɺײછ঱ফಟඅ
༻౳ิঈಛ໿Λ৽ઃ͠·ͨ͠ɻ
ɹ৽ܕίϩφ΢Πϧεײછ঱のΈͳΒͣɺײછ঱๏ͰఆΊΔࢦఆײછ঱΍৽ײછ঱ʹΑͬͯࢪઃ͕Ԛછ͞Εͨ৔߹ʹࣄ
છ঱౳ରԠඅ༻ิঈಛ໿ʯײίϩφ΢Πϧεܕ঎඼ͱͯ͠ɺ2020೥��݄ΑΓʮ৽ݥෛ୲͢Δඅ༻౳Λิঈ͢Δอ͕ऀۀ
Λൢച͓ͯ͠Γ·͕ͨ͠ɺΑΓ࣮ଶʹԊͬͨ঎඼ͱ͢ΔͨΊのิঈ಺༰のݟ௚͠Λ͍ߦɺʮײછ঱ফಟඅ༻౳ิঈಛ໿ʯ
Λ৽ઃ͠ɺʮ৽ܕίϩφ΢Πϧεײછ঱౳ରԠඅ༻ิঈಛ໿ʯʹ͍ͭͯ͸ൢചΛऴྃ͠·ͨ͠ɻ

3．自動車保険の商品改定（１݄）
ɹ2023೥݄̍̍೔Ҏ߱อܖظ࢝ݥ໿ΑΓɺࣗಈंอݥの঎඼վఆΛ࣮͠ࢪ·ͨ͠ɻ
ɹࠓճのվఆͰ͸ɺ౰ࣾの௚ۙʹ͓͚Δอۚݥの͓ࢧ෷状͓گΑͼϦεΫ࣮ଶΛ౿·͑ɺ֤ิঈछ໨ʹ͓͚Δอݥྉվ
ఆΛ͍ߦ·ͨ͠ɻ·ͨɺ͓٬͞·΍୅ཧళのօ͞·のཁ๬Λجʹʮं྆શଛ࣌෮چඅ༻ิঈಛ໿ʯɺʮห࢜ޢඅ༻౳ิঈ
ಛ໿ʢ೔ৗੜ׆ɾࣗಈंܕނࣄʣʯ͓Αͼʮӡసऀຊਓݶఆಛ໿ʯの৽ઃͱ͍ͬͨվఆ౳Λ͍ߦ·ͨ͠ɻ

4．৽商品の開発状況

Ⅲ．保険商品の開発状況

࣮ ࢪ ೔ ಺ɹɹɹɹɹ༰

20��೥ ݄̍
݄̐
�0݄

ɾࣗಈंอݥの঎඼վఆ
ɾԭೄݐݝઃڠۀձձһ͚޲ઐ༻঎඼ʢࣄ޻૯߹ิঈ੍౓ʣのൢച
ɾ%":�130ۀ�຿災ิ֐ঈอ͓ݥΑͼ%":�130�ഛ੹૯߹อݥのൢച

20��೥  ݄̍

݄̓
�0݄

ɾࣗಈंอݥの঎඼վఆ
ɾ火災ɾ஍਒อݥの঎඼վఆ
ɾԭೄπʔϦετࣜגձࣾͱのڞ同։ൃ঎඼ʮ0OF 5XP 4VQQPSU ๚೔ཱྀߦอݥʯのൢച
ɾ೔ຊ঎޻ձٞॴ΁のϏδωε૯߹อ੍ݥ౓ʹࢀೖ
ɾ火災อݥの঎඼վఆ

2020೥  ݄̍
݄̐
݄̑
݄̓
݄̔
�0݄

��݄

ɾࣗಈंอݥの঎඼վఆ
ɾই֐อݥの঎඼վఆ
ɾ৽ܕίϩφ΢Πϧεײછ঱ʹؔ͢Δ঎඼վఆ
ɾશࠃ঎޻ձ࿈߹ձ͓ΑͼશࠃதখஂۀاମதԝձのϏδωε૯߹อ੍ݥ౓ʹࢀೖ
ɾձࣾ໾һഛঈ੹೚อݥʢ̙ˍвอݥʣのൢച
ɾ঎ஂࡾ޻ମʢ೔ຊ঎޻ձٞॴɾશࠃ঎޻ձ࿈߹ձɾશࠃதখஂۀاମதԝձʣのۀ຿災ิ֐

ঈϓϥϯʹࢀೖ
ɾ৽ܕίϩφ΢Πϧεײછ঱౳ରԠඅ༻ิঈಛ໿のൢച

202�೥  ݄̍
݄̏
݄̐
݄̒

ɾ火災ɾ஍਒อݥの঎඼վఆ
ɾ৽ܕίϩφ΢Πϧεײછ঱௥Ճิঈಛ໿のվఆ
ɾࣗಈंอݥの঎඼վఆ
ɾ火災อݥの঎඼վఆ

2022೥  ݄̍
݄̐

�0݄

ɾࣗಈंอݥの঎඼վఆ
ɾࣗಈंอݥの঎඼վఆ
ɾ৽ܕίϩφ΢Πϧεײછ঱౳ରԠඅ༻ิঈಛ໿のվఆ
ɾ火災ɾ஍਒อݥの঎඼վఆ
ɾײછ঱ফಟඅ༻౳ิঈಛ໿の৽ઃ

2023೥  ݄̍ ɾࣗಈंอݥの঎඼վఆ

56 大同火災の現状 2023



１．事故対応サービス

⑴　当社の事故対応サービスମ制
ɹ౰ࣾ͸ɺԭೄݝ಺ʹނࣄରԠαʔϏεڌ఺Λ�͔ॴ
ઃஔ͓ͯ͠Γɺਝ଎ͳରԠʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ·ͨɺ౰
ࣾのઐ໳ελοϑ໿��0໊͕ࡏ੶͓ͯ͠Γɺਝ଎ɾஸ
ೡͳނࣄରԠʹ౒Ί͍ͯ·͢ɻ

ɹɹɹɹɹɹʢ2023೥݄̑̍೔現ࡏʣ
ɹɹ

ɹɹ

⑵　２４時間・３̒ ೔̑事故受付サービス
ɹ౰ࣾͰ͸ɺ̎̐ ࣌ؒɾ̏̒ ೔̑ɺ͓٬͞·͔Βのނࣄ
ʹؔ͢Δ͝࿈བྷΛड͚Δମ੍Λ੔͍͑ͯ·͢ɻ

⑶ ΏいΏいサポート（ロードサービス）
ɹނࣄ΍ނো࣌の͓٬͞·のѪंのτϥϒϧΛ2�࣌
ؒɾ3��೔αϙʔτ͠·͢ɻ
˞࣍の͍ͣΕ͔ʹ֘౰͢Δ͓٬͞·͕ର৅ͱͳΓ·͢ɻ
ɾʮDAY-GO! ͘Δ·のอݥʯΛ͝ܖ໿の͓٬͞·
ɾʮDAPʯΛ͝ܖ໿Ͱʮނࣄɾނো࣌ϩʔυΞγετ

ಛ໿ʯΛηοτ͞Ε͍ͯΔ͓٬͞·

⑷　ւ֎ཱྀ行ই害保険の事故対応サービス
ɹւ֎ཱྀߦই֐อݥΛ͝ܖ໿の͓٬͞·͕ɺཱྀߦதʹ
έΨ΍පؾ౳Ͱ͓ࠔΓのͱ͖ɺ2�࣌ؒɾ3��೔ɺ೔
ຊޠԠ౴のٸۓΞγελϯεαʔϏε͕͝ར༻Ͱ͖·
͢ɻ೔ຊΤϚʔδΣϯγʔΞγελϯεࣜגձࣾͱの
ఏܞʹΑΓɺ現ۚෆཁͰ࣏ྍΛड͚ΒΕΔΩϟογϡ
ϨεҩྍαʔϏε΍ɺ೔ຊٸٹޠҩྍαʔϏεΛ࣮ࢪ
͍ͯ͠·͢ɻ

⑸　事故૬ஊの͝Ҋ内
ɹهࠨᾇのނࣄରԠαʔϏεڌ఺͓ΑͼશӦۀళฮʹ
͓͍ͯɺނࣄʹؔ͢Δ͝૬ஊΛ͓ड͚͍ͯ͠·͢ɻ

Ⅳ．サービス体制

఺ڌରԠαʔϏεނࣄ ॴࡏ஍ ి࿩൪߸

ൃ৴஍

��தʣの͝࿈བྷઌࡏதʢւ֎଺ߦཱྀ͝
ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ˞೔ຊޠରԠɺ2�࣌ ɾؒ3��೔

ి࿩൪߸

ड෇ηϯλʔނࣄ
ʢނࣄड෇ʣ

ଛ֐αʔϏεୈҰ՝
ଛ֐αʔϏεୈೋ՝

ʢ෺ଛ֐のނࣄରԠʣ

ଛ֐αʔϏεୈೋ՝
ʢ火災ɾ৽छɾই֐のނࣄରԠʣ

த෦ଛ֐αʔϏεηϯλʔ
๺෦෼ࣨ

ʢଛ֐ௐࠪڌ఺˞ʣ

ଛ֐αʔϏεୈҰ՝
෼ࣨݹٶ

ʢଛ֐ௐࠪڌ఺˞ʣ

ଛ֐αʔϏεୈҰ՝
ീॏࢁ෼ࣨ

ʢଛ֐ௐࠪڌ఺˞ʣ

�˟00�����
ಹ೼ٱࢢໜ஍
�ஸ໨�2൪�߸

0120�0�1�1�1

（0��）����311�

（0��）����12�5

ࣗಈंରਓഛঈ՝
ʢਓ਎ଛ֐のނࣄରԠʣ （0��）����12�0

த෦ଛ֐
αʔϏεηϯλʔ

ʢਓ਎ଛ͓֐Αͼ෺ଛ֐のނࣄରԠʣ

�˟0��2��3
ԭೄࢢൺ԰ࠜ
�ஸ໨�൪�߸

（0��）�30�55�2

�˟0��002�
ߐ౦ࢢޢ໊
�ஸ໨��൪�߸

（0��0）52���14

�˟0��00�3
Լཬࣈฏྑࢢౡݹٶ
�2��൪஍の�

（0��0）�2�3215

�˟0��00�2
ੴ֞ࢢඒ࡚ொ��൪஍
ԭೄۜߦീॏࢧࢁళ2֊

（0��0）�2�30�3

೔ຊࠃ಺͔Β

શੈք͔Β

0120�0�1�1�1

ᶃϝσΟΧϧΞγελϯεαʔϏεμΠϠϧ
ʢΩϟογϡϨεҩྍαʔϏεの͝ར༻ɺҩྍؔػ
の঺հͳͲʣ
	�1
�ʪ3ʫ�4243����1
	�1
�ʪ3ʫ�432��112�ʢίϨΫτίʔϧड෇Մʣ

ᶄϊϯϝσΟΧϧΞγελϯεαʔϏεμΠϠϧ
ʢߦܞ඼のഁଛނࣄɺഛঈ੹೚ނࣄɺิ ঈ಺༰の͝
֬ೝͳͲʣ
	�1
�ʪ3ʫ��311�5�5�
	�1
�ʪ3ʫ��3�1�0��1ʢίϨΫτίʔϧड෇Մʣ

0120�������2

ʢ஫̍ʣʢɹʣ͸ࠃ൪߸ɺ� � ͸ہ֎ࢢ൪Ͱ͢ɻ同ࠃ಺͓Αͼ同
಺Ͱ͸ඞཁ͋Γ·ͤΜɻࢢ

ʢ஫̎ʣઓ૪౳ݥة஍Ҭɺి ࿩ɾަ௨खஈの֬อ͕ࠔ೉ͳ஍Ҭɺ
ۚ༥ࣄ৘͕ෆ҆ఆͳͨΊʹඞཁͳඅ༻ܾࠔ͕ࡁ೉ͳ
஍Ҭ౳Ͱ͸αʔϏεのఏڙΛ͓அΓ͢Δ৔߹͕͋Γ
·͢のͰ͋Β͔͡Ίྃ͝ঝ͍ͩ͘͞ɻ

˞๺෦෼ࣨɺݹٶ෼ࣨɺീॏࢁ෼ࣨ͸ଛ֐ௐࠪのΈΛઐ໳ʹߦ
Γ·ͤΜɻ͓ͯͬߦ຿͸ۀड෇ނࣄ఺Ͱ͋ΔͨΊɺڌ͏

લ�ɿ00ޕ͸ؒ࣌ۀ఺のӦڌରԠαʔϏεނࣄه্ ʙޙޕ�ɿ00
ʢ౔೔ɾॕ೔͓Αͼ�2�3� ʙ��3Λআ͖·͢ɻʣͱͳ͓ͬͯΓ·͢ɻ

ൃ৴஍

��の͝࿈བྷઌޙࠃؼ

ి࿩൪߸

ԭೄݝ಺͔Β

఺ڌରԠαʔϏεނࣄ ॴࡏ஍ ి࿩൪߸

ൃ৴஍

��தʣの͝࿈བྷઌࡏதʢւ֎଺ߦཱྀ͝
ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ˞೔ຊޠରԠɺ2�࣌ ɾؒ3��೔

ి࿩൪߸

ड෇ηϯλʔނࣄ
ʢނࣄड෇ʣ

ଛ֐αʔϏεୈҰ՝
ଛ֐αʔϏεୈೋ՝

ʢ෺ଛ֐のނࣄରԠʣ

ଛ֐αʔϏεୈೋ՝
ʢ火災ɾ৽छɾই֐のނࣄରԠʣ

த෦ଛ֐αʔϏεηϯλʔ
๺෦෼ࣨ

ʢଛ֐ௐࠪڌ఺˞ʣ

ଛ֐αʔϏεୈҰ՝
෼ࣨݹٶ

ʢଛ֐ௐࠪڌ఺˞ʣ

ଛ֐αʔϏεୈҰ՝
ീॏࢁ෼ࣨ

ʢଛ֐ௐࠪڌ఺˞ʣ

�˟00�����
ಹ೼ٱࢢໜ஍
�ஸ໨�2൪�߸

0120�0�1�1�1

（0��）����311�

（0��）����12�5

ࣗಈंରਓഛঈ՝
ʢਓ਎ଛ֐のނࣄରԠʣ （0��）����12�0

த෦ଛ֐
αʔϏεηϯλʔ

ʢਓ਎ଛ͓֐Αͼ෺ଛ֐のނࣄରԠʣ

�˟0��2��3
ԭೄࢢൺ԰ࠜ
�ஸ໨�൪�߸

（0��）�30�55�2

�˟0��002�
ߐ౦ࢢޢ໊
�ஸ໨��൪�߸

（0��0）52���14

�˟0��00�3
Լཬࣈฏྑࢢౡݹٶ
�2��൪஍の�

（0��0）�2�3215

�˟0��00�2
ੴ֞ࢢඒ࡚ொ��൪஍
ԭೄۜߦീॏࢧࢁళ2֊

（0��0）�2�30�3

೔ຊࠃ಺͔Β

શੈք͔Β

0120�0�1�1�1

ᶃϝσΟΧϧΞγελϯεαʔϏεμΠϠϧ
ʢΩϟογϡϨεҩྍαʔϏεの͝ར༻ɺҩྍؔػ
の঺հͳͲʣ
	�1
�ʪ3ʫ�4243����1
	�1
�ʪ3ʫ�432��112�ʢίϨΫτίʔϧड෇Մʣ

ᶄϊϯϝσΟΧϧΞγελϯεαʔϏεμΠϠϧ
ʢߦܞ඼のഁଛނࣄɺഛঈ੹೚ނࣄɺิ ঈ಺༰の͝
֬ೝͳͲʣ
	�1
�ʪ3ʫ��311�5�5�
	�1
�ʪ3ʫ��3�1�0��1ʢίϨΫτίʔϧड෇Մʣ

0120�������2

ʢ஫̍ʣʢɹʣ͸ࠃ൪߸ɺ� � ͸ہ֎ࢢ൪Ͱ͢ɻ同ࠃ಺͓Αͼ同
಺Ͱ͸ඞཁ͋Γ·ͤΜɻࢢ

ʢ஫̎ʣઓ૪౳ݥة஍Ҭɺి ࿩ɾަ௨खஈの֬อ͕ࠔ೉ͳ஍Ҭɺ
ۚ༥ࣄ৘͕ෆ҆ఆͳͨΊʹඞཁͳඅ༻ܾࠔ͕ࡁ೉ͳ
஍Ҭ౳Ͱ͸αʔϏεのఏڙΛ͓அΓ͢Δ৔߹͕͋Γ
·͢のͰ͋Β͔͡Ίྃ͝ঝ͍ͩ͘͞ɻ

˞๺෦෼ࣨɺݹٶ෼ࣨɺീॏࢁ෼ࣨ͸ଛ֐ௐࠪのΈΛઐ໳ʹߦ
Γ·ͤΜɻ͓ͯͬߦ຿͸ۀड෇ނࣄ఺Ͱ͋ΔͨΊɺڌ͏

લ�ɿ00ޕ͸ؒ࣌ۀ఺のӦڌରԠαʔϏεނࣄه্ ʙޙޕ�ɿ00
ʢ౔೔ɾॕ೔͓Αͼ�2�3� ʙ��3Λআ͖·͢ɻʣͱͳ͓ͬͯΓ·͢ɻ

ൃ৴஍

��の͝࿈བྷઌޙࠃؼ

ి࿩൪߸

ԭೄݝ಺͔Β

0120－091－161
ి࿩ड෇࣌ؒɿ2�࣌ؒ

0120－024－090
ి࿩ड෇࣌ؒɿ2�࣌ؒ

อ
ݥ
の
͠
͘
み

ओ
な
取
り
ѻ
い
঎
品

঎
品
の
։
ൃ
ঢ়
況

サ
ồ
ビ
ス
体
制

57大同火災の現状 2023



２．ͦのଞサービス

ɹ౰ࣾͰ͸ɺܖ໿ऀ֤͚޲छαʔϏεΛఏ͍ͯ͠ڙ·͢ɻ
ओͳαʔϏε͸ҎԼのͱ͓ΓͰ͢ɻͳ͓ɺ͍ͣΕのαʔ
Ϗε΋͝ར༻࣌ʹ͸Ұఆの৚݅΍ิঈの੍͕͋ݶΓ·͢ɻ

 ゆいゆいサポート（ロードサービス）

ɹݸਓ༻૯߹ࣗಈंอݥʢDAY-GO! ͘Δ·のอݥʣ·
ͨ͸Ұൠࣗಈंอݥʢ̙̖̥ʣΛ͝ܖ໿の͓٬͞·Λର
৅ʹɺނࣄ΍ނো౳のɺ͓٬͞·のѪंのτϥϒϧΛ2�
࣌ؒɾ3��೔αϙʔτ͠·͢ɻ
˞Ұൠࣗಈंอݥʢ̙̖̥ʣʹ͍ͭͯ͸ɺʮނࣄɾނো࣌ϩʔυΞ

γετಛ໿ʯの෇ଳ͕Ώ͍Ώ͍αϙʔτఏڙの৚݅ͱͳΓ·͢ɻ
˞Ώ͍Ώ͍αϙʔτఏޙڙɺ͝ར༻͞ΕΔํ͕Ώ͍Ώ͍αϙʔτ

のར༻ର৅ऀͰ͸ͳ͍͜ͱ͕൑໌ͨ͠৔߹΍ɺఏڙର৅֎Ͱ͋
Δ͜ͱ͕൑໌ͨ͠৔߹ɺఏڙʹཁͨ͠අ༻͸͢΂ͯͦの͝ར༻
͞ΕΔํの͝ෛ୲ͱͳΓ·͢ɻ
●レッカーかけつけサポート
ɹ͝ܖ໿の͓ं͕ނࣄɾނোɺམྠ౳ʹΑΓࣗྗ૸ߦෆ
ೳͱͳͬͨ৔߹ʹɺނࣄɾނো現৔͔Βد࠷Γのमཧ޻
৔΁のϨοΧʔ͚ΜҾ΍ɺམྠҾ্͖͛ۀ࡞౳Λ͝ఏڙ
͠·͢ɻ͜のඅ༻͸ɺʮނࣄɾނো࣌ϩʔυΞγετಛ໿ʯ
ʹͯิঈ͠·͢ɻ
●応急処置かけつけサポート
ɹόοςϦʔ্͕Γ࣌のδϟϯϐϯά΍ɺΧΪด͡ࠐΈ
࣌のυΞの։ৣɺλΠϠύϯΫ࣌のεϖΞλΠϠަ׵౳
のԠٸॲஔɾܰۀ࡞Λ現৔ʹग़͍ߦ͖޲·͢ɻ͜のඅ༻
͸ɺʮނࣄɾނো࣌ϩʔυΞγετಛ໿ʯʹͯิঈ͠·͢ɻ
●ガス欠時ガソリンお届けサポート
ɹ֎ग़ઌͰΨεܽʹͳͬͨ৔߹ɺΨιϦϯʢϨΪϡϥʔɺ
ϋΠΦΫʹݶΓ·͢ɻʣ·ͨ͸ܰ༉Λ͓ಧ͚͠·͢ɻ
ʣʹ͍ͭͯ͸ɺݥʢDAY-GO! ͘Δ·のอݥਓ༻૯߹ࣗಈंอݸ˞

อؒظݥʢ௕ܖظ໿の৔߹͸อݥ೥౓ʣத�ճ·ͰのαʔϏε
ͱͯ͠ɺΨιϦϯ�0ϦοτϧΛແྉͰ͓ಧ͚͠·͢ɻ

ʲड෇࣌ؒʳ
ɹ2�࣌ؒɾ3��೔

˞ʮΏ͍Ώ͍αϙʔτʯ͸ɺ౰ࣾのఏܞձ͕ࣾఏ͢ڙΔαʔϏε
Ͱ͢ɻͳ͓ɺ্هαʔϏεの಺༰͸༧͢ࠂΔ͜ͱͳ͘ɺม͢ߋ
Δ͜ͱ͕͋Γ·͢のͰྃ͝ঝ͍ͩ͘͞ɻ

３．業຿の୅理ɺ事຿の୅行

ɹ౰ࣾ͸อۀݥ๏ୈ��৚ୈ߲̍のنఆʹ͖ͮجɺଞ
のอݥձࣾのอܖݥ໿のଛ֐ௐࠪ౳ʹ܎Δۀ຿͓Α
ͼࣄ຿Λडୗ͍ͯ͠·͢ɻ·ͨԭೄݝҎ֎ʹ͓͚Δ
ࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥʢࣗഛ੹อ੍ڧ�ݥอݥʣܖ
໿౳の͝ܖ໿಺༰のมߋɾղ໿͓Αͼଛ֐ௐࠪۀ຿
Λ౦ژւ্೔ಈ火災อࣜגݥձࣾʹҕୗ͍ͯ͠·͢ɻ
ɹՃ͑ͯɺ20�3೥݄͔̒Βɺ౦ژւ্೔ಈ͋Μ͠Μੜ
໋อࣜגݥձࣾͱのۀ຿ఏܞʹΑΓɺۀ຿の୅ཧɾ
͍ͯͬߦのऔΓѻ͍Λݥͱͯ͠ɺੜ໋อߦ຿の୅ࣄ
·͢ɻ
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業績データ

Ⅰ．事業の状況

Ⅱ．経理の状況
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Ⅰ．事業の状況

正 味 収 入 保 険 料
（対前期増減率）

経 常 収 益
（対前期増減率）

保険引受利益又は保険引受損失（△）
（対前期増減率）

経常利益又は経常損失（△）
（対前期増減率）

当期純利益又は当期純損失（△）
（対前期増減率）

正 味 損 害 率

正 味 事 業 費 率
利 息 及 び 配 当 金 収 入

（対前期増減率）
運 用 資 産 利 回 り

（インカム利回り）
資 産 運 用 利 回 り

（実現利回り）
資 本 金

（発行済株式総数）

純 資 産 額

総 資 産 額
積 立 勘 定 とし て 経 理
さ れ た 資 産 額
責 任 準 備 金 残 高

貸 付 金 残 高

有 価 証 券 残 高

単体ソルベンシー・マージン比率

連結ソルベンシー・マージン比率

自 己 資 本 比 率

１ 株 当 た り 純 資 産 額
１ 株 当 た り 配 当 額
（内１株当たり中間配当額）
１株当たり当期純利益又は
１株当たり当期純損失（△）
配 当 性 向

従業員１人当たり総資産額

従 業 員 数

ʢ஫ʣ ��ɹਖ਼ຯଛ֐཰͓Αͼਖ਼ຯۀࣄඅ཰ʹ͍ͭͯ͸ɺ ̥ 64ᾐのʢ஫ʣΛ͝ࢀর͍ͩ͘͞ɻ
 2�ɹӡ༻࢈ࢿརճΓʢΠϯΧϜརճΓʣ͓ Αͼ࢈ࢿӡ༻རճΓʢ࣮現རճΓʣʹ ͍ͭͯ͸ɺ̥ ��のᾇ͓ΑͼᾈΛ͝ࢀর͍ͩ͘͞ɻ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

��
�2�
	˚2�3�

��
���

	˚2���

��2

	�3���

���

	�����

3�2

	˚0�3�

�0���

�3���
3�3

	˚����

0����

��0��
�
0��

	�
���ઍג

�
0��

��
���

323

2�
2��

2
0��

2�
�0�

����2�

����2�

�2�0�

�
3���3�ԁ
�0�00ԁ

ʢʵԁʣ
30���0ԁ

���2�

�32

3��໊

2020年度
2020年４月１日から
2021年３月31日まで

��
���
	0���


��
2�0
	0���


��3
	�����


�
03�
	��3�

�
�3�

	�����

�����

���3�
33�

	˚��0�

0����

0��0�
�
0��

	�
���ઍג

�
0��

��
0��

�

2�
3��

�
���

2�
���

������

�2���ˋ

�����

�
������ԁ
���00ԁ

ʢʵԁʣ
�
2���2�ԁ

����

�32

333໊

2022年度
2022年４月１日から
2023年３月31日まで

��
���
	˚��0�

��
0��

	˚����

���

	�����

���

	�����

��0

	������

���3�

�����
33�

	˚����

0��0�

��02�
�
0��

	�
���ઍג

�
��3

�2
�2�

���

2�
���

�
���

2�
020

������

������

�3���

�
������ԁ
�0�00ԁ

ʢʵԁʣ
����03ԁ

����

�3�

3��໊

2021年度
2021年４月１日から
2022年３月31日まで

��
�22
	2���


��
3��
	˚��3�


33�
	 ɻ  

���

	˚2����

3�3

	˚3����

�����

�3���
3�0

	0���

��0��

�����
�
0��

	�
���ઍג

�
���

��
3�0

���

2�
3��

2
�00

2�
��3

������

������

�����

�
������ԁ
���00ԁ

ʢʵԁʣ
30����ԁ

�����

�2�

320໊

2019年度
2019年４月１日から
2020年３月31日まで

��
���
	˚0���

��
���
	�0���

˚�
�20

	 ɻ  

��0

	2���2�

���

	�
�2��2�

�0�2�

�3���
3��

	˚0���

���2�

��22�
�
0��

	�
���ઍג

�
���

��
���

��3

2�
0�3

�
���

2�
�0�

��2�0�

������

�����

�
��2�3�ԁ
�0�00ԁ

ʢʵԁʣ
��2���ԁ

���0�

�33

3��໊

2018年度
2018年４月１日から
2019年３月31日まで

　1．௚ۙの̑事業年度におけるओཁな業຿の状況をࣔすࢦඪ
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年度
種目
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自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

合 計

合 計

合 計
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傷 害
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　2．保険の引き受け
事
業
の
ঢ়
況
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況
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

合 計

合 計

⑷　ग़再保険ྉ（支෷再保険ྉ）のֹ

年度
種目
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�� 
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3�� 

2020年度 2022年度

�3 
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��2 
�� 
�3 
	�

	ɻ 


2�0 

2021年度

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

ʢ஫ʣ ղ໿ฦ໭ۚͱ͸ɺݩडղ໿ฦ໭ۚɺड࠶ղ໿ฦ໭͓ۚΑͼੵཱղ໿ฦ໭ۚの߹ֹܭΛ͍͍·͢ɻ

⑸　解約ฦ໭金のֹ

合 計

年度
種目

2021年度2020年度
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2022年度
構成比（％） 増加率（％） 構成比（％） 増加率（％） 構成比（％） 増加率（％）

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

ʢ஫ʣ  ग़࠶อݥྉ 	 ྉݥอ࠶෷ࢧ 
 ͱ͸ɺग़ܖ࠶໿のࢧ෷อݥྉ͔Β࠶อݥฦ໭ۚɺͦ のଞ࠶อݥऩೖʢͦのଞ࠶อݥฦ໭͓ۚΑͼग़࠶อݥརӹ໭ʣΛ߇আͨ͠΋の
ɹɹ  Λ͍͍·͢ɻ

年度
種目
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2022年度2021年度
構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％）

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

ʢ஫ʣ �ɽ ݩडਖ਼ຯอۚݥͱ͸ɺݩडܖ໿ʹ͍ͭͯࢧ෷ͬͨอۚݥΛࣔ͢΋のͰɺݩडอ͔ۚݥΒݩडอۚݥ໭ೖΛ߇আͨ͠΋のΛ͍͍·͢ɻ    
ɹɹ  2ɽ ݩडଛ֐཰ ʢ́ݩडਖ਼ຯอۚݥʴଛ֐ௐࠪඅʣy ྉݥडਖ਼ຯอݩ

受損害率ݩ受正ຯ保険金のֹおよびݩ　⑹
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

合 計

⑺　正ຯ支෷保険金のֹおよび正ຯ損害率

合 計

年度
種目

2021年度
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2022年度2020年度
構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％）

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

ʢ஫ʣ �ɽ ਖ਼ຯࢧ෷อۚݥͱ͸ɺݩड͓Αͼडܖ࠶໿のࢧ෷อ͔ۚݥΒग़ܖ࠶໿ʹΑΔճऩ࠶อۚݥΛ߇আͨ͠΋のΛ͍͍·͢ɻ  
ɹɹ 2ɽ ਖ਼ຯଛ֐཰ ʢ́ਖ਼ຯࢧ෷อۚݥʴଛ֐ௐࠪඅʣy ਖ਼ຯऩೖอݥྉ   

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ⑻　受再正ຯ保険金のֹ

合 計

年度
種目
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2022年度
構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％）

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

ʢ஫ʣ �ɽ ड࠶ਖ਼ຯอۚݥͱ͸ɺडܖ࠶໿ʹ͍ͭͯࢧ෷ͬͨอۚݥΛࣔ͢΋のͰɺड࠶อ͔ۚݥΒड࠶อۚݥ໭ೖΛ߇আͨ͠΋のΛ͍͍·͢ɻ     
ɹɹ  2ɽ ड࠶ଛ֐཰ʹड࠶ਖ਼ຯอۚݥʸड࠶ਖ਼ຯอݥྉ

年度
種目

2020年度 2021年度
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2022年度
構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％） 構成比（％） 損害率（％）

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

ʢ஫ʣ �ɽ ग़࠶ਖ਼ຯอۚݥͱ͸ɺग़ܖ࠶໿ʹ͍ͭͯճऩͨ͠อۚݥΛࣔ͢΋のͰɺ࠶อ͔ۚݥΒ࠶อׂۚݥ໭Λ߇আͨ͠΋のΛ͍͍·͢ɻ     
ɹɹ  2ɽ ग़࠶ଛ֐཰ʹग़࠶ਖ਼ຯอۚݥ ʸ      ྉݥอ࠶෷ࢧ

⑼　ग़再正ຯ保険金（ճऩ再保険金）のֹ

事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
況
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⑽　正ຯ損害率ɺ正ຯ事業費率およびͦの߹ࢉ率 ʢ୯Ґɿˋʣ

合 計

年度
種目 正味事業費率正味損害率 合算率 正味事業費率正味損害率 合算率
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2022年度2020年度
正味事業費率正味損害率 合算率

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

ʢ஫ʣ �ɽ ਖ਼ຯଛ֐཰ ʢ́ਖ਼ຯࢧ෷อۚݥʴଛ֐ௐࠪඅʣy ਖ਼ຯऩೖอݥྉ   
 2ɽ ਖ਼ຯۀࣄඅ཰ ʢ́ॾख਺ྉٴͼूۚඅʴอݥҾडʹ܎ΔӦۀඅٴͼҰൠ؅ཧඅʣy ਖ਼ຯऩೖอݥྉ   
 3ɽ ߹ࢉ཰ʹਖ਼ຯଛ֐཰ʴਖ਼ຯۀࣄඅ཰

ʢ୯Ґɿˋʣ⑾　ग़再߇আલの発生損害率ɺ事業費率およびͦの߹ࢉ率

合 計

年度
種目
火 災
海 上
傷 害
（ 医 　 療 ）
（ が 　 ん ）
（ 介 　 護 ）
（ そ の 他 ）
自 動 車
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）
（ う ち 介 護 費 用 ）

ʢ஫ʣ �ɽ ஍਒อ͓ݥΑͼࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อ܎ʹݥΔֹۚΛআ͍͍ͯͯ͠ࡌه·͢ɻ     
 2ɽ ൃੜଛ֐཰ ʢ́ग़߇࠶আલのൃੜଛֹ֐ʴଛ֐ௐࠪඅʣy ग़߇࠶আલのܦطաอݥྉ    
 3ɽ ۀࣄඅ཰ ʢ́ࢧ෷ॾख਺ྉٴͼूۚඅʴอݥҾडʹ܎ΔӦۀඅٴͼҰൠ؅ཧඅʣy ग़߇࠶আલのܦطաอݥྉ    
 �ɽ ߹ࢉ཰ʹൃੜଛ֐཰ʴۀࣄඅ཰    
 �ɽ ग़߇࠶আલのൃੜଛࢧʹֹ֐෷อۚݥʴग़߇࠶আલのࢧ෷උۚੵ૿ֹ
 �ɽ ग़߇࠶আલのܦطաอݥྉʹऩೖอݥྉʵग़߇࠶আલのະܦաอݥྉੵ૿ֹ

2020年度区　　分 2021年度 2022年度

国 内 契 約
海 外 契 約

ʢ஫ʣ্ ද͸ɺऩೖอݥྉʢݩडਖ਼ຯอݥྉʢআ͘ऩೖੵཱอݥྉʣͱड࠶ਖ਼ຯอݥྉの߹ܭʣʹ͍ͭͯɺࠃ಺ܖ໿͓Αͼւ֎ܖ໿のׂ߹Λ͍ͯ͠ࡌه·͢ɻ

߹約別のऩ入保険ྉの割ܖ֎約・ւܖ内ࠃ　⑿

事業費率発生損害率 合算率 事業費率発生損害率 合算率
2021年度 2022年度2020年度

事業費率発生損害率 合算率
���3 
3��2 
30�� 

	ʔ

	ʔ

	ʔ


	30��

���2 
3��� 

	����

	0�3

	ʔ


���2 

�2�2 
�3�� 
���3 

3��� 
���� 

	����

	2���


�0�� 

2��� 
���� 
�0�3 

	ʔ

	ʔ

	ʔ


	�0�3

���� 
33�0 

	�2��

	˚ ����


	ʔ


���0 

���� 
���� 
���� 

3��2 
���� 

	����

	�2��


�0�� 

�00�� 
�02�� 
���0 

�2�0 
���2 

	�3��

	2��0


���� 

���� 
�3��0 
���� 

�2�3 
�0�� 

	�02�2

	˚ ���


���0 

�0�� 
���0 
���� 

	ʔ

	ʔ

	ʔ


	����

�0�� 
���0 

	23�3

	���3


	ʔ


���� 

���� 
���� 
�2�� 

3��� 
���� 

	�3��

	�3��


���2 

���2 
�2��� 
���3 

���� 
�0�� 

	����

	�0��


���3 

64 大同火災の現状 2023ɹ



ᾕ　ະऩ再保険金のֹ ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

��� 
ʢʵʣ
��3 
ʢʵʣ
��� 
ʢʵʣ
�� 

ʢʵʣ

ᶃ೥౓։࢝࣌のະऩ࠶อۚݥ

ᶄ౰֘೥౓ʹճऩͰ͖Δࣄ༝͕ൃੜֹͨ͠

ᶅ౰֘೥౓ճऩ౳

ᶆ೥౓຤のະऩ࠶อݥ ʢۚᶃʴᶄʵᶅʣ 

年度
区分 2021年度

��� 
ʢʵʣ
��� 
ʢʵʣ
��� 
ʢʵʣ
��� 
ʢʵʣ

2020年度

�� 
ʢʵʣ
�3� 
ʢʵʣ
��� 
ʢʵʣ
�3� 
ʢʵʣ

2022年度

ʢ஫ʣ ��  ஍਒อ͓ݥΑͼࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อ܎ʹݥΔֹۚΛআ͍͓ͯΓ·͢ɻ
2� ʢɹʣ಺͸ɺୈࡾ෼໺อݥʹؔ͢Δ਺஋Λද͓ͯ͠Γ· ʢͨͩ͢͠ɺอۀݥ๏نߦࢪଇୈ��৚ʹ͍ͯͮجɺอݥྉੵཱۚΛੵΈཱͯͳ͍ͱ͠ ͨอܖݥ໿ʹ

Γ·͢ɻʣɻݶ           

⒀　ग़再を行ͬた再保険者の਺とग़再保険ྉの্Ґ 5 社の割߹

5社
（ʵ）

�ࣾ
ʢʵʣ

���4
（ʵ）

����
ʢʵʣ

2022年度

2021年度

出再先保険会社の数
出再保険料のうち上位5社の
出再先に集中している割合

（％）

ʢ஫ʣ ��  ग़࠶ઌอݥձࣾの਺͸ɺಛ໿࠶อݥΛ̍ 
000ສԁҎ্ग़͍ͯ͠࠶Δ࠶อݥ ʢऀϓʔϧग़࠶ΛؚΉʣΛର৅ʹ͍ͯ͠·͢ɻ
2� ʢɹʣ಺͸ɺୈࡾ෼໺อݥʹؔ͢Δ਺஋Λද͍ͯ͠·͢ɻʢͨͩ͠ɺอۀݥ๏نߦࢪଇୈ��৚ʹ͍ͯͮجɺอݥྉੵཱۚΛ

ɹɹɹ  ੵΈཱͯͳ͍ͱ͠ ͨอܖݥ໿ʹݶΓ·͢ɻʣ     
ɹɹɹ  ͳ͓ɺ౰ࣾͰ͸ୈࡾ෼໺อݥʹؔͯ͠ɺಛ໿࠶อݥΛ�ɼ000ສԁҎ্ग़͍ͯ͠࠶Δ࠶อऀݥ͸͋Γ·ͤΜɻ

⒁　ग़再保険ྉの֨付͝との割߹

0�
（ʵ）

0�
ʢʵʣ

100�
（ʵ）

�00�
ʢʵʣ

100�
（ʵ）

�00�
ʢʵʣ

0�
（ʵ）

0�
ʢʵʣ

2022年度

2021年度

BBB以上A以上 合　　計格付区分
その他（格付な
し・不明・BB以
下）

ʢ஫ʣ ��  ಛ໿࠶อݥΛ̍ 
000ສԁҎ্ग़͍ͯ͠࠶Δ࠶อݥ ʢऀ࠶อݥϓʔϧΛআ͘ʣΛର৅ͱ͠ ͍ͯ·͢ɻ
  ֨෇۠෼͸ɺҎԼのํ๏ʹΑΓ۠෼͍ͯ͠·͢ɻ
  ʻ֨෇۠෼のํ๏ʼ
  ᶃελϯμʔυ̱ ϓΞʔζʢ4̱ 1ʣࣾ の֨෇͚Λ࢖༻͠ɺ同ࣾの֨෇͕ͳ͍৔߹͸̢̖ #FTUࣾの֨෇͚Λ࢖༻͍ͯ͠·͢ɻ
  ᶄ֤೥౓3݄຤࣌఺の֨෇ʹ͍͍ͯͮج·͢ɻ     
ɹɹ 2� ʢɹʣ಺͸ɺୈࡾ෼໺อݥʹؔ͢Δ਺஋Λද͍ͯ͠·͢ɻʢͨͩ͠ɺอۀݥ๏نߦࢪଇୈ��৚ʹ͍ͯͮجɺอݥྉੵཱۚΛ
  ੵΈཱͯͳ͍ͱ͠ ͨอܖݥ໿ʹݶΓ·͢ɻʣ
  ͳ͓ɺ౰ࣾͰ͸ୈࡾ෼໺อݥʹؔͯ͠ɺಛ໿࠶อݥΛ�ɼ000ສԁҎ্ग़͍ͯ͠࠶Δ࠶อऀݥ͸͋Γ·ͤΜɻ

事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
況

65大同火災の現状 2023



ᾖ　事業費（ؚΉ損害調査費） ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

年度区分

2
��2 
2
3�� 

��0 
0 
 ɻ

3
��� 

�
20� 

2020年度

2
�3� 
2
�3� 

��� 
0 
 ɻ

3
��2 

�
2�� 

2022年度

2
��� 
2
�03 

��� 
0 
 ɻ

3
��� 

�
2�� 

2021年度

ʢ஫ʣ ֹۚ͸ɺଛӹࢉܭॻʹ͓͚Δଛ֐ௐࠪඅɺӦۀඅٴͼҰൠ؅ཧඅͳΒͼʹॾख਺ྉٴͼूۚඅの߹ֹܭͰ͢ɻ

合 計

ᾗ　正ຯ事業費率 ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

年度区分

�
2��
	�
���

	3
���

�3���

2020年度

�
3��
	�
222

	3
��2

���3�

2022年度

�
�23
	�
2��

	3
���

�����

2021年度

ʢ஫ʣ ਖ਼ຯۀࣄඅ཰ʹอݥҾडʹ܎Δۀࣄඅʸਖ਼ຯऩೖอݥྉ

ᾘ　保険引受རӹのֹ ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

年度種目

˚3�3 
˚�� 
�2� 
�0� 

 ɻ
33 
	�


	2�


��2 

2020年度

3� 
˚�� 

�� 
��� 

 ɻ
�3� 

	˚3�

	��


��3 

2022年度

˚��0 
˚�0 

�� 
�
��� 

 ɻ
2�0 

	�20

	�2


��� 

2021年度

合 計

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

年度区分

��
���
�2
�3�
�
���

��

��2

2020年度

��
���
��
���
�
2��

��

���

2021年度

��
���
��
���
�
222

�2

��3

2022年度

ʢ஫ʣ �ɽ  ্هのӦۀඅٴͼҰൠ؅ཧඅ͸ɺଛӹࢉܭॻʹ͓͚ΔӦۀඅٴͼҰൠ؅ཧඅの͏ͪอݥҾडʹ܎ΔֹۚͰ͢ɻ
 2ɽ  ͦのଞऩࢧ͸ɺࣗ ಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥ౳ʹ͓͚Δ๏ਓ੫૬౰ֹͳͲͰ͢ɻ
 3ɽ  อݥҾडརӹʹอݥҾडऩӹ－อݥҾडඅ༻－อݥҾडʹ܎ΔӦۀඅٴͼҰൠ؅ཧඅ�ͦのଞऩࢧ

保 険 引 受 利 益

ਓ ɹ ɹ ɹ ݅ ɹ ɹ ɹ අ
෺ ɹ ɹ ɹ ݅ ɹ ɹ ɹ අ
੫ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ۚ
ڌ ɹ ɹ ɹ ग़ ɹ ɹ ɹ ۚ
ෛ ɹ ɹ ɹ ୲ ɹ ɹ ɹ ۚ
ॾ ख ਺ ྉ ٴ ͼ ू ۚ අ

อ ݥ Ҿ ड ʹ ܎ Δ ࣄ ۀ අ
ʢอݥҾडʹ܎ΔӦۀඅٴͼҰൠ؅ཧඅʣ
ʢ ॾ ख ਺ ྉ ٴ ͼ ू ۚ අ ʣ
ਖ਼ ຯ ۀ ࣄ අ ཰

火 ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ 災
ւ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ্
ই ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ɹ ֐
ࣗ ɹ ɹ ɹ ಈ ɹ ɹ ɹ ं
ࣗ ಈ ं ଛ ֐ ഛ ঈ ੹ ೚
ͦ ɹ ɹ ɹ の ɹ ɹ ɹ ଞ

ʢ ͏ ͪ ഛ ঈ ੹ ೚ ʣ
ʢ ͏ ͪ ৴ ༻ ɾ อ ূ ʣ

อ ݥ Ҿ ड ऩ ӹ
อ ݥ Ҿ ड අ ༻
Ӧ ۀ අ ٴ ͼ Ұ ൠ ؅ ཧ අ
ͦ の ଞ ऩ ࢧ
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年　度

構成比（％）区　分

ʢ஫ʣ̍ ɽ  རଉ഑౰ऩೖ͸ɺଛӹࢉܭॻʹ͓͚Δʮརଉ͓Αͼ഑౰ۚऩೖʯʹ ɺʮۚમの৴ୗӡ༻ӹʯ͓ Αͼʮۚમの৴ୗӡ༻ଛʯฒͼ ʮʹചങ໨త༗Ձূ݊ӡ༻ӹʯ
 の͏ͪརଉ͓Αͼ഑౰ۚऩೖ૬౰ֹΛؚΊֹͨۚͰ͢ɻ     

ɹ౰ࣾ͸ɺอۚݥ΍ຬظฦ໭ۚのࢧ෷͍ʹඋ͑ɺྲྀಈੑの͍ۚߴ༥঎඼Λ֬อ͢Δ΄͔ɺޮ཰తͳ࢈ࢿӡ༻͓Αͼऩ
ӹの֦大ΛਤΔ͜ͱΛجຊํ਑ͱ͍ͯ͠·͢ɻ

1．資産運用方針

2．資産運用の概況

預  貯  金
コ － ル ロ － ン
買 現 先 勘 定
債券貸借取引支払保証金
買 入 金 銭 債 権
商 品 有 価 証 券
金 銭 の 信 託
有 価 証 券
貸  付  金
土 地 ・ 建 物

運 用 資 産 計
総 資 産

構成比（％） 構成比（％）

2022年度末
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���
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�00�0
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2
���

3�
2�3
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�2�

����
ʔ
ʔ
ʔ
ʔ
ʔ
ʔ

�0��
���
���

����
�00�0

2020年度末

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

年　度

運用利回り（％）利息配当収入 運用利回り（％）利息配当収入 運用利回り（％）利息配当収入区　分

3．利息配当収入の額および運用利回り（インカム利回り）

預  貯  金
コ － ル ロ － ン
買 現 先 勘 定
債券貸借取引支払保証金
買 入 金 銭 債 権
商 品 有 価 証 券
金 銭 の 信 託
有 価 証 券
（ 公 社 債 ）
（ 株 式 ）
（ 外 国 証 券 ）
（ そ の 他 証 券 ）
貸  付  金
土 地 ・ 建 物

そ の 他
小 計

合 計

2022年度末

2021年度末

2021年度末
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ʔ
ʔ
ʔ
ʔ
ʔ

2��
	�0
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2020年度末
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ʔ
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0�00
ʔ
ʔ
ʔ
ʔ
ʔ
ʔ

0���
	0���

	��03
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

　3．資産運用の状況
事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
況
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ʢ஫ʣ �ɽ࢈ࢿӡ༻ଛӹ߹ܭ͸ɺଛӹࢉܭॻʹ͓͚Δʮ࢈ࢿӡ༻ऩӹʯ͓ Αͼʮੵཱอݥྉ౳ӡ༻ӹʯの߹͔ܭΒʮ࢈ࢿӡ༻අ༻ʯΛ߇আֹͨۚ͠Ͱ͢ɻ       
 2ɽฏۉӡ༻ ʢֹऔಘݪՁϕʔεʣ͸ɺݪଇͱ֤݄ͯ͠຤࢒ ग़͍ͯ͠·͢ɻͨࢉ͍ͯͮجʹۉՁʣのฏݪՁ·ͨ͸ঈ٫ݪʢऔಘߴ ͩ͠ɺίʔϧϩʔϯɺങ現ઌצఆ
ɹɹɹ ͓Αͼങೖۚમݖ࠴ʹ͍ͭͯ͸೔ʑの࢒ ग़͍ͯ͠·͢ɻࢉ͍ͯͮجʹۉՁʣのฏݪՁ·ͨ͸ঈ٫ݪʢऔಘߴ

ʮ࢈ࢿӡ༻རճΓʢΠϯΧϜརճΓʣʯのΈͰ͸ӡ༻の࣮ଶΛඞͣ͠΋ద੾ʹ൓өͰ͖ͳ͍ͱ͑ߟΒΕΔ͜ͱ͔Βɺʮࢿ
ʣ࣌Ձ૯߹རճΓʯ΋։͍ࣔͯ͠·͢ɻߟࢀ࣮現རճΓʣʯ͓Αͼʮʢ	ӡ༻རճΓ࢈
      
ɹ֤རճΓのํࢉܭ๏͸ҎԼの௨ΓͰ͢ɻ       
       
⑴　運用資産利回り（インカム利回り）       
       ඪʢैདྷ͔Β։ࣔʣࢦ఺͔Βࣔ͢؍Δ੒ՌΛɺΠϯΧϜऩೖʢརଉ͓Αͼ഑౰ۚऩೖʣの܎ʹ༺ӡ࢈ࢿ 
 ɾ෼ࢠʹརଉ͓Αͼ഑౰ۚऩೖʢۚમの৴ୗӡ༻ӹʢଛʣதのརଉ͓Αͼ഑౰ۚऩೖʹ૬౰͢ΔֹΛؚΉʣ      
 ɾ෼฼ʹऔಘݪՁ·ͨ͸ঈݪ٫ՁʹΑΔฏߴ࢒ۉ       

       
⑵　資産運用利回り（実現利回り）       
   ඪࢦ఺͔Βࣔ͢؍༩のدॻʣ΁のࢉܭଛӹʢଛӹؒظのظΔ੒ՌΛɺ౰܎ʹ༺ӡ࢈ࢿ 
 ෼ࢠʹ͸࣮現ଛӹΛͱΓɺ෼฼͸औಘݪՁΛϕʔεͱͨ͠རճΓ      
 ɾ෼࢈ࢿʹࢠӡ༻ऩӹʴੵཱอݥྉ౳ӡ༻ӹʵ࢈ࢿӡ༻අ༻       
 ɾ෼฼ʹऔಘݪՁ·ͨ͸ঈݪ٫ՁʹΑΔฏߴ࢒ۉ       

       
⑶　（参考）時価総合利回り       
 ࣌ՁϕʔεͰのӡ༻ޮ཰Λࣔ͢ࢦඪ       
 ෼ࢠʹ͸࣮現ଛӹʹՃ͑ͯ࣌ՁධՁֹࠩの૿ݮΛ൓өͤ͞ɺ෼฼Λ࣌Ձϕʔεͱͨ͠རճΓ       
 ɾ෼ࢠ ʢ́࢈ࢿӡ༻ऩӹʴੵཱอݥྉ౳ӡ༻ӹʵ࢈ࢿӡ༻අ༻ʣɹʢ౰ظ຤ධՁֹࠩ˞ʵલظ຤ධՁֹࠩ˞ʣɹ       ݮԆϔοδଛӹ૿܁
 ɾ෼฼ʹऔಘݪՁ·ͨ͸ঈݪ٫ՁʹΑΔฏߴ࢒ۉʴͦのଞ༗Ձূ݊ʹ܎Δલظ຤ධՁֹࠩ˞ʴചങ໨త༗Ձূ݊ʹ܎Δલظ຤ධՁଛӹ
 ɹɹɹɹ˞ධՁֹࠩ͸੫ޮՌ߇আલのֹۚʹΑΓ·͢ɻ       

年　度

区　分

4．資産運用利回り（実現利回り）

預  貯  金
コ － ル ロ － ン
買 現 先 勘 定
債券貸借取引支払保証金
買 入 金 銭 債 権
商 品 有 価 証 券
金 銭 の 信 託
有 価 証 券
（ 公 社 債 ）
（ 株 式 ）
（ 外 国 証 券 ）
（ そ の 他 の 証 券 ）
貸  付  金
土 地 ・ 建 物
金 融 派 生 商 品
そ  の  他
合 計

資産運用損益
（実現ベース）

平均運用額
（取得原価ベース）

利回り
（％）

資産運用損益
（実現ベース）

平均運用額
（取得原価ベース）

利回り
（％）
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

●「資産運用རճり	実ݱརճり）」および「（ߟࢀ）時Ձ૯߹རճり」の開ࣔ

資産運用損益
（実現ベース）

平均運用額
（取得原価ベース）

利回り
（％）
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ʢ஫ʣɹʢߟࢀʣ ࣌Ձ૯߹རճΓのࢉग़ʹ͍ͭͯ͸ɺ�� ϖʔδʹ͓͚Δࢉग़ํ๏ʹΑΓ·͢ɻ

年　度

区　分

時Ձ૯߹རճり（ߟࢀ）．5

7．各種ローン金利

預  貯  金
コ － ル ロ － ン
買 現 先 勘 定
債券貸借取引支払保証金
買 入 金 銭 債 権
商 品 有 価 証 券
金 銭 の 信 託
有 価 証 券
（ 公 社 債 ）
（ 株 式 ）
（ 外 国 証 券 ）
（ そ の 他 の 証 券 ）
貸  付  金
土 地 ・ 建 物
金 融 派 生 商 品
そ  の  他
合 計

資産運用損益
（時価ベース）

平均運用額
（時価ベース）

利回り
（％）

資産運用損益
（時価ベース）

平均運用額
（時価ベース）

利回り
（％）
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2022年度末2020年度末
資産運用損益
（時価ベース）

平均運用額
（時価ベース）

利回り
（％）

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʢ୯Ґɿˋʣ

利 　 　 率

一般貸付標準金利
（長期プライムレート） 

2023年
3月10日

2022年
6月10日

2022年
4月１日

��20���0 ����

2023年
2月10日

���0

2023年
1月11日

���0

2022年
9月 9日

��2�

8.　特別勘定に関する指標等

6．公共債の窓販実績
ൢച࣮੷͸͋Γ·ͤΜɻ

֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

ʢ୯Ґɿˋʣ9.　海外投融資利回り
2020年度 2021年度 2022年度

ӡ༻࢈ࢿརճΓʢΠϯΧϜརճΓʣ
ӡ༻རճΓʢ࣮現རճΓʣ࢈ࢿ
ʢߟࢀʣ࣌Ձ૯߹རճΓ

ʔ

ʔ

ʔ

ʔ

ʔ

ʔ

ʔ

ʔ

ʔ

事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
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10.　契約者配当金の額

払込方法
一時払契約

保険期間

2022೥�݄
ຬظ

2023೥�݄
ຬظ

3೥
�೥

�0೥
3೥
�೥

�0೥

年払契約

0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ

0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ

0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ
0ԁ

月払契約・団体扱契約

ɹੵཱܕอݥʢஷ஝ܕอݥʣͰ͸ɺอ͕ؒظݥຬྃ͠ຬظΛܴ͑ͨ͝ܖ໿ऀʹରͯ͠ɺຬظฦ໭ۚΛ͓ࢧ෷͍͢Δ
ͱͱ΋ʹɺอؒظݥதのӡ༻རճΓ͕༧ఆརճΓΛ্ճͬͨ৔߹ʹ͸ɺݪଇͱͯ͠ຖ݄のຬܖظ໿ຖʹܖ໿ऀ഑
౰ۚΛࢧ͓ͯ͠ࢉܭ෷͍͓ͯ͠Γ· ʢ͢ӡ༻རճΓ͕༧ఆརճΓΛԼճͬͨ৔߹ʹ͸̌ԁͱͳΓ·͢ɻʣɻ
ɹ͕͍ͨ͠·ͯ͠ɺܖ໿ऀ഑౰ۚ͸ຖ݄มಈ͍ͨ͠·͕͢ɺ2022೥݄͓̒Αͼ2023೥݄̒ʹຬظΛܴ͑ΒΕ
໿ऀ഑౰ۚ͸ҎԼのͱ͓ΓͰ͢ɻܖ໿ऀʹର͢Δܖͨ͝

[満期返戻金10万円あたりの契約者配当金]  

˒2022೥݄͓̒Αͼ2023೥݄̒ʹຬظΛܴ͑ΒΕͨ͝ܖ໿ऀʹର͓ͯ͠ࢧ෷͍ͨ͠ܖ໿ऀ഑౰ۚ
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＜単体ソルベンシー・マージン比率＞    
ɾ ଛ֐อݥձࣾ͸ɺอൃނࣄݥੜのࡍのอࢧۚݥ෷΍ੵཱܕอݥのຬظฦ໭ۚࢧ෷౳ʹඋ͑ͯ४උۚΛੵΈཱ͓ͯͯΓ·͕͢ɺڊ大災֐

のൃੜ΍ɺଛ֐อݥձ͕ࣾอ༗͢Δ࢈ࢿの大෯ͳՁ֨Լམ౳ɺ௨ৗの༧ଌΛ௒͑Δൃ͕ݥةੜͨ͠৔߹Ͱ΋ɺे෼ͳࢧ෷ೳྗΛอ࣋͠
͓ͯ͘ඞཁ͕͋Γ·͢ɻ   

ɾ ͜͏ͨ͠ň௨ৗの༧ଌΛ௒͑ΔݥةŉΛࣔ͢ň୯ମϦεΫの߹ֹܭŉʢ্දのʢ̗ʣʣʹର͢Δňଛ֐อݥձ͕ࣾอ༗͍ͯ͠Δࢿຊۚɾ४උۚ
౳のࢧ෷༨ྗŉʢ͢ͳΘͪ୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯ૯ֹɿ্දのʢ̖ʣʣのׂ߹Λࣔ͢ࢦඪͱͯ͠ɺอۀݥ๏౳ʹ͞ࢉܭ͖ͮجΕͨの
͕ɺň୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯൺ཰ŉʢ্දのʢ̘ʣʣͰ͋Γ·͢ɻ

「通ৗの༧ଌを௒えるة険」
ɹอݥҾड্のݥةʢˎ̍ʣɺ༧ఆར཰্のݥةʢˎ̎ʣɺ࢈ࢿӡ༻্のݥةʢˎ̏ʣɺ
ɹܦӦ؅ཧ্のݥةʢˎ̐ʣɺڊ大災܎ʹ֐Δݥةʢˎ̑ʣの૯ֹ    
ɹˎ̍ɹอݥҾड্のݥةʢҰൠอݥϦεΫɺୈࡾ෼໺อݥのอݥϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹอނࣄݥのൃੜ཰౳͕௨ৗの༧ଌΛ௒͑Δ͜ͱʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥةʢڊ大災܎ʹ֐ΔݥةΛআ͘ʣ
ɹˎ̎ɹ༧ఆར཰্のݥةʢ༧ఆར཰ϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹੵཱܕอݥʹ͍ͭͯɺ࣮ࡍのӡ༻རճΓ͕อݥྉࢉग़࣌ʹ༧ఆͨ͠རճΓΛԼճΔ͜ͱʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥة
ɹˎ̏ɹ࢈ࢿӡ༻্のݥةʢ࢈ࢿӡ༻ϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹอ༗͢Δ༗Ձূ݊౳の࢈ࢿのՁ͕֨௨ৗの༧ଌΛ௒͑ͯมಈ͢Δ͜ͱʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥة౳
ɹˎ̐ɹܦӦ؅ཧ্のݥةʢܦӦ؅ཧϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹۀ຿のӡӦ্௨ৗの༧ଌΛ௒͑ͯൃੜ͠ಘΔݥةͰ্هˎ̍ʙˎ͓̏Αͼˎ̑Ҏ֎の΋の   
ɹˎ̑ɹڊ大災܎ʹ֐Δݥةʢڊ大災֐ϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹ௨ৗの༧ଌΛ௒͑Δڊ大災֐ʢؔ౦大਒災΍ҏ੎࿷୆෩૬౰ʣʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥة

 「損害保険会社が保༗している資本金・४උ金等の支෷༨力」
ɹଛ֐อݥձࣾの७࢈ࢿʢࣾ֎ྲྀग़༧ఆֹ౳Λআ͘ʣɺॾ४උۚʢՁ֨มಈ४උۚɾҟৗݥة४උۚ౳ʣɺ
   ౔஍のؚΈӹのҰ෦౳の૯ֹ
ɾιϧϕϯγʔɾϚʔδϯൺ཰͸ɺߦ੓౰͕ہอݥձࣾΛ؂ಜ͢ΔࡍʹɺܦӦの݈શੑΛ൑அ͢ΔͨΊʹ׆༻͢Δ؍٬తͳࢦඪのͻͱͭ
ɹͰ͕͢ɺͦの਺஋͕200ˋҎ্Ͱ͋Ε͹ʮอۚݥ౳のࢧ෷ೳྗのॆ࣮の状͕گద౰Ͱ͋Δʯͱ͞Ε͓ͯΓ·͢ɻ

ʢ"ʣ୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯ૯ֹ

 	̧ ��̧ 2
2�	̧ 3�̧ �
2ʴ̧ ��̧ �

ʢ#ʣ୯ମϦεΫの߹ֹܭ

ʢ$ʣ୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯൺ཰
<ʢ̖ʣʗ\ʢ̗ ʣ̫ ��2^>̫ �00 

౳ۚجຊۚຢ͸ࢿ
Ձ֨มಈ४උۚ
४උۚݥة
ҟৗݥة४උۚ
Ұൠି౗Ҿ౰ۚ
ͦのଞ༗Ձূ݊ධՁֹࠩ ɾۚ܁Ԇϔοδଛӹʢ੫ޮՌ߇আલʣ
౔஍のؚΈଛӹ
෷໭ੵཱۚ௒աֹ
ෛࢿੑ࠴ຊௐୡखஈ౳

 আ߲໨߇
ͦのଞ

ҰൠอݥϦεΫʢ̧ �ʣ
ୈࡾ෼໺อݥのอݥϦεΫʢ̧ 2ʣ
༧ఆར཰ϦεΫʢ̧ 3ʣ
ӡ༻ϦεΫʢ̧࢈ࢿ �ʣ
Ӧ؅ཧϦεΫʢ̧ܦ �ʣ
ϦεΫʢ̧֐大災ڊ �ʣ

෷໭ੵཱۚ௒աֹ͓Αͼෛࢿੑ࠴ຊௐୡखஈ౳の
͏ͪɺϚʔδϯʹࢉೖ͞Εͳֹ͍
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2022年度区　　分
ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʢ஫ʣ ্هのֹ͓ۚΑͼ਺஋͸ɺอۀݥ๏نߦࢪଇୈ̔ ৚͓̒Αͼୈ̔ ৚̓ͳΒͼʹฏ੒̔ ೥大ଂলࣔࠂୈ̑ ߸̌のنఆʹࢉ͍ͯͮجग़͓ͯ͠Γ·͢ɻ

　4．୯ମιルベンシー・Ϛージン比率の状況
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業
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＜単体ソルベンシー・マージン比率＞    
ɾ ଛ֐อݥձࣾ͸ɺอൃނࣄݥੜのࡍのอࢧۚݥ෷΍ੵཱܕอݥのຬظฦ໭ۚࢧ෷౳ʹඋ͑ͯ४උۚΛੵΈཱ͓ͯͯΓ·͕͢ɺڊ大災֐

のൃੜ΍ɺଛ֐อݥձ͕ࣾอ༗͢Δ࢈ࢿの大෯ͳՁ֨Լམ౳ɺ௨ৗの༧ଌΛ௒͑Δൃ͕ݥةੜͨ͠৔߹Ͱ΋ɺे෼ͳࢧ෷ೳྗΛอ࣋͠
͓ͯ͘ඞཁ͕͋Γ·͢ɻ   

ɾ ͜͏ͨ͠ň௨ৗの༧ଌΛ௒͑ΔݥةŉΛࣔ͢ň୯ମϦεΫの߹ֹܭŉʢ্දのʢ̗ʣʣʹର͢Δňଛ֐อݥձ͕ࣾอ༗͍ͯ͠Δࢿຊۚɾ४උۚ
౳のࢧ෷༨ྗŉʢ͢ͳΘͪ୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯ૯ֹɿ্දのʢ̖ʣʣのׂ߹Λࣔ͢ࢦඪͱͯ͠ɺอۀݥ๏౳ʹ͞ࢉܭ͖ͮجΕͨの
͕ɺň୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯൺ཰ŉʢ্දのʢ̘ʣʣͰ͋Γ·͢ɻ

「通ৗの༧ଌを௒えるة険」
ɹอݥҾड্のݥةʢˎ̍ʣɺ༧ఆར཰্のݥةʢˎ̎ʣɺ࢈ࢿӡ༻্のݥةʢˎ̏ʣɺ
ɹܦӦ؅ཧ্のݥةʢˎ̐ʣɺڊ大災܎ʹ֐Δݥةʢˎ̑ʣの૯ֹ    
ɹˎ̍ɹอݥҾड্のݥةʢҰൠอݥϦεΫɺୈࡾ෼໺อݥのอݥϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹอނࣄݥのൃੜ཰౳͕௨ৗの༧ଌΛ௒͑Δ͜ͱʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥةʢڊ大災܎ʹ֐ΔݥةΛআ͘ʣ
ɹˎ̎ɹ༧ఆར཰্のݥةʢ༧ఆར཰ϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹੵཱܕอݥʹ͍ͭͯɺ࣮ࡍのӡ༻རճΓ͕อݥྉࢉग़࣌ʹ༧ఆͨ͠རճΓΛԼճΔ͜ͱʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥة
ɹˎ̏ɹ࢈ࢿӡ༻্のݥةʢ࢈ࢿӡ༻ϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹอ༗͢Δ༗Ձূ݊౳の࢈ࢿのՁ͕֨௨ৗの༧ଌΛ௒͑ͯมಈ͢Δ͜ͱʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥة౳
ɹˎ̐ɹܦӦ؅ཧ্のݥةʢܦӦ؅ཧϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹۀ຿のӡӦ্௨ৗの༧ଌΛ௒͑ͯൃੜ͠ಘΔݥةͰ্هˎ̍ʙˎ͓̏Αͼˎ̑Ҏ֎の΋の   
ɹˎ̑ɹڊ大災܎ʹ֐Δݥةʢڊ大災֐ϦεΫʣɿ
ɹɹɹɹ௨ৗの༧ଌΛ௒͑Δڊ大災֐ʢؔ౦大਒災΍ҏ੎࿷୆෩૬౰ʣʹΑΓൃੜ͠ಘΔݥة

 「損害保険会社が保༗している資本金・४උ金等の支෷༨力」
ɹଛ֐อݥձࣾの७࢈ࢿʢࣾ֎ྲྀग़༧ఆֹ౳Λআ͘ʣɺॾ४උۚʢՁ֨มಈ४උۚɾҟৗݥة४උۚ౳ʣɺ
   ౔஍のؚΈӹのҰ෦౳の૯ֹ
ɾιϧϕϯγʔɾϚʔδϯൺ཰͸ɺߦ੓౰͕ہอݥձࣾΛ؂ಜ͢ΔࡍʹɺܦӦの݈શੑΛ൑அ͢ΔͨΊʹ׆༻͢Δ؍٬తͳࢦඪのͻͱͭ
ɹͰ͕͢ɺͦの਺஋͕200ˋҎ্Ͱ͋Ε͹ʮอۚݥ౳のࢧ෷ೳྗのॆ࣮の状͕گద౰Ͱ͋Δʯͱ͞Ε͓ͯΓ·͢ɻ

ʢ"ʣ୯ମιϧϕϯγʔɾϚʔδϯ૯ֹ

 	̧ ��̧ 2
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<ʢ̖ʣʗ\ʢ̗ ʣ̫ ��2^>̫ �00 

౳ۚجຊۚຢ͸ࢿ
Ձ֨มಈ४උۚ
४උۚݥة
ҟৗݥة४උۚ
Ұൠି౗Ҿ౰ۚ
ͦのଞ༗Ձূ݊ධՁֹࠩ ɾۚ܁Ԇϔοδଛӹʢ੫ޮՌ߇আલʣ
౔஍のؚΈଛӹ
෷໭ੵཱۚ௒աֹ
ෛࢿੑ࠴ຊௐୡखஈ౳

 আ߲໨߇
ͦのଞ

ҰൠอݥϦεΫʢ̧ �ʣ
ୈࡾ෼໺อݥのอݥϦεΫʢ̧ 2ʣ
༧ఆར཰ϦεΫʢ̧ 3ʣ
ӡ༻ϦεΫʢ̧࢈ࢿ �ʣ
Ӧ؅ཧϦεΫʢ̧ܦ �ʣ
ϦεΫʢ̧֐大災ڊ �ʣ

෷໭ੵཱۚ௒աֹ͓Αͼෛࢿੑ࠴ຊௐୡखஈ౳の
͏ͪɺϚʔδϯʹࢉೖ͞Εͳֹ͍
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2022年度区　　分
ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʢ஫ʣ ্هのֹ͓ۚΑͼ਺஋͸ɺอۀݥ๏نߦࢪଇୈ̔ ৚͓̒Αͼୈ̔ ৚̓ͳΒͼʹฏ੒̔ ೥大ଂলࣔࠂୈ̑ ߸̌のنఆʹࢉ͍ͯͮجग़͓ͯ͠Γ·͢ɻ

　5．連結ιルベンシー・Ϛージン比率の状況
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Ⅱ．経理の状況

⑴　ିआ対র表

（ 資 産 の 部 ）
ݱ 金 及 び ༬ ஷ 金

༬ ஷ ۚ
༗ 　 Ձ 　 証 　 券

ࠃ ࠴
஍ ํ ࠴
ࣾ ࠴
ג ࣜ
ͦ の ଞ の ূ ݊

ି 　 付 　 金
อ ݥ ໿ ׺ ି ෇
Ұ ൠ ି ෇

༗ ܗ ݻ 定 資 産
౔ ஍
ݐ ෺
Ϧ ʔ ε ࢿ ࢈
ͦ の ଞ の ༗ ܗ ݻ ఆ ࢿ ࢈

ແ ܗ ݻ 定 資 産
ι ϑ τ ΢ Σ Ξ
ι ϑ τ ΢ Σ Ξ Ծ צ ఆ
Ϧ ʔ ε ࢿ ࢈
ͦ の ଞ の ແ ܗ ݻ ఆ ࢿ ࢈

ͦ の ଞ 資 産
ະ ऩ อ ݥ ྉ
୅ ཧ ళ ି
ڞ 同 อ ݥ ି
࠶ อ ݥ ି
֎ ࠃ ࠶ อ ݥ ି
୅ ཧ ۀ ຿ ି
ະ ऩ ۚ
ະ ऩ ऩ ӹ
༬ ୗ ۚ
Ծ ෷ ۚ

લ ෷ 年 金 費 用
܁ Ԇ ੫ 金 資 産
ି ౗ 引 当 金
資 産 の 部 ߹ 計

科目

年度

金額 金額 金額

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʤɹɹɹʥ ʤɹɹɹʥ
2020年度
2021年

3月31日現在

2021年度
2022年

3月31日現在 ʤɹɹɹʥ
2022年度
2023年

3月31日現在
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（ ෛ ࠴ の 部 ）
保 険 ܖ 約 ४ උ 金

ࢧ ෷ උ ۚ
੹ ೚ ४ උ ۚ

ͦ の ଞ ෛ ࠴
ڞ 同 อ ݥ आ
࠶ อ ݥ आ
֎ ࠃ ࠶ อ ݥ आ
आ ೖ ۚ
ະ ෷ ๏ ਓ ੫ ౳
༬ Γ ۚ
લ ड ऩ ӹ
ະ ෷ ۚ
Ծ ड ۚ
Ϧ ʔ ε ࠴ ຿
ࢿ ࢈ আ ڈ ࠴ ຿

໾ һ ୀ ৬ Қ ࿑ 引 当 金
৆ ༩ 引 当 金
特 別 ๏ ্ の ४ උ 金

Ձ ֨ ม ಈ ४ උ ۚ
܁ Ԇ ੫ 金 ෛ ࠴
ෛ ࠴ の 部 ߹ 計

（ ७ 資 産 の 部 ）
資 　 本 　 金
資 本 ৒ ༨ 金

ࢿ ຊ ४ උ ۚ
ར ӹ ৒ ༨ 金

ར ӹ ४ උ ۚ
ͦ の ଞ ར ӹ ৒ ༨ ۚ

ʢ ݻ ఆ ࢿ ࢈ ѹ ॖ ੵ ཱ ۚ ʣ
ʢ ผ ్ ੵ ཱ ۚ ʣ
ʢ ܁ ӽ ར ӹ ৒ ༨ ۚ ʣ

株 ओ 資 本 ߹ 計
ͦ の ଞ ༗ Ձ 証 券 ධ Ձ ࠩ ֹ 金
ධ Ձ ・ ׵ ࢉ ࠩ ֹ 等 ߹ 計
७ 資 産 の 部 ߹ 計
ෛ ࠴ 及 び ७ 資 産 の 部 ߹ 計

科目

年度

金額 金額 金額
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保険料、支払備金及び責任準備金等の保険契約に関する会計処理については、保険業法等の法令等の定めによっております。
有価証券の評価基準及び評価方法は次のとおりであります。
⑴　子会社株式の評価は、移動平均法に基づく原価法により行っております。
⑵　その他有価証券（市場価格のない株式等を除く。）の評価は、期末日の市場価格等に基づく時価法により行っております。
　　なお、評価差額は全部純資産直入法により処理しております。また、売却原価の算定は移動平均法に基づいております。
⑶　その他有価証券のうち市場価格のない株式等の評価は、移動平均法に基づく原価法により行っております。
有形固定資産（リース資産を除く）の減価償却は定率法により行っております。
ただし、1998年４月１日以後に取得した建物（建物附属設備を除く）並びに2016年４月１日以後に取得した建物附属設備及び構築物につい
ては定額法により行っております。
無形固定資産に計上している自社利用のソフトウェアの減価償却については、社内における利用可能期間（５年間）に基づく定額法によってお
ります。
所有権移転外ファイナンス・リース取引に係る「有形固定資産」及び「無形固定資産」中のリース資産の減価償却については、リース期間を耐
用年数とした定額法によっております。
外貨建の資産及び負債の本邦通貨への換算は、外貨建取引等会計処理基準に準拠して行っております。
貸倒引当金は、債権の貸倒れによる損失に備えるため、資産の自己査定基準及び償却・引当基準に基づき、次のとおり計上しております。
破産、特別清算、手形交換所における取引停止処分等、法的・形式的に経営破綻の事実が発生している債務者に対する債権及び実質的に経営破
綻に陥っている債務者に対する債権については、債権額から担保の処分可能見込額及び保証による回収が可能と認められる額等を控除し、その
残額を計上しております。
今後、経営破綻に陥る可能性が大きいと認められる債務者に対する債権については、債権額から担保の処分可能見込額及び保証による回収が可
能と認められる額を控除し、その残額のうち、債務者の支払能力を総合的に判断して必要と認められる額を計上しております。
上記以外の債権については、過去の一定期間における貸倒実績等から算出した貸倒実績率を債権額に乗じた額を計上しております。
また、全ての債権は資産の自己査定基準に基づき、業務執行部署が資産査定を実施し、当該部署から独立した内部監査部が査定結果を監査して
おり、その査定結果に基づいて上記を計上しております。
退職給付引当金は従業員の退職給付に備えるため、当期末における退職給付債務及び年金資産の見込額に基づき、計上しております。
数理計算上の差異は、その発生した各期における従業員の平均残存勤務期間以内の一定の年数による定額法により翌期から費用処理しております。
なお、当期末では、退職給付債務から未認識数理計算上の差異等を控除した金額を年金資産が超過する状態のため当該超過額を前払年金費用に
計上しております。
役員退職慰労引当金は、役員の退職慰労金の支出に備えるため、内規に基づく期末要支給額を計上しております。
賞与引当金は、従業員賞与に充てるため、期末における支給見込額を基準に算出しております。
価格変動準備金は、株式等の価格変動による損失に備えるため、保険業法第115条の規定に基づき、計上しております。
消費税等の会計処理は税抜方式によっております。ただし、損害調査費、営業費及び一般管理費等の費用は税込方式によっております。
なお、資産にかかる控除対象外消費税等は仮払金に計上し、５年間で均等償却を行っております。
会計上の見積りに関する事項は次のとおりであります。
⑴　繰延税金資産

繰延税金資産の回収可能性についての判断にあたり、将来の事業計画に基づく課税所得の発生時期及び金額によって会計上の見積りを行っ
ております。
将来の事業計画に基づく課税所得については、主に以下の仮定に基づき策定しております。
・将来獲得する見込の契約を含む保険契約から発生する保険料収入
・保険金等の支払額見込（台風等の自然災害による影響を含みます。）
当該見積りは各事象の将来における状況変化等に影響を受ける可能性があり、実際に発生した課税所得の時期及び金額が見積りと異なった
場合、翌事業年度の計算書類において繰延税金資産の金額に重要な影響を与える可能性があります。
当事業年度の繰延税金資産の総額は4,891百万円であります。また、繰延税金資産から評価性引当額として控除した額は4,392百万円であ
ります。

⑵　支払備金
保険契約に基づいて保険金の支払義務が発生した、または発生したと認められる保険金のうち、決算期末時点で未払いとなっている金額を
支払備金として積み立てております。
支払備金は、既報告の普通支払備金（決算期末までに発生した保険事故で、保険金が未払いのものについて個別に支払見込額を見積り保険
金支払いのために積み立てる準備金）と、未報告のＩＢＮＲ備金（事故は発生しているものの、決算期末までに事故の報告を受けていない
もので、統計的見積手法を用いて損害額を見積り保険金支払いのために積み立てる準備金）に分けられます。
普通支払備金は、決算期末日時点で利用可能な情報に基づき、損害調査等の方法により損害額を見積計上しております。具体的には、保険
契約の補償内容と、過去の支払実績の傾向や法改正により損害額を、過去の類似事故事例や裁判例等を考慮し過失割合をそれぞれ仮定し将
来の支払額を見積っております。
ＩＢＮＲ備金は、その最終損害額を主に統計的見積法（チェインラダー法等）により算出し、積立所要額を見積計上しております。具体的
には、各保険種目・補償種目ごとに過去の保険金等の支払動向、内的及び外的環境変化の予測、並びにそれらを基にした見積り手法を選択
し将来の支払額を見積っております。
当該見積りは各種要因の将来における状況変化等に影響を受ける可能性があり、実際に支払う保険金の額や支払備金の計上額が、当初の見
積り額から変動することとなった場合、翌事業年度の計算書類において影響を与える可能性があります。
当事業年度の普通支払備金は5,378百万円、ＩＢＮＲ備金は1,427百万円であります。

金融商品に関する事項は次のとおりであります。
⑴　金融商品の状況に関する事項

①金融商品に対する取組方針
当社は、保険金や満期返戻金の支払いに備え、流動性の高い金融商品を確保するほか、効率的な資産運用及び収益の拡大を図ることを基本
方針としております。
②金融商品の内容及びそのリスク
当社が保有する主な金融資産は、有価証券、貸付金であります。
有価証券の内訳は、主に債券、株式、投資信託であり、その他保有目的及び純投資目的で保有しております。これらは発行体の信用リスク、
金利リスク、価格変動リスク及び為替リスクに晒されております。
貸付金は、主に沖縄県内の法人及び個人に対するものであり、これらは信用リスクに晒されております。
③金融商品に係るリスク管理体制
ア　信用リスクの管理
信用リスクについては、当社の資産運用リスク管理規程に基づいて管理しており、有価証券の信用リスクは、格付等の信用情報や時価の把
握を定期的に行っております。

（注）1
2

3

4

5

6
7

8

9
10
11
12

13

14

[2022年度貸借対照表の注記事項]
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貸付金の信用リスクは、社内信用格付及び資産の自己査定規程に従い、与信先の個別案件毎に財務諸表分析・実態把握を行うなど、与信管
理体制を構築しております。
これらの与信管理状況については、資産運用リスク管理委員会、常務会及び取締役会へ定例報告を行っております。
イ　市場リスクの管理
ア金利リスクの管理
金利リスクについては、当社の資産運用リスク管理規程に基づいて管理しており、経理総務部は日常的に市場動向を把握し、ＢＰＶ法によ
る影響額を資産運用リスク管理委員会、常務会及び取締役会へ定例報告を行っております。
イ価格変動リスクの管理
価格変動リスクについては、当社の資産運用リスク管理規程に基づいて管理しており、有価証券の保有については、資産運用規程及び運用
計画に従い行っております。
経理総務部では、事前審査、投資限度額の設定のほか、継続的なモニタリングを通じて、価格変動リスクの軽減を図っております。これら
の情報については、資産運用リスク管理委員会、常務会及び取締役会へ定例報告を行っております。
ウ為替リスクの管理
為替リスクについては、当社の資産運用リスク管理規程に基づいて管理しており、経理総務部は日常的に為替動向を把握し、為替変動によ
る影響額を資産運用リスク管理委員会、常務会及び取締役会へ定例報告を行っております。
④金融商品の時価等に関する事項についての補足説明
金融商品の時価の算定においては一定の前提条件等を採用しているため、異なる前提条件等によった場合、当該価額が異なることもあります。

⑵　会計方針の変更
「時価の算定に関する会計基準の適用指針」（企業会計基準適用指針第31号2021年６月17日。以下、「時価算定会計基準適用指針」と
いう。）を当事業年度の期首から適用し、時価算定会計基準適用指針第27-２項に定める経過的な取扱いに従って、時価算定会計基準適用
指針が定める新たな会計方針を将来にわたって適用することといたしました。これによる期末計算書類等に与える影響は軽微です。

⑶　金融商品の時価等及び時価のレベルごとの内訳等に関する事項
金融商品の時価等及び時価のレベルごとの内訳等に関する事項は次のとおりであります。
2023年3月31日における貸借対照表計上額、時価及びこれらの差額、レベルごとの時価は、次のとおりであります。
なお、市場価格のない株式等及び組合出資金等は、次表には含めておりません（(注３)参照）。
金融商品の時価を、時価の算定に係るインプットの観察可能性及び重要性に応じて、以下の3つのレベルに分類しております。

レベル１の時価：観察可能な時価の算定に係るインプットのうち、活発な市場において形成される当該時価の算定の対象となる資産又は
負債に関する相場価格により算定した時価

レベル２の時価：観察可能な時価の算定に係るインプットのうち、レベル1のインプット以外の時価の算定に係るインプットを用いて算
定した時価

レベル３の時価：観察できない時価の算定に係るインプットを使用して算定した時価
時価の算定に重要な影響を与えるインプットを複数使用している場合には、それらのインプットがそれぞれ属するレベルのうち、時価の算
定における優先順位が最も低いレベルに時価を分類しております。

①時価をもって貸借対照表計上額とする金融資産及び金融負債

②時価をもって貸借対照表計上額としない金融資産及び金融負債
　現金及び預貯金は、主に短期間で決済されるため時価が帳簿価額に近似することから、記載を省略しております。

（注１）時価の算定に用いた評価技法及びインプットの説明
有価証券
活発な市場における相場価格を使用できるものはレベル1の時価に分類しております。公表された相場価格を使用していたとしても市場が活発
でない場合にはレベル2の時価に分類しております。
相場価格が入手できない場合には、割引現在価値法のモデルで算定された価格を時価としております。当該評価技法には、イールドカーブ、ク
レジットスプレッド、類似銘柄の取引実勢値等のインプットを使用しております。
また、観察できないインプットによる影響が重要な場合はレベル3の時価に分類しております。

貸付金
変動金利貸付については、市場金利の変動が短期間で将来キャッシュ・フローに反映されることから、時価は帳簿価額に近似していると考えら
れるため、貸付先の信用状況が実行後大きく変わっていない限り、当該帳簿価額を時価とし、レベル3の時価に分類しております。
固定金利貸付については、割引現在価値法等のモデルで算定された価格を時価としております。これらの評価技法には、長期プライムレート、
クレジットスプレッド等のインプットを使用しており、レベル3の時価に分類しております。
破綻先、実質破綻先及び破綻懸念先に対する貸付金については、直接減額前の帳簿価額から貸倒見積高を控除した額が時価と近似しているため
当該価額を時価とし、レベル3の時価に分類しております。
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借入金
割引現在価値法のモデルで算定された価格を時価としております。当該評価技法には、当該債務の残存期間及び信用リスクを加味した利率等の
インプットを使用しており、レベル2の時価に分類しております。

（注２）時価をもって貸借対照表計上額とする金融資産及び金融負債のうちレベル 3 の時価に関する情報
⑴　重要な観察できないインプットに関する定量的情報

⑵　期首残高から期末残高への調整表、当期の損益に認識した評価損益

（注３）市場価格のない株式等及び組合出資金等の貸借対照表計上額

保険業法に基づく債権のうち破産更生債権及びこれらに準ずる債権、危険債権、三月以上延滞債権並びに貸付条件緩和債権は以下のとおり
であります。

⑴　破産更生債権及びこれらに準ずる債権に該当するものはありません。
なお、破産更生債権及びこれらに準ずる債権とは、破産手続開始、更生手続開始又は再生手続開始の申立て等の事由により経営破綻に陥っ
ている債務者に対する債権及びこれらに準ずる債権であります。

⑵　危険債権に該当するものはありません。
なお、危険債権とは、債務者が経営破綻の状態には至っていないが、財政状態及び経営成績が悪化し、契約に従った債権の元本の回収及び
利息の受取りができない可能性の高い債権で、破産更生債権及びこれらに準ずる債権に該当しない債権であります。

⑶　三月以上延滞債権に該当するものはありません。
なお、三月以上延滞債権とは、元本又は利息の支払が約定支払日の翌日から三月以上延滞している貸付金で破産更生債権及びこれらに準ず
る債権並びに危険債権に該当しないものであります。

⑷　貸付条件緩和債権に該当するものはありません。
なお、貸付条件緩和債権とは、債務者の経営再建又は支援を図ることを目的として、金利の減免、利息の支払猶予、元本の返済猶予、債権
放棄その他の債務者に有利となる取決めを行った貸付金で、破産更生債権及びこれらに準ずる債権、危険債権並びに三月以上延滞債権に該
当しないものであります。

有形固定資産の減価償却累計額は3,370百万円、圧縮記帳額は554百万円であります。
関係会社に対する金銭債務総額は15百万円であります。
貸借対照表に計上したその他の有形固定資産のほか、パソコン、複写機等の一部についてはリース契約により使用しております。
関係会社株式の額は230百万円であります。
退職給付に関する事項は次のとおりであります。
⑴　退職給付債務及びその内訳

退職給付債務 △1,576百万円
年金資産 1,677百万円 
未積立退職給付債務 100百万円
未認識数理計算上の差異 △92百万円 
前払年金費用 8百万円

⑵　退職給付債務等の計算基礎
退職給付見込額の期間配分方法　　　給付算定式基準
割引率 0.86％
期待運用収益率 0.34％
数理計算上の差異の処理年数 12年

繰延税金資産の総額は4,891百万円、繰延税金負債の総額は248百万円であります。また、繰延税金資産から評価性引当額として控除した額は
4,392百万円であります。
繰延税金資産の発生の主な原因別の内訳は、責任準備金3,707百万円、支払備金326百万円、有価証券評価損否認116百万円、ソフトウェア
283百万円、繰越欠損金287百万円であります。
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繰延税金負債の発生の主な原因は、その他有価証券に係る評価差額金203百万円であります。
支払備金の内訳は次のとおりであります。
　支払備金（出再支払備金控除前、(ロ)に掲げる保険を除く） 6,726百万円
　同上にかかる出再支払備金 344百万円
　差引(イ) 6,381百万円

地震保険及び自動車損害賠償責任保険にかかる支払備金(ロ) 424百万円
　計(イ＋ロ) 6,806百万円
責任準備金の内訳は次のとおりであります。
普通責任準備金（出再責任準備金控除前） 11,255百万円
同上にかかる出再責任準備金 260百万円
差引(イ) 10,994百万円
その他の責任準備金(ロ) 15,403百万円
計(イ＋ロ) 26,398百万円
１株当たりの純資産の額は6,146円16銭であります。
算定上の基礎である純資産の額は7,015百万円、普通株式の期末株式数は1,141千株であります。
当事業年度末日後に、翌事業年度以降の財産又は損益に重要な影響を及ぼす事象は生じておりません。
当社は、2022年４月１日に当社の100%子会社である大同火災損害調査株式会社（以下「大同損調社」という。）を吸収合併いたしました。
⑴　合併の目的

経営リソースの集中を行うことでより迅速かつ適正な損害調査を実現するとともに、将来の自動車事故の減少等を見据えた効率化及びコス
ト削減を行うことを目的としております。

⑵　企業結合日
2022年4月1日

⑶　合併の方式
当社を存続会社とする吸収合併方式で、合併後、大同損調社は解散いたしました。

⑷　被合併法人の概要
事業内容　各種損害保険事故の損害調査等

⑸　合併後の状況
本合併による当社の商号、本店所在地、代表者の役職・氏名、事業内容、資本金及び決算期に変更はありません。

⑹　会計処理の概要
本合併は、「企業結合に関する会計基準」（企業会計基準第21号　2019年１月16日）及び「企業結合会計基準及び事業分離等会計基準
に関する適用指針」（企業会計基準適用指針第10号　2019年１月16日）に基づき、共通支配下の取引として処理いたします。
なお、これにより、当期会計期間において抱合せ株式消滅差益として37百万円を特別利益に計上いたしました。

上記における子会社の定義は会社計算規則第２条に基づいております。
金額は記載単位未満を切り捨てて表示しております。
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⑵　損ӹ計ࢉ書

経 　 　 ৗ 　 　 ऩ 　 　 ӹ 
　　　保険引受収益
ɹɹɹɹɹɹਖ਼ຯऩೖอݥྉ
ɹɹɹɹɹɹऩೖੵཱอݥྉ
ɹɹɹɹɹɹੵཱอݥྉ౳ӡ༻ӹ
ɹɹɹɹɹɹࢧ෷උۚ໭ೖֹ
ɹɹɹɹɹɹ੹೚४උۚ໭ೖֹ
ɹɹɹɹɹɹҝସࠩӹ
　　　資産運用収益
ɹɹɹɹɹɹརଉٴͼ഑౰ۚऩೖ
ɹɹɹɹɹɹ༗Ձূ݊ച٫ӹ
ɹɹɹɹɹɹͦのଞӡ༻ऩӹ
ɹɹɹɹɹɹੵཱอݥྉ౳ӡ༻ӹৼସ
　　　その他経常収益
経 　 　 ৗ 　 　 費 　 　 用 
　　　保険引受費用 
ɹɹɹɹɹɹਖ਼ຯࢧ෷อۚݥ
ɹɹɹɹɹɹଛ֐ௐࠪඅ
ɹɹɹɹɹɹॾख਺ྉٴͼूۚඅ
ɹɹɹɹɹɹຬظฦ໭ۚ
ɹɹɹɹɹɹࢧ෷උۚ܁ೖֹ
ɹɹɹɹɹɹ੹೚४උۚ܁ೖֹ
ɹɹɹɹɹɹͦのଞอݥҾडඅ༻
　　　資産運用費用 
ɹɹɹɹɹɹ༗Ձূ݊ച٫ଛ
ɹɹɹɹɹɹ༗Ձূ݊ධՁଛ
ɹɹɹɹɹɹͦのଞӡ༻අ༻
　　　営業費及び一般管理費 
　　　その他経常費用 
ɹɹɹɹɹɹࢧ෷རଉ
ɹɹɹɹɹɹି౗Ҿ౰ۚ܁ೖֹ
ɹɹɹɹɹɹି౗ଛࣦ
ɹɹɹɹɹɹͦのଞのܦৗඅ༻
経 ৗ ར ӹ ຢ ͸ 経 ৗ 損 （ࣦ˚）
特 　 　 別 　 　 ར 　 　 ӹ
ɹɹɹ固定資産処分益
ɹɹɹ特別法上の準備金戻入額
ɹɹɹɹɹɹՁ֨มಈ४උۚ໭ೖֹ
　　　その他特別利益
特 　 　 別 　 　 損 　 　 ࣦ
ɹɹɹ固定資産処分損
　　　特別法上の準備金繰入額 
ɹɹɹɹɹɹՁ֨มಈ४උۚ܁ೖֹ
　　　その他特別損失
੫引લ当期७རӹຢ͸੫引લ当期७損 （ࣦ˚）
๏ 人 ੫ 及 び 住 ຽ ੫
๏ 人 ੫ 等 調 ੔ ֹ
๏ 人 ੫ 等 ߹ 計 
当 期 ७ ར ӹ ຢ ͸ 当 期 ७ 損 （ࣦ˚）
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［2022年度損益計算書の注記事項］
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      2   ᾇɹਖ਼ຯऩೖอݥྉの಺༁͸࣍のͱ͓ΓͰ͋Γ·͢ɻ

  ᾈɹਖ਼ຯࢧ෷อۚݥの಺༁͸࣍のͱ͓ΓͰ͋Γ·͢ɻ

  ᾉɹॾख਺ྉٴͼूۚඅの಺༁͸࣍のͱ͓ΓͰ͋Γ·͢ɻ

   ᾊɹࢧ෷උۚ܁ೖ ʢֹ˚͸ࢧ෷උۚ໭ೖֹʣの಺༁͸࣍のͱ͓ΓͰ͋Γ·͢ɻ 

  ᾋɹ੹೚४උۚ܁ೖ ʢֹ˚͸੹೚४උۚ໭ೖֹʣの಺༁͸࣍のͱ͓ΓͰ͋Γ·͢ɻ
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2
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�
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ࠩ Ҿ

3
�33 ඦສԁ
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ར ଉ අ ༻
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਺ཧ্ࢉܭのࠩҟのඅ༻ॲཧֹ

ܭ

��� ඦສԁ
� ඦສԁ

˚� ඦສԁ
2 ඦສԁ

�2� ඦສԁ

༬ ஷ ۚ ར ଉ
༗ Ձ ূ ݊ ར ଉ ɾ ഑ ౰ ۚ
ି ෇ ۚ ར ଉ
ෆ ಈ ࢈ ௞ ି ྉ
ͦ の ଞ ར ଉ ɾ ഑ ౰ ۚ

ܭ

0 ඦສԁ
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�� ඦສԁ

�02 ඦສԁ
0 ඦສԁ

33� ඦສԁ

ී௨੹೚४උۚ܁ೖ ʢֹग़࠶੹೚४උۚ߇আલʣ
同্ʹ͔͔Δग़࠶੹೚४උۚ܁ೖֹ
ࠩɹҾʢΠʣ
ͦのଞの੹೚४උۚ܁ೖ ʢֹϩʣ
ʢΠʴϩʣܭ

˚�0� ඦສԁ
�3 ඦສԁ

 ˚��� ඦສԁ
330 ඦສԁ

˚�� ඦສԁ

ೖ܁෷උۚࢧ ʢֹग़ࢧ࠶෷උۚ߇আલɺʢϩʣʹ Λআ͘ʣݥΔอ͛ܝ
同্ʹ͔͔Δग़ࢧ࠶෷උۚ܁ೖֹ
ࠩɹҾʢΠʣ
஍਒อٴݥͼࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥʹ͔͔Δࢧ෷උۚ܁ೖ ʢֹϩʣ
ʢΠʴϩʣܭ

�0 ඦສԁ
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23� ඦສԁ
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⑶　株ओ資本等ม動計ࢉ書

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ2020年度（自　2020年4月1日　至　2021年3月31日）

౰ظटߴ࢒

౰ظมಈֹ

ɹผ్ੵཱۚのੵཱ

ɹ৒༨ۚの഑౰

ɹ౰ظ७རӹɹ

౰ظมಈֹ߹ܭ

౰ظ຤ߴ࢒
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�
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�
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˚ �2

3�2

˚ 2�
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�
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��3

˚ 2�

˚ 2�

���

࢈ࢿఆݻ
ѹ   ॖ
ੵ ཱ ۚ ɹ

ผɹ్
ੵཱۚ

ͦのଞརӹ৒༨ۚ
རӹ৒༨ۚ

ຊࢿओג ධՁɾֹࠩࢉ׵౳

ຊۚࢿ

ຊ৒༨ۚࢿ

ɹຊࢿ
४උۚ

རɹӹ
४උۚ

ɹຊࢿ
৒༨ۚ
߹ɹܭ

ӽརӹ܁
৒ ༨ ۚ

རɹӹ
৒༨ۚ
߹ɹܭ

ג  ओ
ࢿ  ຊ
߹ ܭ 

ͦ の ଞ
༗Ձূ݊
ධՁֹࠩۚ

ධՁɾࢉ׵
ֹࠩ౳߹ܭ

७࢈ࢿ
߹ɹܭ

ຊҎ֎の߲໨のࢿओג
౰ظมಈֹ	७ֹʣ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ2021年度（自　2021年4月1日　至　2022年3月31日） ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

౰ظटߴ࢒

౰ظมಈֹ

ɹผ్ੵཱۚのੵཱ
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�
0��

�
0��

�03

�03

�03

�03

3�0

3�0

��

ɹ 

��

�
�3�

2��

2��

�
�3�

��0

˚ 2��

˚ ��

��0

�0�

���

2
���

˚ ��

��0

�03

3
���

�
233

˚ ��

��0

�03

�
�3�

���

˚ �3�

˚ �3�

���

�
0��

˚ ��

��0

˚ �3�

���

�
��3

���
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ੵཱۚ
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ຊࢿओג ධՁɾֹࠩࢉ׵౳

ຊۚࢿ

ຊ৒༨ۚࢿ

ɹຊࢿ
४උۚ

རɹӹ
४උۚ

ɹຊࢿ
৒༨ۚ
߹ɹܭ
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৒ ༨ ۚ

རɹӹ
৒༨ۚ
߹ɹܭ

ג  ओ
ࢿ  ຊ
߹ ܭ 

ͦ の ଞ
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ධՁֹࠩۚ
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事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
況

81大同火災の現状 2023



ʢ୯Ґɿઍגʣ

 <2022年度株ओ資本等ม動計ࢉ書の஫記事߲> 
ʢ஫ʣ��ɹൃࣜגࡁߦのछྨ͓Αͼ૯਺ʹؔ͢Δ߲ࣄ

ɹɹ  2�ɹ഑౰ʹؔ͢Δ߲ࣄ
ɹɹɹɹᾇɹ഑౰ۚࢧ෷ֹ

ɹɹ  3�ɹֹۚ͸ࡌه୯ҐະຬΛ੾Γࣺͯͯද͓ࣔͯ͠Γ·͢ɻ

ɹᾈɹج४೔͕౰ظʹଐ͢Δ഑౰の͏ͪɺ഑౰のޮྗൃੜ೔͕ཌظͱͳΔ΋の

決  議
2022年6月28日
定時株主総会

株式の
種類
ී௨
ࣜג

配当金の
総額

1株当たり
配当額

�0ԁ

効力発生日

2022೥�݄2�೔

基準日

2022೥3݄3�೔��ඦສԁ

決  議
2023年6月28日
定時株主総会

株式の
種類
ී௨
ࣜג

配当金の
総額

1株当たり
配当額配当の原資 効力発生日

རӹ৒༨ۚ 2023೥�݄2�೔

基準日

2023೥3݄3�೔�2ඦສԁ ��ԁ

摘　要

�
���
�
���

�
���
�
���

ʔ
ʔ

ʔ
ʔ

発行済株式
普通株式
　　合計

当事業年度
期首株式数

当事業年度
増加株式数

当事業年度末
株　式　数

当事業年度
減少株式数

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ2022年度（自　2022年4月1日　至　2023年3月31日） ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

౰ظटߴ࢒

౰ظมಈֹ

ɹผ్ੵཱۚのੵཱ

ɹ৒༨ۚの഑౰
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ѹ   ॖ
ੵ ཱ ۚ ɹ

ผɹ్
ੵཱۚ

ͦのଞརӹ৒༨ۚ
རӹ৒༨ۚ

ຊࢿओג ධՁɾֹࠩࢉ׵౳

ຊۚࢿ

ຊ৒༨ۚࢿ

ɹຊࢿ
४උۚ

རɹӹ
४උۚ

ɹຊࢿ
৒༨ۚ
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ
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��� 
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�
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3�� 
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˚�� 
˚� 
3� 

˚�02 
�� 

˚�2 
˚33� 

23 
 ɻ

0 
222 
�� 
�� 

�
��� 
3�� 

˚��2 
�
��0 

˚��
��� 
�0
�3� 
˚��� 

��� 
0 

˚��0 
	��0

˚�� 

 ɻ
˚3�� 

˚�
2�� 

˚�� 
˚�2 
˚�� 
3�� 

�
�0� 
�
��3 

2022年度2021年度
2022年4月  1日から
2023年3月31日まで

2021年4月  1日から
2022年3月31日まで

年度

科　目
営業活動によるキャッシュ・フロー  
税引前当期純利益（△は損失） 
減価償却費 
支払備金の増減額（△は減少） 
責任準備金の増減額（△は減少） 
貸倒引当金の増減額（△は減少） 
前払年金費用の増減額（△は増加） 
役員退職慰労引当金の増減額（△は減少） 
賞与引当金の増減額（△は減少） 
価格変動準備金の増減額（△は減少） 
利息及び配当金収入 
有価証券関係損益（△は益） 
支払利息 
有形固定資産関係損益（△は益） 
その他資産（除く投資活動関連・財務活動関連）の増減額（△は増加） 
その他負債（除く投資活動関連・財務活動関連）の増減額（△は減少） 
その他   

　　　　　　　　　　小　　　　　　　　計 
　　利息及び配当金の受取額 
　　法人税等の支払額    
営業活動によるキャッシュ・フロー  
投資活動によるキャッシュ・フロー  
有価証券の取得による支出 
有価証券の売却・償還による収入 
貸付けによる支出 
貸付金の回収による収入 
その他   

　　　　　　　　　　　資産運用活動計 
　　　　　　　  (営業活動及び資産運用活動計) 
　　有形固定資産の取得による支出 
　　有形固定資産の売却による収入 
　　その他  
投資活動によるキャッシュ・フロー  
財務活動によるキャッシュ・フロー  
　　配当金の支払額 
　　リース債務の返済による支出   
財務活動によるキャッシュ・フロー  
現金及び現金同等物の増減額（△は減少）  
現金及び現金同等物期首残高  
現金及び現金同等物期末残高

［2022年度キャッシュ・フロー計算書の注記事項］  
ʢ஫ʣ � ݸผΩϟογϡɾϑϩʔࢉܭॻʹ͓͚Δۚࢿのൣғ   
  現ۚٴͼ現ۚ同౳෺͸ɺखڐ現ۚɺཁٻ෷༬͓ۚΑͼऔಘ೔͔Βຬظ೔·ͨ͸ঈؐ೔·Ͱの݄͔͕̏ؒظҎ಺のఆظ༬ۚ౳の
  ୹ظ౤͔ࢿΒͳ͓ͬͯΓ·͢ɻ   
 2 現ۚٴͼ現ۚ同౳෺のظ຤ߴ࢒ͱିआରরදʹ͞هܝΕ͍ͯΔՊ໨のֹۚͱのؔ܎ 
  現ۚٴͼ༬ஷۚ �
��3 ඦສԁ
  ༬ೖ݄͔͕̏ؒظΛ௒͑Δఆظ༬ۚ ˚�00 ඦສԁ
  現ۚٴͼ現ۚ同౳෺ �
��3 ඦສԁ
 3 ౤׆ࢿಈʹΑΔΩϟογϡɾϑϩʔʹ͸ɺอ܎ʹۀࣄݥΔ࢈ࢿӡ༻ۀ຿͔Βੜ͡ΔΩϟογϡɾϑϩʔΛؚΜͰ͓Γ·͢ɻ
 � ֹۚ͸ࡌه୯ҐະຬΛ੾Γࣺͯͯද͓ࣔͯ͠Γ·͢ɻ

ʤɹɹɹɹɹʥʤɹɹɹɹɹʥ

⑷　Ωϟッシϡ・ϑロー計ࢉ書
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業
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年度
区分 2020年度末

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

現              金
預      貯      金
（郵便振替・郵便貯金）
（当   座   預   金）
（普   通   預   金）
（通   知   預   金）
（定   期   預   金）
（譲  渡  性  預  金）
（別   段   預   金）

合 計

合 計

 ɻ
�0
��� 
ʢ�23ʣ
ʢ�0ʣ

ʢ�
��0ʣ
ʢʵʣ

ʢ�
200ʣ
ʢ�00ʣ

ʢʵʣ

�0
���

2022年度末

 ɻ 
�
��3 
ʢ���ʣ

ʢ�ʣ
ʢ�
���ʣ

ʢʵʣ
ʢʵʣ

ʢ�00ʣ
ʢʵʣ

�
��3

2021年度末

 ɻ 
�
�0� 
ʢ���ʣ

ʢ�ʣ
ʢ�
���ʣ

ʢʵʣ
ʢ�
200ʣ

ʢ�00ʣ
ʢʵʣ

�
�0�

金および༬ஷ金ݱ　⑴

⑵　商品༗Ձ証券
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

⑶　商品༗Ձ証券のฏ࢒ۉ高及び売ങ高
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

年度
区分 構成比（％） 構成比（％）

2020年度末

3�3
ʵ

��
���
�
��0

ʵ
��

2�
�0�

���
ʵ

���3
22��

ʵ
0��

�00�0

2022年度末

�
332
2
���

��
���
�
���

         ɻ
2�0

2�
���

���
���

����
����

          ɻ
0��

�00�0

2021年度末

�
�0�
���

��
���
�
��3

         ɻ
���

2�
020

���
3��

����
����

          ɻ
0��

�00�0

構成比（％）
国        債
地   方   債
社        債
株        式
外  国  証  券
そ の 他 の 証 券

⑷　保༗༗Ձ証券の種類別࢒高およびߏ成比

　2．資産・ෛ࠴の໌ࡉ
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

合 計

年度
区分

2020年度末 2022年度末
構成比（％）貸借対照表計上額 貸借対照表計上額 貸借対照表計上額構成比（％）
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�
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2021年度末
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��3
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�00�0

ʢ஫ʣ ۀछผ۠෼͸ɺূ ݊औҾॴのۀछ෼ྨʹ४͓ͯ͡Γ·͢ɻ

構成比（％）
保 険 業
銀 行 業
通 信 業
ガ ラ ス・土 石 製 品
電 気 ・ ガ ス 業
空 運 業
不 動 産 業
サ ー ビ ス 業
陸 運 業
石 油・石 炭 製 品
海 運 業
そ    の    他

⑹　業種別保༗株式のֹ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

1年以下期間
区分

－
－

1,001
－
－
－

1,001

合　計

1,332
2,597
18,495
4,915

－
240

27,581

1年超
3年以下

－
201
6,187

－
－
－

6,389

3年超
5年以下

－
698
6,739

－
－
－

7,438

5年超
7年以下

496
426
1,175

－
－
－

2,098

7年超
10年以下

492
1,271
2,796

－
－

240

4,800

10年超

343
－

595
4,915

－
－

5,854

－
－

799
－
－
－

799

1,706
794

18,615
4,783

－
119

26,020

－
－

3,997
－
－
－

3,997

－
100
8,966

－
－
－

9,067

300
－

1,487
－
－
－

1,788

498
694
2,664

－
－

119

3,976

908
－

700
4,783

－
－

6,391

国 債
地 方 債
社 債
株 式
外 国 証 券
そ の 他 証 券

国 債
地 方 債
社 債
株 式
外 国 証 券
そ の 他 証 券

合 計

合 計

⑸　༗Ձ証券の種類別の࢒ଘ期間別࢒高

２
０
２
1
年
度
末

２
０
２
２
年
度
末

（期間の定めのない
   ものを含む）

事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
況
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

構成比（％）
年度

区分 構成比（％） 構成比（％）
2020年度末

�
0�3 
 ɻ

�0� 
��� 
��� 

 ɻ
 ɻ

2
0�� 
ʢʵʣ

2 

2
0��

�3�� 
 ɻ

2��� 
23�� 
���� 

 ɻ
 ɻ

���� 
ʢʵʣ
0�� 

�00�0

2021年度末

�
0�� 
 ɻ

��0 
��� 
��� 

 ɻ
 ɻ

�
��� 
ʢʵʣ

3 

�
��� 

�3�� 
 ɻ

2��� 
2��� 
���3 

 ɻ
 ɻ

���� 
ʢʵʣ
0�2 

�00�0 

2022年度末

�
022 
 ɻ

�3� 
��� 
��� 

 ɻ
 ɻ

�
��� 
ʢʵʣ

 ɻ

�
���

���2 
 ɻ

2��� 
2��3 
�2�� 

 ɻ
 ɻ

�00�0 
ʢʵʣ

 ɻ

�00�0

担 保 貸 付
　有価証券担保貸付
不動産・動産・財団担保貸付

　指名債権担保貸付
保 証 貸 付
信 用 貸 付
そ の 他
一 般 貸 付 計
（劣後特約付貸付）
約 款 貸 付

合 計

⑺　୲保別ି付金࢒高

ʢ஫ʣ ۀछผ۠෼͸ɺ೔ຊඪ४ۀ࢈෼ྨの大෼ྨʹ४͓ͯ͡Γ·͢ɻ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

構成比（％）
年度

区分 構成比（％） 構成比（％）
2020年度末

 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

�
0�� 
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

�
00� 
	�
00�

2
0�� 

 ɻ
 ɻ

2 

2
0�� 

 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

���2 
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

���� 
	����

���� 

 ɻ
 ɻ

0�� 

�00�0 

2021年度末

 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

�
0�� 
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

��� 
	���


�
��� 
 ɻ
 ɻ

3 

�
��� 

 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

���� 
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

���� 
	����

���� 

 ɻ
 ɻ

0�2 

�00�0 

2022年度末

 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

��� 
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

��� 
	���


�
��� 
 ɻ
 ɻ
 ɻ

�
���

 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

���� 
 ɻ
 ɻ
 ɻ
 ɻ

���� 
	����

�00�0 

 ɻ
 ɻ
 ɻ

�00�0

農 林 ・ 水 産 業
鉱業・採石業・砂利採取業
建 設 業
製 造 業
卸 売 業・小 売 業
金 融 業・保 険 業
不動産業・物品賃貸業
情 報 通 信 業
運 輸 業・郵 便 業
電気・ガス・熱供給・水道業
サ ー ビ ス 業 等
そ の 他
（うち個人住宅・消費者ローン）
小 計
公 共 団 体
公 社 ・ 公 団
約 款 貸 付
合 計

⑼　業種別のି付࢒高およびߏ成比

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

構成比（％）
年度

区分 構成比（％） 構成比（％）
2022年度末

�0� 
�
2�� 

�
��� 

2��0 
�2�0 

�00�0 

2021年度末

�3� 
�
�3� 

�
��� 

2��� 
�2�� 

�00�0 

2020年度末

��� 
�
��� 

2
0�� 

2��� 
�2�� 

�00�0 

設 備 資 金
運 転 資 金
合 計

⑻　使్別のି付金࢒高およびߏ成比
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

1年以下期間
区分 合　計1年超

3年以下
3年超
5年以下

5年超
7年以下

7年超
10年以下

10年超

国内企業向け　
　 固 定 金 利
　 変 動 金 利
国内企業向け以外
　 固 定 金 利
　 変 動 金 利

国内企業向け　
　 固 定 金 利
　 変 動 金 利
国内企業向け以外
　 固 定 金 利
　 変 動 金 利
合 計

合 計

⑾　ି付金の࢒ଘ期間別の࢒高

２
０
２
2
年
度
末

２
０
２
1
年
度
末

（期間の定めのない
   ものを含む）

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

合 計

年度
区分 構成比（％） 構成比（％）

2020年度末 2022年度末

�
022
ʵ
ʵ

�
022

�00�0
ʵ
ʵ

�00�0

2021年度末

�
0��
ʵ
ʵ

�
0��

�00�0
ʵ
ʵ

�00�0

�
0�3
ʵ
ʵ

�
0�3

�00�0
ʵ
ʵ

�00�0

構成比（％）
沖      縄
上 記 以 外 の 国 内
海      外

⑿　ି付金地域別内༁

ʢ஫ʣ ফඅऀϩʵϯɺ໿ି׺෇౳͸ؚΈ·ͤΜɻ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

合 計

総 貸 付 残 高

年度
区分 構成比（％） 構成比（％）

�� ��

�
���

2021年度末

��
ʵ
ʵ

2022年度末

�00�0
ʵ
ʵ

�00�0
ʢ0��ʣ

�
���

��
ʵ
ʵ

�00�0
ʵ
ʵ

�00�0
ʢ0��ʣ

��
ʵ
ʵ

��

2
0��

�00�0
ʢ0��ʣ

2020年度末

�00�0
ʵ
ʵ

構成比（％）
個 人 向 ロ － ン
住宅金融会社貸付
地方住宅供給公社貸付

⒀　住宅関連融資

ʢ஫ʣ  ʮ߹ܭʯ ཝのʢ  ʣ಺͸૯ି෇ߴ࢒ʹର͢Δൺ཰Ͱ͢ɻ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

構成比（％）
年度

区分 構成比（％） 構成比（％）
2022年度末

3�� 
��� 
��� 
��� 

�
���

���� 
2��3 
��� 

���� 
�00�0

2021年度末

3�� 
��� 
��� 
��� 

�
���

���� 
2��� 
��� 

���2 
�00�0

2020年度末

3�� 
��� 
��� 

�
00� 
2
0��

���0 
23�� 
��� 

���� 
�00�0

大 企 業
中 堅 企 業
中 小 企 業
そ の 他
一 般 貸 付 計

成比ߏ高および࢒໛別のି付金ن　⑽

ʢ஫ʣ�ɽ 大ۀاͱ͸ɺࢿຊۚ�0ԯԁҎ্のۀاΛ͍͍·͢ɻ
ɹɹ   2ɽ தۀاݎͱ͸ɺ̍のʮ大ۀاʯ͓Αͼ̏のʮதখۀاʯҎ֎のۀاΛ͍͍·͢ɻ
ɹɹ   3ɽ தখۀاͱ͸ɺࢿຊۚ̏ԯԁҎԼʢԷചۀ͸ࢿຊۚ̍ԯԁҎԼɺখചۀɺαʔϏεۀ͸ࢿຊۚ̑ઍສԁҎԼʣのۀاΛ͍͍·͢ɻ
ɹɹ   �ɽ ͦのଞͱ͸ɺඇିऀॅډ෇ɺެஂڞମɾެۀاɺݸਓϩʵϯ౳Λ͍͍·͢ɻ

30 
30 

 ɻ
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 ɻ

3� 
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��� 
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�
��� 
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��0 

 ɻ
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 ɻ
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 ɻ
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 ɻ
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 ɻ
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 ɻ
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�
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 ɻ
0
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 ɻ
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�
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��2 
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�
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��2
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ʵ
�
�
 ɻ

��� 

2��
2��

 ɻ
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ʵ
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 ɻ
 ɻ
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�2
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ʵ
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 ɻ
 ɻ
 ɻ
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 ɻ
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 ɻ
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�02 
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�3� 

事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
況
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年度
区分 2022年度末

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

破産更生債権及びこれらに準ずる債権
危 険 債 権
三 月 以 上 延 滞 債 権
貸 付 条 件 緩 和 債 権
正 常 債 権

1.
2.
3.
4.
5.

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

�
���

ʵ

2021年度末

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

�
���

ʵ

2020年度末

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

2
0��

ʵ１．から４．までに掲げるものの合計額

ᾖ　保険業๏に基づくݖ࠴

ᾗ　ݩ本ิてんܖ約のある৴ୗに܎るିग़金の状況
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

ʢ஫ʣ̍ɽഁߋ࢈ੜٴݖ࠴ͼ͜ΕΒʹ४ͣΔݖ࠴ͱ͸ɺഁ࢈खଓ։࢝ɺߋੜखଓ։࢝·ͨ͸࠶ੜखଓ։࢝のਃཱͯ౳のࣄ༝ʹΑΓɺܦӦഁ୼ʹ͍ؕͬͯΔ࠴
຿ऀʹର͢Δ͓ݖ࠴Αͼ͜ΕΒʹ४ͣΔݖ࠴Ͱ͢ɻ

̎ɽݖ࠴ݥةͱ͸ɺ࠴຿ऀ͕ܦӦഁ୼の状ଶʹ͸͍ͯͬࢸͳ͍͕ɺࡒ੓状ଶ͓ΑͼܦӦ੒੷͕ѱԽ͠ɺܖ໿ʹैͬͨݖ࠴のݩຊのճऩ͓Αͼརଉのड
औΓ͕Ͱ͖ͳ͍Մೳੑのݖ࠴͍ߴʢʢ஫ʣ̍ɽʹ͛ܝΔ΋のΛআ͘ɻʣͰ͢ɻ

̏ɽ݄ࡾҎ্Ԇ଺ݖ࠴ͱ͸ɺݩຊ·ͨ͸རଉのࢧ෷͕໿ఆࢧ෷೔のཌ೔͔Β݄ࡾҎ্஗Ԇ͍ͯ͠Δି෇ۚʢʢ஫ʣ̍ɽ͓Αͼ̎ɽʹ͛ܝΔ΋のΛআ
͘ɻʣͰ͢ɻ

̐ɽି෇৚݅؇࿨ݖ࠴ͱ͸ɺ࠴຿ऀのܦӦݐ࠶·ͨ͸ࢧԉΛਤΔ͜ͱΛ໨తͱͯ͠ɺۚརのݮ໔ɺརଉのࢧ෷༛༧ɺݩຊのฦࡁ༛༧ɺͦغ์ݖ࠴のଞ
の࠴຿ऀʹ༗རͱͳΔऔܾΊΛିͨͬߦ෇ۚʢʢ஫ʣ̍ɽ͔Β̏ɽ·Ͱʹ͛ܝΔ΋のΛআ͘ɻʣͰ͢ɻ

̑ɽਖ਼ৗݖ࠴ͱ͸ɺ࠴຿ऀのࡒ੓状ଶ͓ΑͼܦӦ੒੷ʹಛʹ໰୊͕ͳ͍΋のͱͯ͠ɺʢ஫ʣ̍ɽ͔Β̐ɽ·Ͱʹ͛ܝΔݖ࠴Ҏ֎の΋のʹ۠෼͞ΕΔ࠴
Ͱ͢ɻݖ

公  

共  

債

貸
付

国      債
地  方  債
特 別 法 人 債
小      計
公 社 ・ 公 団
小      計

2020年度末
年度

区分 2021年度末 2022年度末

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

合 計

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ ʵ

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ᾕ　公共関܎౤融資（৽ن引受ベʵス）

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

合 計

年度
区分 構成比（％） 構成比（％）

2020年度末

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

2022年度末

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

2021年度末

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

構成比（％）
外 国 公 社 債
外 国 株 式
そ の 他
小 計
非居住者貸付
外 国 公 社 債
そ の 他
小 計

⒁　ւ֎౤融資࢒高およびߏ成比

外
貨
建

円
貨
建
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年度
区分

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

未 収 保 険 料
代 理 店 貸
共 同 保 険 貸
再 保 険 貸
外 国 再 保 険 貸
代 理 業 務 貸
未 収 金
未 収 収 益
預 託 金
仮 払 金

そ の 他 資 産 合 計

2020年度末 2021年度末

0
�2�

�
��3

0
ʵ

���
��
��

��3

3
00�

2022年度末

�
���

�
��3

2
20

2��
��
��

�2�

2
��0

�
���

�
��3

0
ʵ

2��
��
�2

���

2
��3

ᾙ　ͦのଞ資産໌ࡉ表

ᾚ　支෷ঝ୚の࢒高内༁
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

年度
区分

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

土 　 　 　 　 　 地 
営　業　用
賃　貸　用

建 　 　 　 　 　 物 
営　業　用
賃　貸　用

土 地 ・ 建 物 
営　業　用
賃　貸　用

リ ー ス 資 産
建 設 仮 勘 定 
その他の有形固定資産 
合 計

2020年度末

�
�3�
�
32�

�0�
�03
��3
���

2
�3�
2
0�0

���
2�
ʵ

���
2
�3�

2021年度末

�
�3�
�
32�

�0�
�03
���
���

2
�3�
2
0�0

���
2�
ʵ

���
2
�3�

2022年度末

�
�3�
�
32�

�0�
��3
�0�
���

2
�2�
2
03�

���
2
ʵ

��2
2
��0

ᾘ　༗ݻܗ定資産

事
業
の
ঢ়
況

経
理
の
ঢ়
況
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年度
区分 2021年度末2020年度末

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

長 期 性 資 産 323 ���

2022年度末

�

ʢ஫ʣ௕࢈ࢿੑظのֹۚ͸ɺ੹೚४උۚの಺༁Ͱ͋Δ෷໭ੵཱۚͱܖ໿ऀ഑౰४උۚʹؚ·ΕΔੵཱܕอݥのऩೖੵཱอݥྉ౳ͱͦのӡ༻ӹのྦྷੵߴ࢒Ͱ͢ɻ

⚧　௕期性資産

⚦　支෷ঝ୚見ฦの୲保別内༁
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

年度
種目

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

火 　 　 　 　 　 災
海 　 　 　 　 　 上
傷 　 　 　 　 　 害
自 　 　 動 　 　 車
自動車損害賠償責任
そ 　 　 の 　 　 他
（ う ち 賠 償 責 任 ） 
（うち 信 用 ･ 保 証 ） 

合 計

2022年度末

���
�3
��

�
�2�
�2�
�23

	�0�

	˚0


�
�0�

2021年度末

��3
��
�0

�
0��
�30
��3

	2��

	�


�
���

2020年度末

223
�3
��

�
�02
�2�
���

	32�

	˚0


�
��2

⚨　支෷උ金のֹ

期 　 首 　 支 　 払 　 備 　 金

区分 年度

前期以前発生事故に係る当期支払保険金

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

�
0�� 
2
��3 
3
3�2 

2�� 

�
���
2
�3�
3
��3

3�2

2018年度 2020年度

�
���
2
���
3
30�

���

2021年度

�
��� 
2
��3 
3
��� 

�0� 

2022年度

�
2��
3
0��
3
�02

�03

2019年度

前期以前発生事故に係る当期末支払備金
当 期  把  握  見  積  り 差  額

⚩　期ट時఺支෷උ金	見ੵりֹ
の当期຤状況（ラン・Φϑ・リβルト）　

ʢ஫ʣ̍ɽࠃ಺ݩडܖ໿ʹ܎Δग़߇࠶আલのֹۚͰ͋Γ·͢ɻ
 ̎ɽ஍਒อ͓ݥΑͼࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อ܎ʹݥΔֹۚΛআ͍͍ͯͯ͠ࡌه·͢ɻ
 ̏ɽ౰ظ೺ѲੵݟΓֹࠩʹظटࢧ෷උۚʵʢલظҎલൃੜ܎ʹނࣄΔ౰ࢧظ෷อۚݥʴલظҎલൃੜ܎ʹނࣄΔ౰ظ຤ࢧ෷උۚʣ
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ˔ই֐อݥ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ˔ഛঈ੹೚อݥ

ʢ஫ʣ ̍ ɽࠃ಺ݩडܖ໿ʹ܎Δग़߇࠶আલのֹۚͰ͋Γ·͢ɻ
 ̎ɽʮൺ཰ʯཝʹ͸ɺલ೥౓຤ʹ͓͚Δྦྷܭอۚݥͱࢧ෷උۚの߹ֹ͕ܭɺ౰֘೥౓̍೥ؒͰมಈͨ͠ഒ཰Λ͓ͯ͠ࡌهΓ·͢ɻ
 ̏ɽʮมಈʯཝʹ͸ɺલ೥౓຤ʹ͓͚Δྦྷܭอۚݥͱࢧ෷උۚの߹ֹ͕ܭɺ౰֘೥౓̍೥ؒͰมಈֹͨ͠Λ͓ͯ͠ࡌهΓ·͢ɻ

事故発生年度末
1 年 後
2 年 後
3 年 後
4 年 後

最終損害見積り額
累 計 保 険 金
支 払 備 金

事故発生年度 2018年度
金 額

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

�
���
�
3��
�
��2
�
2��
�
���

比 率 変 動

0��32
��0��
0���2
0����

�
���
�
���

���

˚���
�2�

˚2��
˚��

˚�0
˚��

2020年度
金 額

�
3�3
�
2�2
�
���

0����
0���3

比 率 変 動

�
���
�
���

�2�

˔ࣗಈंอݥ
⚪　事故発生かΒの期間経աに൐う࠷ऴ損害見ੵりֹの推Ҡ表

累
計
保
険
金
＋

支
払
備
金

金 額 比 率 変 動
2022年度

˚�02
22

˚��

2019年度

�
33�
�
�3�
�
���
�
�0�

0��2�
��00� 
0���2

�
�0�
�
3��

�3�

金 額
�
2��

比 率 変 動

�
2��
3
���
2
��2

2021年度

�
��3
�
323 0��2� ˚���

�
323
�
2��
�
03�

区分 金 額 比 率 変 動

事故発生年度末
1 年 後
2 年 後
3 年 後
4 年 後

最終損害見積り額
累 計 保 険 金
支 払 備 金

事故発生年度 2019年度
金 額

��3
���
�3�
�3�

比 率 変 動

0����
0����
0���0

��
�2
�

˚2
˚�
˚�

�2
˚0

20

2020年度
金 額

�3
��
��

�����
0����

�����

比 率 変 動

��3
�3�
��

累
計
保
険
金
＋

支
払
備
金

2018年度
金 額

23�
22�
2�0
23�
23�

比 率 変 動

0����
��0�0
0����
0����

�3�
�3�

0

23�
23�

0

˚�
��

˚0
˚�

2021年度 2022年度
金 額

�32
��3

�2�
比 率 変 動

�2�
��
��

区分 金 額 比 率 変 動

事故発生年度末
1 年 後
2 年 後
3 年 後
4 年 後

最終損害見積り額
累 計 保 険 金
支 払 備 金

事故発生年度 2018年度
金 額

2��
20�
203
202

比 率 変 動

0����
0���2
0����

2�2
23�

�

˚2
˚�
˚�

˚3�
˚�

��

2019年度
金 額

2�0
2��
2�2

0����
0���3

��3��

比 率 変 動

2�2
���
�0�

累
計
保
険
金
＋

支
払
備
金

金 額
���
���
���
���
��3

比 率 変 動

��0�0
��0��
0����
0����

202
��2

�

�
2

˚�
˚2

2020年度 2021年度 2022年度
金 額

2��
2�2

32�
比 率 変 動

32�
�20
20�

区分 金 額 比 率 変 動

��3
���
��

事
業
の
ঢ়
況
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ʢ୯Ґɿඦສԁʣ⚫　責೚४උ金のֹと内༁

普通責任準備金 異常危険準備金 危険準備金 払戻積立金 契約者配当準備金 合　　計
種　目

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

2022年度末

�
0��
��

�0�
3
�2�
�
���
�
��3
	2��

	3�


��
��3

�
���
�2�
���

3
��0
ʵ

�
���
	�
022


	�3


�0
���

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


ʵ

�
ʵ
0
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


�

0
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


0

�0
���
���

�
0��
�
2��
�
���
3
���

	�
2��

	��


2�
3��

2020年度末

�
�0�
�3

�2�
�
��2
�
���
�
�2�
	233

	2�


��
���

3
���
�2�
���

2
���
ʵ

�
��0
	���

	��


�
2��

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


ʵ

�0
ʵ

2�0
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


320

0
ʵ
2
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


3

�0
223
��3

�
3��
�
���
�
���
3
���

	�
���

	�0


2�
2��

合　　　　計

普通責任準備金 異常危険準備金 危険準備金 払戻積立金 契約者配当準備金 合　　計
種　目

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

合　　　　計

ʢ஫ʣ஍਒อݥͱࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥの੹೚४උۚʹ͍ͭͯ͸ɺී௨੹೚४උۚཝʹ͍ͯ͠ࡌه·͢ɻ

普通責任準備金 異常危険準備金 危険準備金 払戻積立金 契約者配当準備金 合　　計
種　目

火 災
海 上
傷 害
自 動 車
自動車損害賠償責任
そ の 他
（ う ち 賠 償 責 任 ）
（うち 信 用・保 証 ）

2021年度末

�
2��
��
��

3
�3�
�
���
�
���
	23�

	3�


��
���

�
��2
�2�
���

2
�02
ʵ

�
���
	�
00�


	�2


�0
�03

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


ʵ

��
ʵ

���
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


��3

0
ʵ
�
ʵ
ʵ
ʵ
	ɻ 

	ɻ 


�

�0
���
���

�
2��
�
33�
�
���
3
32�

	�
2��

	�3


2�
���合　　　　計

92 大同火災の現状 2023ɹ



区　　　分 2021年度末

標準責任準備金対象契約
標準責任準備金対象外契約

ඪ४੹೚४උۚ
ฏ४७อݥྉࣜ·ͨ͸શظνϧϝϧࣜ

�00�0ˋ

2022年度末

ඪ४੹೚४උۚ
ฏ४७อݥྉࣜ·ͨ͸શظνϧϝϧࣜ

�00�0ˋ積 立 率

⚬　責೚४උ金ੵཱਫ४

ʢ஫ʣ̍ɽੵཱํ͓ࣜΑͼੵཱ཰͸ɺอۀݥ๏ୈ̏৚ୈ߲̑ୈ̍߸ʹ͛ܝΔอ܎ʹݥΔอܖݥ໿͓Αͼอۀݥ๏ୈ̏৚ୈ߲̑ୈ̍߸ʹ͛ܝΔอݥΛओͨΔอ
໿Λআ͍͍ͯ·͢ɻܖݥͱ͍ͯ͠Δอݥ

̎ɽอݥྉੵཱ͓ۚΑͼੵཱอ܎ʹݥΔ෷໭ੵཱۚҎ֎ʹ͍ͭͯੵཱํࣜͱ͍͏֓೦͕ͳ͍ͨΊɺੵཱํࣜ͸อݥྉੵཱ͓ۚΑͼੵཱอ܎ʹݥΔ෷໭
ɻ͢·͍ͯ͠ࡌه͍ͯͭʹཱۚੵ

̏ɽੵཱ཰ʹʢ࣮ࡍʹੵΈཱ͍ͯͯΔී௨੹೚४උۚʴ෷໭ੵཱۚʣʸʢԼهᾇʙᾉの߹ֹܭʣ
ᾇɹඪ४੹೚४උۚର৅ܖ໿ʹ܎Δฏ੒̔೥大ଂলࣔࠂୈ��߸ʹఆΊΔํࣜʹΑΓͨ͠ࢉܭอݥྉੵཱ͓ۚΑͼ෷໭ੵཱۚʢอۀݥ๏نߦࢪଇୈ

��৚ୈ߲̎ʹఆΊΔอܖݥ໿ʹݶΔʣ
ᾈɹඪ४੹೚४උۚର৅֎ܖ໿ʹ܎Δฏ४७อݥྉࣜʹΑΓ200ͨ͠ࢉܭ�ʢฏ੒�3ʣ೥݄̓̍೔Ҏ߱ʹอ͕ؒظݥ։࢝͢Δอܖݥ໿ʹ܎Δอݥྉ

ੵཱۚɺอۀݥ๏نߦࢪଇୈ��৚ୈ߲̎ʹఆΊΔอܖݥ໿Ҏ֎のอܖݥ໿Ͱ200�ʢฏ੒�3ʣ೥݄̓̍೔Ҏ߱ʹอ͕ؒظݥ։࢝͢Δอܖݥ໿
Δී௨੹೚४උ͓ۚΑͼ෷໭ੵཱۚ܎ʹ໿ܖݥ։࢝͢Δอ͕ؒظݥΔ෷໭ੵཱۚͳΒͼʹ200�ʢฏ੒�3ʣ೥݄̓̍೔લʹอ܎ʹ

ᾉɹ200�ʢฏ੒�3ʣ೥݄̓̍೔Ҏ߱ʹอ͕ؒظݥ։࢝͢Δอܖݥ໿ʹ܎Δະܦաอݥྉ

積
立
方
式

⚭　ି౗引当金およびͦのଞの引当金の期຤࢒高および期中の૿ֹݮ

⚮　ି付金ঈ٫のֹ

合 計

一 般 貸 倒 引 当 金
個 別 貸 倒 引 当 金
特定海外債権引当勘定

退 職 給 付 引 当 金
役員退職慰労引当金
賞 与 引 当 金
価 格 変 動 準 備 金

区　　　分 2021年度末
残　高

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ
2022年度末
残　高 摘　要2022年度

増加額
2022年度減少額

目的使用 そ の 他

貸

倒

引
当
金

ʢ2022೥౓ʣ

ʢ୯Ґɿඦສԁʣʢ202�೥౓ʣ

֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

7
31
－
－

257
98
97
493

0
31
－
－

155
117
84
389

˞ચସʹΑΔऔֹ่0
－
－
－
43
117
10
171

－
0
－
－

145
98
23
267

※7
－
－
－
－
－
－
7

合 計

一 般 貸 倒 引 当 金
個 別 貸 倒 引 当 金
特定海外債権引当勘定

退 職 給 付 引 当 金
役員退職慰労引当金
賞 与 引 当 金
価 格 変 動 準 備 金

区　　　分 2020年度末
残　高

2021年度末
残　高 摘　要2021年度

増加額
2021年度減少額

目的使用 そ の 他

貸

倒

引
当
金

7
31
－
－

275
108
87
510

7
31
－
－

257
98
97
493

˞ચସʹΑΔऔֹ่7
0
－
－
43
98
10
160

－
0
－
－
61
108
－

169

※7
－
－
－
－
－
－
7

事
業
の
ঢ়
況
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区　　分
2021年度

売　却　益
2022年度

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

国    債    等
株          式
外  国  証  券

合 計

ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

売　却　損
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

評　価　損
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

売　却　益
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

売　却　損
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

評　価　損
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

⑴　売ങ໨త༗Ձ証券運用損ӹ໌ࡉ表

区　　分
2021年度

売　却　益
2022年度

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

国    債    等
株          式
外  国  証  券
そ の 他 有 価 証 券

合 計

合 計

��
2�
ʵ
�

��

売　却　損
ʵ

��
ʵ
�

�2

評　価　損
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

�3
��
ʵ
2

��

��
�
ʵ
2

��

ʵ
0
ʵ
ʵ

0

売　却　益 売　却　損 評　価　損

⑵　༗Ձ証券売٫損ӹおよびධՁ損໌ࡉ表

資産の種類 取 得 原 価
ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

有 形 固 定 資 産
建 　 　 　 　 物
リ ー ス 資 産
その他の有形固定資産

有 形 固 定 資 産 計
無 形 固 定 資 産
ソ フ ト ウ ェ ア
リ ー ス 資 産
無 形 固 定 資 産 計

3
���
32�
���

�
3��

3
2�0
2�

3
2��

償却累計額 償却累計率（%）

���3 
���2 
�0�� 
���0 

���� 
�00�0 
���� 

2022年度償却額

��
�0
��

�03

2�2
2

2��

2022年度残高

��3
2

��2
�
00�

�
02�
ʵ

�
02�

2
���
32�
���

3
3�0

2
2��
2�

2
2��

表ࡉՁঈ٫費໌ݮ　⑶

定資産処෼損ӹݻ　⑷

土　　　　地
建　　　　物

リ ー ス 資 産
その他の有形固定資産

ソフトウェア
の　れ　ん

リ ー ス 資 産
その他の無形固定資産

区　　　分

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ
2021年度

処分益 処　分　損
売　却 その他 計

2022年度

処分益 処　分　損
売　却 その他 計

有形固定資産

無形固定資産

2
ʵ
2
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

2

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

0
ʵ
ʵ
ʵ
0
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

0

0
ʵ
ʵ
ʵ
0
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

0

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

0
ʵ
0
ʵ
0
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

0

0
ʵ
0
ʵ
0
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

0

ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ
ʵ

ʵ

　3．損ӹの໌ࡉ
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⑴　༗Ձ証券

合 計

国 債
地 方 債
社 債
株 式
外 国 証 券
そ の 他
小 計
国 債
地 方 債
社 債
株 式
外 国 証 券
そ の 他
小 計

貸借対照表計上額が取得
原価を超えるもの

貸借対照表計上額が取得
原価を超えないもの

種　　　類
2021年度末 2022年度末

ʢ୯Ґɿඦສԁʣ

取得原価 貸借対照表計上額 差　額
ʵ

200
�
200
�
��3

ʵ
ʵ

2
���
�
3��
2
�2�

��
�0�
���

ʵ
ʵ

22
�20
2�
�0�

ʵ
200

�
20�
2
���

ʵ
ʵ

3
��0
�
332
2
3��

��
2��
�2�

ʵ
ʵ

2�
���
2�
�0�

取得原価 貸借対照表計上額
ʵ
0
0

�
3��
ʵ
ʵ

�
3��
˚ ��
˚ 3�

˚ 2��
˚ ��0

ʵ
ʵ

˚ ��2
�03

300
�00

�
�0�
��3

ʵ
ʵ

2
���
�
���

���
��
0�0
�
2��

ʵ
ʵ

20
�3�
23
32�

300
�00

�
�0�
�
���

ʵ
ʵ

�
�0�
�
�0�

���
��
��0
�
03�

ʵ
ʵ

20
0�0
2�
���

0
0
�

�
2��
ʵ
ʵ

�
2��
˚ ��
˚ �

˚ �00
˚ 22�

ʵ
ʵ

˚ 3��
�30

差　額

ᶇɹ࣌ՁධՁ͞Ε͍ͯͳ͍ओͳ༗Ձূ݊の಺༰͓Αͼିआରরද্ֹܭ
B ຬظอ༗໨తの݊࠴
ɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

C ࢠձ͓ࣾΑͼؔ࿈ձࣾࣜג
202�೥౓຤ 2022೥౓຤

ɹגɹࣜ 2�0ඦສԁ 230ඦສԁ

D ͦのଞ༗Ձূ݊
202�೥౓຤ 2022೥౓຤

ɹגɹࣜ �
�2�ඦສԁ �
��2ඦສԁ

ᶃɹചങ໨త༗Ձূ݊
ɹɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ
ᶄɹຬظอ༗໨తの݊࠴Ͱ࣌Ձの͋Δ΋の
ɹɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ
ᶅɹࢠձ͓ࣾࣜגΑͼؔ࿈ձࣾࣜגͰ࣌Ձの͋Δ΋の
ɹɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ
ᶆɹͦのଞ༗Ձূ݊Ͱ࣌Ձの͋Δ΋の

　4．時Ձ情報等
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ᶃɹӡ༻໨తのۚમの৴ୗ
ɹɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

ᶄɹຬظอ༗໨తのۚમの৴ୗ
ɹɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

ᶅɹӡ༻໨తɺຬظอ༗໨తҎ֎のۚમの৴ୗ
ɹɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

⑵　金મの৴ୗ

⑶　σリバςΟϒ取引（༗Ձ証券関連σリバςΟϒ取引に֘当するものをআくɻ）
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

⑷　保険業๏にن定する金融等σリバςΟϒ取引
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

⑸　ઌ෺֎ࠃҝସ取引
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

⑻　҉߸資産
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

⑹　༗Ձ証券関連σリバςΟϒ取引（⑺に掲͛るものをআくɻ）
֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

⑺　金融商品取引๏にن定する༗Ձ証券ઌ෺取引もしく͸༗Ձ証券ઌ౉取引ɺ֎ࠃ金融商品市৔におけ
　　る༗Ձ証券ઌ෺取引と類ࣅの取引（࠴ࠃ証券等および金融商品取引๏第2৚第1߲第１̓ ߸に掲͛
　　る༗Ձ証券のうち同߲第1߸の性࣭を༗するものに܎るものにݶるɻ）

֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

損害率の上昇シナリオ

計　算　方　法

経常利益の減少額

ɹ౰ࣾͰ͸ɺอۀݥ๏ୈ���৚ୈ�߲のنఆʹΑΓެऺのॎཡʹ͢ڙΔॻྨの͏ͪɺࢉܭॻྨ͓Αͼͦのෟଐ
؂ࠪΛܭ੹೚؂ࠪ๏ਓのձݶɺ1X$͋Βͨ༗͖ͮجʹఆنॻʹ͍ͭͯɺձࣾ๏ୈ�3�৚ୈ߲̎ୈ̍߸のࡉ໌
ड͚͓ͯΓɺదਖ਼Ͱ͋Δࢫのূ໌Λड͚͍ͯ·͢ɻ

஍਒อݥͱࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥΛআ͘ɺ͢ ΂ͯのอݥछ໨ʹ͍ͭͯɺۉ౳ʹൃੜଛ֐཰͕�ˋ্ঢ͢Δͱ
Ծఆ͍ͨ͠·͢ɻ

˓૿Ճ͢Δൃੜଛܦطʹֹ֐աอݥྉ �̫ˋ
˓૿Ճ͢Δൃੜଛֹ֐の͏ͪɺਖ਼ຯࢧ෷อۚݥɺࢧ෷උۚੵ૿ֹの಺༁ʹ͍ͭͯ͸ɺ౰೥౓ൃੜނࣄʹ͓͚

ΔͦΕͧΕのׂ߹ʹΑΓ҈෼͓ͯ͠Γ·͢ɻ
ɹʢͨͩ͠ɺडܖ࠶໿ʹؔͯ͠͸ɺܖ໿೥౓Λ΋ͱʹ͓ͯ͠ࢉܭΓ·͢ɻʣ
˓૿Ճ͢Δҟৗݥة४උۚऔֹ่ʹਖ਼ຯࢧ෷อۚݥの૿ՃΛྀͨ͠ߟऔֹ่ʵܾ࣌ࢉऔֹ่
४උۚऔֹ่ݥةʵ૿Ճ͢Δҟৗֹ֐গֹʹ૿Ճ͢Δൃੜଛݮৗརӹのܦ˓

���ඦສԁ
ʢ஫ʣҟৗݥة४උۚߴ࢒のऔֹ่̌ ඦສԁ

̑．ͦのଞ

̒．損害率の্ঢに対する経ৗརӹຢ͸経ৗ損ࣦのม動
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Ⅰ．会社沿革

火災ٿླྀ
���0೥�݄

ԭೄ火災
���3೥�2݄

ೆ੢火災
����೥3݄

࿨火災ڞ
���3೥�݄

大同火災
����೥�2݄

現ࢸʹࡏΔ

ཅࣗಈंٿ
����೥�݄

Ӧۀのৡ౉
���3೥�2݄

߹ซ

߹ซ

⑴　Ԋֵ
ɹ౰ࣾ͸ɺઓޙԭೄݝͰॳΊͯઃཱ͞Εͨླྀٿ火災ւ্อࣜגݥձ ʢࣾ���0೥�݄ઃཱʣͱڞ࿨火災ւ্อݥ
ձࣜג ʢࣾ���3೥�݄ɺԭೄ火災ւ্อࣜגݥձࣾͱೆ੢火災ւ্อࣜגݥձ͕ࣾ߹ซͯ͠ઃཱɺ͞Βʹ同೥
のҰ੾ΛҠసʣ͕࢈ࡒ໿͓Αͼܖձࣾのޓ૬ݥཅࣗಈंอٿ�2݄ ຊ౔෮ؼʹରॲͯ͠ܦӦج൫Λཱ֬͢ΔͨΊ
����೥�2݄ʹର౳߹ซͯ͠ઃཱ͞ΕͨձࣾͰ͢ɻ���2೥�݄��೔ԭೄݝの૆ࠃ෮ؼͱ同࣌ʹࠃ಺ݩडଛ֐
อݥձࣾͱͯ͠ೝՄ͞Ε·ͨ͠ɻ

⑵　社ষの༝དྷ

コーポレート・Ϛーク

ɹ໊ࣾのʠ大同ʡ͸ɺ大同火災ઃཱ౰࣌ɺଟ਺のࣾ಺Ԡืのத
͔Βબ͹Εͨ΋のͰʠ大同ஂ݁ʡのҙຯ͕ࠐΊΒΕ͍ͯ·͢ɻ
ɹࣾষ͸ʠ大同ʡの大のจࣈΛਤҊԽͨ͠΋のͰɺࠨӈの֯ࡾ
ࡾ࿨火災ʯΛҙຯ͠ɺதԝのڞ火災ʯͱʮٿΕͧΕʮླྀ͕ͦܗ
Δͱ͍͏ҙຯͰ͢ɻ͍ͯ͑ࢧΛΉ͢ͼܗ֯
ɹͭ·Γɺࣾ ໊の༝དྷͰ͋Δʠ 大同ஂ݁ ʡ͕ ҙຯ͢Δʮଟগの
ҧ͍ΛࣺͯͯɺͻͱͭʹͳΔʯ͜ ͱʹΑͬͯ஀ੜ͠ ʮͨ大同火
災ʯΛதԝの͕ܗ֯ࡾ৅௃͠ɺͦの฼ମͰ͋Δʮླྀٿ火災ʯͱ

ʮڞ࿨火災ʯ͕ ɺݻڧͳج൫ͱ͍ͯͯ͑͠ࢧΔͱ͍͏ҙຯ͕ࠐ
ΊΒΕ͍ͯ·͢ɻ

ᶗ．事業の概況

1．ฏ成2�年度における事業の概況

　1．会社のԊֵ
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Ⅱ．株主・株式の状況

ɹʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ

ɹʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ

�
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���
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�
���
�00
�00�0

⑴　ॴ༗者別状況

合計

ʵ
�
�

��
ʵ

322

3�3

ʵ
3���
0�3

3��2
ʵ

2���

�00�0

ʵ
3��
�3�

3
��0
�3�
��0

ʵ
3��
���

�
���
�00

株主数（人） 持株数（株） 持株比率（％）

政府および地方公共団体
金 融 機 関
証 券 会 社
そ の 他 の 法 人
外国法人等（うち個人）
個 人 そ の 他

ɹʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ⑵　地域別状況　

合計

 ɻ 
 ɻ 

20  
 ɻ 

2  
 ɻ 
 ɻ 

3��  
ʢ3�0ʣ

 ɻ 

3�3

 ɻ 
 ɻ 

20�
��2  
 ɻ 

�
���  
 ɻ 
 ɻ 

�3�
��2  
ʢ�3�
��2ʣ

 ɻ 

�
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 ɻ 
 ɻ 

��2  
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0��  
 ɻ 
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���3  
ʢ���0ʣ

 ɻ 

�00�0

 ɻ 
 ɻ 

���0  
 ɻ 

0�2  
 ɻ 
 ɻ 

����  
ʢ����ʣ

 ɻ 

�00�0

株主数（人） 持株数（株） 持株比率（％）株主総数に対する割合（％）

北 海 道
東 北
関 東
中 部
近 畿
中 国
四 国
九 州
（九州のうち沖縄県）
外 国

５万株以上 合計１万株以上
５万株未満

５千株以上
１万株未満

１千株以上
５千株未満

2��
����

��
�33
��0

１千株未満区分

区分

区分

（人）
（％）
（株）
（％）

株 主 数
株主総数に対する割合
持 株 数
持 株 比 率

⑶　ॴ༗਺別状況　

　1．株式の෼෍状況
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ɹʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ

ɹʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ
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持株数（株） 持株比率（％）

東 京 海 上 日 動 火 災 保 険 株 式 会 社
日 本 生 命 保 険 相 互 会 社
大 同 火 災 従 業 員 持 株 会
株 式 会 社 沖 縄 銀 行
株 式 会 社 琉 球 銀 行
琉 球 セ メ ン ト 株 式 会 社
株 式 会 社 R C M ア セ ット マ ネ ジ メ ント
株 式 会 社 沖 縄 海 邦 銀 行
沖 縄 電 力 株 式 会 社
オ リ オ ン ビ ー ル 株 式 会 社

333
�3�
2��ԁ

2��
�2�
2��ԁ

2��
2�0
000ԁ

���
2��
2��ԁ

���
3��
��0ԁ

�
0��
���
��0ԁ

増資額 摘要増資後資本金

1989年
4月1日

1997年
6月1日

1997年
12月23日

〔有償〕
○株主割当（1:1）364,579株、発行価額500円資本金組入額500円
○失権株5,681株、発行価額4,630円資本金組入額2,315円
○第三者割当59,480株、発行価額4,630円資本金組入額2,315円

〔有償〕
○株主割当（1:0.25）162,867株、発行価額2,400円資本金組入額1,200円
○失権株28,633株、発行価額3,750円資本金組入額1,875円

〔有償〕
○第三者割当150,000株、発行価額3,830円資本金組入額1,915円

発行年月日 発行株式数 発行総額種類

年月日

氏名又は名称

普通株式

普通株式

　2．大株ओ（্Ґ10名）

3．഑当政策

4．資本金の推Ҡ

発行࠴の社ۙ࠷．�

の৽株発行（ւ֎における資金調ୡをؚΉ）ۙ࠷．5

ɹɹ֘౰߲ࣄ͸͋Γ·ͤΜɻ

ɹۀ੷ͳΒͼʹͦのޙのڥ؀ۀࣄΛצҊ͠ɺۀاのج൫ڧԽΛ໨తͱ͠ ͨ಺෦ཹอのॆ࣮ͱגओ΁のརӹؐݩΛ
ཱ྆ͤ͞Δ͜ͱΛجຊํ਑ͱ͠ ͓ͯΓ·͢ɻ
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ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹϩɽ৒༨ۚのࢧ෷֬ఆの೔͔Βຬ̏೥Λܦաͯ͠΋डྖのͳ͍ͱ͖͸ɺͦのࢧ
ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ෷͍ٛ຿Λ໔Ε·͢ɻ  
ᶈެํࠂ๏ɹɹɹɹɹɹɹɹɹిࠂެࢠʹΑΓ͍ߦ·͢ɻͨͩ͠ɺͦނࣄのଞ΍ΉΛಘͳ͍ࣄ༝ʹΑΓిެࢠ
ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹࠂʹΑΔ͜ͱ͕Ͱ͖ͳ͍৔߹͸ɺԭೄ͢ߦൃ͍͓ͯʹݝΔԭೄλΠϜεɺླྀٿ
ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ৽ใʹ͠ࡌܝ·͢ɻ

ϗʔϜϖʔδΞυϨεɹIUUQT���XXX�EBJEPLBTBJ�DP�KQ�

ɹ2023೥�݄2�೔։࠵のୈ�2ظఆ࣌גओ૯ձʹ͓͍ͯɺԼهのͱ͓ΓใࠂͳΒͼʹܾٞ͞Ε·ͨ͠ɻ 

ใ2022 ߲ࣄࠂ೥౓ɹୈ�2ظɹʢ2022೥�݄̍೔͔Β2023೥3݄3�೔·Ͱʣ
の݅ࠂॻྨใࢉܭΑͼ͓ࠂใۀࣄ
ຊ݅͸ɺ্ۀࣄهใ͓ࠂΑͼࢉܭॻྨʹ͍ͭͯใ͍ͨ͠ࠂ·ͨ͠ɻ    

߲ࣄܾٞ
   

ୈ̍߸ٞҊ ৒༨ۚॲ෼の݅    
ຊ݅͸ɺݪҊͲ͓ΓঝೝՄܾ͞Ε·ͨ͠ɻ

ୈ̎߸ٞҊ औక໾໊̔બ೚の݅
औక໾ʹ༩ّୡथɺ઒্੅ଇɺ౻ܒݪਓɺѨ೾࿈फ఩ɺদ઒ߩ大ɺౡాษɺদଜ࢘޾ɺٶ৓఩
の͕̔ࢯબ೚͞ΕɺͦΕͧΕब೚͍ͨ͠·ͨ͠ɻ

ୈ̏߸ٞҊ ؂ࠪ໾໊̍બ೚の݅    
؂ࠪ໾ʹ٠஍͕ࢯؽબ೚͞Εɺब೚͍ͨ͠·ͨ͠ɻ   

ୈ̐߸ٞҊ ิܽ؂ࠪ໾໊̎બ೚の݅    
ิܽ؂ࠪ໾ʹѨ೾࿈फ఩ɺ༑ར݈ଠの２͕ࢯબ೚͞ΕɺͦΕͧΕब೚͍ͨ͠·ͨ͠ɻ

ୈ̑߸ٞҊ ୀ೚؂ࠪ໾ʹର͢Δୀ৬Қ࿑ۚଃఄの݅    
ຊఆ࣌גओ૯ձऴ݁の࣌Λ΋ͬͯୀ೚͞Ε·͢؂ࠪ໾๛ాྑೋࢯʹର͠ɺͦのࡏ೚தのޭ࿑ʹใ
͍ΔͨΊɺ౰ࣾ໾һୀ৬Қ࿑ۚ಺نʹै͍ୀ৬Қ࿑ۚΛଃఄ͢Δ͜ͱͱ͠ɺͦの۩ମతͳֹۚɺ
ଃఄの࣌ظɾํ๏౳͸ɺ؂ࠪ໾のٞڠʹҰ೚͢Δ͜ͱʹঝೝՄܾ͞Ε·ͨ͠ɻ

ɹ2023೥�݄2�೔։࠵のୈ�2ظఆ࣌גओ૯ձޙの౰ࣾのձ؂ࠪܭਓの状گ͸Լهのͱ͓ΓͰ͢ɻ
ɹձ؂ࠪܭਓɿ1X$͋Βͨ༗ݶ੹೚؂ࠪ๏ਓ 

�．基本事߲

�．会計؂査人の状況

�．株ओ૯会ٞҊ等
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Ⅲ．会社の組織

ɹʢ2023೥݄̓現ࡏʣ

಺ ෦ ؂ ࠪ ෦

ܦ Ӧ ا ը ෦

ଛ ֐ α ʔ Ϗ ε ෦

ۀ ຿ ෦

৘ ใ γ ε ς Ϝ ෦

ࣄ ຿ α ʔ Ϗ ε ෦

ۀ ຿ ඼ ࣭ ෦

ܦ ཧ ૯ ຿ ෦

Ӧ ۀ ا ը ਪ ਐ ෦

Ӧ ۀ ୈ Ұ ෦

Ӧ ۀ ୈ ೋ ෦

౦ ژ ࢧ ళ

ৗ
務
ձ

؂
ࠪ
໾

ג
ओ
૯
ձ

取
క
໾
ձ

取
క
໾
ࣾ
௕

อ
ݥ
計
理
ਓ

ܦ Ӧ ا ը ՝
ઓۀࣄ ɾུαεςφϏϦςΟਪਐࣨ
ਓ ࣄ ՝

͓ ٬ ͞ · ૬ ஊ η ϯ λ ʔ

ଛ֐αʔϏεۀ຿՝
ଛ֐αʔϏεୈҰ՝
ଛ֐αʔϏεୈೋ՝
ࣗ ಈ ं ର ਓ ഛ ঈ ՝
த෦ଛ֐αʔϏεηϯλʔ

ݸ ਓ ঎ ඼ ۀ ຿ ՝
ا ۀ ঎ ඼ ۀ ຿ ՝
͋Μ͠Μɾ͋ ΜͥΜاըਪਐ՝

ࣄ ຿ ا ը ՝
ܖ ໿ ؅ ཧ ՝

ίϯϓϥΠΞϯεਪਐ՝

Ϧ ε Ϋ ؅ ཧ ՝

ื ू ඼ ࣭ ਪ ਐ ՝

ओ ܭ ՝
ࡒ ຿ ՝
૯ ຿ ՝

Ӧ ۀ ا ը ՝
Ӧ ۀ ਪ ਐ ՝
ੜ อ Ӧ ۀ ਪ ਐ ࣨ

ಹ ೼ ࢧ ࣾ
ࣗ ಈ ं Ӧ ۀ ՝
ا ۀ ๏ ਓ ՝
ٶ ݹ ࢧ ࣾ
ീ ॏ ࢁ ࢧ ࣾ

த ෦ ࢧ ࣾ
͏ Β ͦ ͑ ࢧ ࣾ
๺ ෦ ࢧ ࣾ
ೆ ෦ ࢧ ࣾ

γ ε ς Ϝ ։ ൃ ՝
γ ε ς Ϝ ؅ ཧ ՝

　1．当社の機ߏ ձ
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⑴　本ళおよび౦ژ支ళ

⑵　営業ళฮ

本店
˟�00ô����ɹಹ೼ٱࢢໜ஍�ஸ໨�2൪�߸
  ʢ0��ʣ���ô����ʢ୅දʣ
  
東京支店
˟�0�ô00�2ɹ౦ژ౎ઍ୅ా۠ਆాখ઒ொ�ஸ໨�൪ʢࢁ৓Ϗϧ�0֊ʣ
  ʢ03ʣ32��ô��2�

ɹʢ2023೥݄̓�೔現ࡏʣ

営業第一部

営業第二部

①那覇支社
�˟00ô����ɹಹ೼ٱࢢໜ஍�ஸ໨̍ ൪̎�߸

ʢ̌ ̔̕ ʣ̔ 0̒ô3���

②自動車営業課
�˟00ô����ɹಹ೼ٱࢢໜ஍�ஸ໨̍ ൪̎�߸

ʢ̌ ̔̕ ʣ̔̒̕ ô��00
  
③企業法人課

�˟00ô����ɹಹ೼ٱࢢໜ஍�ஸ໨̍ ൪̎�߸
ʢ̌ ̔̕ ʣ̔̒̕ ô̍ ̎̔ ̍

  
④宮古支社
˟̕ ̌̒ �̌ ̌̍ ɹ̏ݹٶౡࢢฏྑԼཬ̍ ̎̐ ൪̑஍の�

ʢ̌ ̔̕ ʣ̌̓ ô̎̏ ̎̍ ̑

⑤八重山支社
˟̕ ̌̓ �̌ ̌̍  ̎ ੴ֞ࢢඒ࡚ொ��൪஍

ԭೄۜߦീॏࢧࢁళ̎ ֊
ʢ̌ ̔̕ ʣ̌̔ ô̎̏ ̌̒ ̏

⑥中部支社
˟̕ ̌̐ ô̎ ̍̓ ɹ̏ԭೄࢢൺ԰ࠜ�ஸ໨�൪�߸

ʢ̌ ̔̕ ʣ̏̌̕ ô̓ ̏̏ ̍

⑦うらそえ支社
˟̕ ̌̍ ô̎ ̍̏ ɹ̐Ӝఴߓࢢ઒2ஸ໨2൪�߸

ʢ̌ ̔̕ ʣ̔̓̕ ô̏ ̒̒  ̏

⑧北部支社
˟̕ ̌̑ ô̌ ̌̎ ɹ໊̍ࢢޢ౦ߐ�ஸ໨̍ ൪̐�߸

ʢ̌ ̔̕ ʣ̌̑ Ŗ̎̏ ̔̑  ̌

⑨南部支社
˟̕ ̌̍ ô0�0�ɹീॏ੉ொҏ೼�0൪஍2

ʢ̌ ̔̕ ʣ���ô����

⑧北部支社

⑥中部支社

⑨南部支社

④宮古支社

⑤八重山支社

⑦うらそえ支社

①那覇支社（本店ビル）

②自動車営業課（本店ビル）
③企業法人課（本店ビル）

　2．ళฮॴࡏ地一ཡ
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⑶　事故対応サービスڌ఺

ɹւ֎ωοτϫʔΫ͸͋Γ·ͤΜɻ

ɹʢ2023೥݄̓�೔現ࡏʣ

①大同火災本社 ˟�00ô���� ಹ೼ٱࢢໜ஍�ஸ໨�2൪�߸
　・事故受付センター（自動車保険（物損事故）の事故対応）
  ʢ0��ʣ���ô�2��

　・事故受付センター（自動車保険（人身事故）の事故対応）
  ʢ0��ʣ���ô�2�0

　・事故受付センター（自動車保険以外（火災・傷害保険など）の事故対応）
  ʢ0��ʣ���ô3���

②中部損害サ－ビスセンタ－  
˟�0�ô2��3 ԭೄࢢൺ԰ࠜ�ஸ໨�൪�߸

  ʢ0��ʣ�30ô���2

ʦ損害調査ڌ఺ʧ

③北部分室 TEL：ʢ0��0ʣ�2ô���� 

④宮古分室 TEL：ʢ0��0ʣ�2ô32��

⑤八重山分室 TEL：ʢ0��0ʣ�2ô30�3  

事故受付センター 365日年中無休
24時間受付0120-091-161（通話料無料）

3．ւ֎ネットϫーク

③北部分室

②中部損害サービスセンター

④宮古分室

⑤八重山分室

①大同火災本社 事故受付センター（本店ビル）
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Ⅳ．当社および子会社の概況

ɹʢ2023೥�݄�೔現ࡏʣ

ɹʢ2023೥�݄�೔現ࡏʣ

本店所在地 資本金 事業の内容 設立年月日会社名

⑴　ओཁな事業の内容および組৫のߏ成

⑴　ओཁな事業の内容および組৫のߏ成

大同火災海上保険株式会社
（損害保険業）

大同火災ビジネスパートナーズ株式会社
（直資型代理店）

大同火災WiL少額短期保険株式会社
（少額短期保険業）

株式等の総数
に占める当社
の所有株式の

割合

株式等の総数
に占める子会
社の所有株式
の割合

�˟00ô0033
ԭೄݝಹ೼ࢢ

ถ2ஸ໨ٱ
൪̎̎ 0߸

�00ˋ ʵ30ඦສԁ
20��

ʢฏ੒2�ʣ೥
݄̏ ೔̎

大 同 火 災
ビ ジ ネ ス
パートナーズ
株 式 会 社

ɾଛ֐อݥ୅ཧۀ
ɾੜ໋อݥのืूʹؔ͢

Δۀ຿ɹଞ

�˟00ô0033
ԭೄݝಹ೼ࢢ

ถ2ஸ໨ٱ
൪̎̎ 0߸

�00ˋ ʵ��0ඦສԁ
202�

ʢྩ࿨̏ ʣ೥
݄̏ ೔̑

大同火災WiL
少額短期保
険株式会社

ɾগֹ୹ظอۀݥ

ɹɹ大同火災άϧʔϓ͸ɺ౰͓ࣾΑͼࢠձࣾ̎ࣾʹΑΓߏ੒͞Ε͍ͯ·͢ɻ

　1．当社および子会社の概況

　2．子会社に関する事߲
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Ⅴ．設備の状況

ɹʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ

ԭೄݝಹ೼ࢢ 233�00ʢ�30ʣ

所在地
土地（面積m2）

���

౦ژ౎ઍ୅ా۠ �ʵ �

建物

帳簿価額（百万円）

2�

0

動産
従業員数
（人）

本 店

東 京 支 店

ԭೄݝಹ೼ࢢଞ ���3�ʢ3
���ʣ ��� �本 ・ 支 店 以 外

�32���ʢ�3�ʣ

帳簿価額（百万円）
土地（面積m2） 建物

大同火災海上保険　久米ビル

設備名

店名

ɹɹ     ʢ஫ʣ��্ه͸શͯӦۀ༻ઃඋͰ͢ɻ

ɹɹɹɹɹ のଞɺओཁͳ௞ି༻ઃඋͱ͠ه2�্ ͯҎԼの΋の͕͋Γ·͢ɻ

ԭೄݝಹ೼ࢢ

所在地

ɹ2022೥౓のઃඋ౤ࢿ͸ɺओͱͯ͠ଛ֐อۀࣄݥʹ͓͍ͯӦۀళฮのݐ෺ɾઃඋ౳のҡ࣋վળΛ໨తʹ࣮ࢪ
͠·ͨ͠ɻ౰ظதの౤ࢿ૯ֹ͸�3�ඦສԁͰ͢ɻ

ɹ౰ࣾʹ͓͚Δओཁͳઃඋの状گ͸ɺҎԼのͱ͓ΓͰ͢ɻ

　1．設උ౤資等の概ཁ

　2．ओཁな設උの状況
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Ⅵ．役員の状況

氏名（生年月日） 略歴 担当業務役名および職名

ɹʢ2023೥݄̓̍೔現ࡏʣ

常務取締役

2010年  7月　大同火災海上保険株式会社業務部長
2015年  6月　当社取締役
2017年  6月　当社常務取締役
2018年  6月　当社取締役社長（現職）

2009年  6月　大同火災海上保険株式会社経理部長
2012年  6月　当社取締役
2017年  6月　当社常務取締役
2021年  6月　当社専務取締役（現職）

2013年  ７月 東京海上日動火災保険株式会社仙台支店長
2014年11月 同社仙台支店長 兼 出向（東京海上日動あんしん

生命保険株式会社営業企画部参与）
2016年  ４月 同社理事　横浜中央支店長 兼 出向（東京海上日動

あんしん生命保険株式会社営業企画部参与）
2019年  ４月 東京海上日動あんしん生命保険株式会社常務執行役員
2022年  ６月 大同火災海上保険株式会社常務取締役
2023年  ６月 当社専務取締役（現職）

2012年  6月　大同火災海上保険株式会社コンプライアンス・リスク
管理部長

2016年  6月　当社取締役
2021年  6月　当社常務取締役（現職）

2018年  ６月 大同火災ビジネスパートナーズ株式会社取締役社長
2020年  ４月 大同火災海上保険株式会社営業第一部部長
2020年  ６月 当社執行役員営業第一部長
2022年  ６月 当社常務取締役（現職）

2014年  ７月 大同火災海上保険株式会社事務サービス部長
2016年  ７月 当社業務部長
2017年  ７月 当社東京支店長
2021年  ４月 当社経営企画部長
2021年  ６月 当社執行役員経営企画部長　
2023年  ６月 当社常務取締役（現職）

2017年  ６月　大同火災海上保険株式会社経営企画部長
2019年  ６月 当社取締役　(現職)
（他社役職）
2021年  3月　大同火災WiL少額短期保険株式会社取締役社長（現職）

2017年  ６月　大同火災海上保険株式会社経営企画部長
2019年  ６月 当社取締役　(現職)
（他社役職）
2021年  3月　大同火災WiL少額短期保険株式会社取締役社長（現職）

2018年  ６月 大同火災海上保険株式会社取締役（現職）
（他社役職）
1999年  ６月 弁護士登録
1999年  ６月 当山法律事務所弁護士
2022年  ４月 アドバイザリー法律事務所弁護士（現職）

઒ɹ্ɹ੅ɹଇ
ʢ����೥�0݄2�೔ʣ

͔Θ ͔Έɹ  ͖ Αɹ のΓ専務取締役
（代表取締役）

取締役社長
（代表取締役） ༩ɹّɹୡɹथ

ʢ����೥3݄��೔ʣ

Αɹɹ ͗ɹ  ͨͭɹ  ͖

 ͋  ͸ ΕΜ  ΉͶɹ ͯͭ
Ѩ೾࿈ɹफɹ఩
ʢ���2೥�݄��೔ʣ

専務取締役
;͡ɹ ΘΒɹ のͿɹ ͻͱ
౻ɹݪɹܒɹਓ
ʢ���2೥�݄2�೔ʣ

・内部監査部

・損害サービス部
・経理総務部
・業務品質部

・情報システム部
・事務サービス部

・東京支店
・営業企画推進部補佐

・営業企画推進部
・営業第一部
・営業第二部

・経営企画部
・業務部

দɹଜɹ޾ɹ࢘
ʢ���0೥�݄2�೔ʣ

·ͭɹ ΉΒɹɹ͜ ͏ɹ  ͡

取締役

ʢ����೥��݄̍ ೔ʣ
ౡɹాɹɹɹษ
͠·   ͩ ɹ ɹɹɹɹͭͱΉ

常務取締役

ʢ����೥�݄2�೔ʣ
দɹ઒ɹߩɹ大
·ͭɹ ͔Θ ɹΈͭ ͻΖ

常務取締役

　1．໾һの状況
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役名および職名 氏名（生年月日） 略歴 担当業務

（注1）宮城哲氏は、会社法第２条15号に定める社外取締役です。
（注2）金城善輝、菊地毅の各氏は、会社法第2条16号に定める社外監査役です。

ۚɹ৓ɹળɹً
ʢ����೥��݄��೔ʣ

ʢ����೥�݄��೔ʣ

͖Μ   ΐ͡͏ ɹΑ͠  ɹͯ Δ

2018年  ６月 大同火災海上保険株式会社取締役（現職）
（他社役職）
1999年  ６月 弁護士登録
1999年  ６月 当山法律事務所弁護士
2022年  ４月 アドバイザリー法律事務所開設（現職）

2010年  7月 大同火災海上保険株式会社営業企画推進部長
2014年  6月 当社取締役
2017年  6月 当社常務取締役
2020年  6月 当社常勤監査役（現職）

2019年  6月 大同火災海上保険株式会社監査役（現職）
（他社役職）
2009年  7月 株式会社沖縄銀行本店営業部長　
2011年  6月 同行法人融資部長
2012年  6月 同行執行役員法人融資部長
2013年  6月 同行執行役員営業統括部長
2014年  6月 同行取締役総合企画本部長
2015年  6月 同行常務取締役
2019年  6月 同行専務取締役
2020年  ６月 同行代表取締役専務
2023年  ６月 同行副頭取（現職）

2023年  6月　大同火災海上保険株式会社監査役（現職）
（他社役職）
2020年  4月　株式会社琉球銀行人事部長
2022年  4月　同行総合企画部長
2023年  4月　同行常務執行役員
2023年  6月　同行常務取締役（現職）

2018年  ７月 大同火災海上保険株式会社営業第二部長
2020年  ４月 当社損害サービス部長
2020年  ６月 当社執行役員損害サービス部長
2022年  ６月　当社執行役員経営企画部特命部長
2023年  ６月　当社執行役員経営企画部長（現職）

2019年  ７月 大同火災海上保険株式会社業務部長
2021年  ４月 当社営業企画推進部長
2022年  ６月 当社執行役員営業企画推進部長（現職）

監査役

監査役

٠ɹ஍ɹɹɹؽ
ʢ����೥�݄2�೔ʣ

͖  ͘    ͪ ɹ           ͚ͨ͠
監査役

ɹཬɹ෢ɹ࢘ࢁ
΍· ͟ͱ ɹ ͚ͨ ɹ ͠

執行役員

ʢ���0೥�݄3̍ ೔ʣ
҄ɹࠃɹɹɹོ
 ͋    ͙ ʹ ɹ ɹɹɹɹ͔ͨ͠

執行役員

֎ɹؒɹɹঘ
ʢ����೥�݄20೔ʣ

΄͔ɹ  ·ɹ  ɹ ͔ͨ͠

ɹ৓ɹɹɹ఩ٶ
ʢ����೥2݄��೔ʣ

Έ΍ɹɹ͗ ɹɹɹɹ ͞ͱ͠

取締役
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Ⅶ．従業員の状況

ɹʢ2023೥݄̏3�೔現ࡏʣ

ࡀ�2�2

�2��೥

20�໊

�3�ઍԁ

ࡀ���3

�2��೥

�2�໊

2��ઍԁ

男性 女性

ࡀ���2

�2��೥

333໊

3��ઍԁ

平均・合計

平 均 年 齢

平均勤続年数

従 業 員 数

平均給与月額

区分

ʢ஫ʣ�ɽै ৬ऀ౳ΛؚΈ·ͤΜɻٳਓ݉຿औక໾ɺ༺࢖һʹ͸ۀ
ɽ̎ฏڅۉ༩ֹ݄͸2023೥3݄のฏڅۉ༩ ʢֹ࣌ؒ֎ख౰ΛؚΉʣͰ͋Γ
৆༩ΛؚΈ·ͤΜɻ

ɽ̏ฏۉ೥ྸ͓Αͼฏۈۉଓ೥਺͸খ਺఺ୈ̎ ҐΛ੾Γࣺͯͯগ਺ୈ̍ Ґ
·Ͱද͍ࣔͯ͠·͢ɻ

˞ਓ੍ࣄ౓のݟ௚͠ʹ൐͍ɺ2020೥ೖࣾΑΓ૯߹৬Ͱの࠾༻ʹҰຊԽ͞Ε
͓ͯΓ·͢

ଛ֐อݥձࣾの΋ͭެڞత໋࢖Λཧղ͠ɺ஍Ҭࣾձ
のൃలɾ্޲Λਅ͑ߟʹ݋ɺࣗ ΛൃܒޓΑͼ૬͓ൃܒݾ
௨ͯ͠ৗʹࣗݾͱ஥ؒの੒௕ʹ౒ΊΔਓΛٻΊ·͢ɻ
ɹձࣾ๚໰ɺԠื͓ΑͼೖࣾݧࢼのػձΛฏ౳ʹ༩͑ɺ
͔ͭɺެ ฏʹ࣮࠾͠ࢪ༻Λܾఆ͍ͨ͠·͢ɻ

2023೥ೖࣾɹ �໊ ʔ �໊
2022೥ೖࣾɹ �໊ ʔ �໊
202�೥ೖࣾɹ �໊ ʔ �໊
2020೥ೖࣾɹ �0໊ ʔ �0໊
20��೥ೖࣾɹ �໊ �໊ ��໊
20��೥ೖࣾɹ ��໊ �໊ ��໊
20��೥ೖࣾɹɹ �໊ �໊ ��໊
20��೥ೖࣾɹɹ �໊ �໊ ��໊

ɹ࣍のॾ੍౓Λ࣮͓ͯ͠ࢪΓ·͢ɻ
⑴　ॾ制度

ɹۀا೥੍ۚ౓ɺݸਓ೥੍ۚ౓ɺܗࡒஷ஝੍౓ɺ
ձ੍౓ɺैࡁڞ ձ੍౓ɺࣾגһ࣋ۀ һ༥੍ࢿ౓ɺ
ҭ੍ۀٳࣇ౓ɺհ੍ۀٳޢ౓ɺ࿈ଓٳՋ੍౓ɺͦ
のଞಛผ༗ٳڅՋ੍౓

⑵　健康管理
ɹఆ߁݈ظ਍அɺਓؒυοΫの࣮࢈ࢪɺ ҩʹΑۀ
Δ݈߁૬ஊɺϝϯλϧϔϧεαϙʔτγεςϜ

⑶　ͦのଞ
ɹࣾ୐ɺอཆࢪઃɺεϙʔπࢪઃɺΫϥϒ׆ಈ

౰ࣾ͸͓٬͞·͔Β࣋͞ࢧΕɺԭೄͱͱ΋ʹ੒௕͠
ଓ͚ΔۀاΛ໨ͯ͠ࢦɺࣾ һの͋Δ΂͖ਓ૾ࡒΛʮ௅
ઓ৺Λ࣋ͬͯಇࣾ͘һʯʮੜ͘ߴੑ࢈ಇࣾ͘һʯʮ৽͍͠
͜ͱ΁νϟϨϯδ͢ΔࣾһʯʮओମతͳߦಈΛࣾ͢͜ى
һʯͱఆΊ͓ͯΓ·͢ɻશࣾһ͕͜のʮ͋Δ΂͖ਓ૾ࡒʯ
Λମ現Ͱ͖ΔΑ͏ਓࡒのҭ੒ʹ౒Ί͓ͯΓ·͢ɻ

ɹ౰ࣾのڭҭ܇࿅ମܥ͸ɺʮOJTʢ৬৔Ͱのࣄ࢓Λ௨͡
मʣʯɺݚҭɾڭम౳のݚ߹ಋҭ੒ʣʯɺʮOff-JTʢूࢦͨ

ʮࣗܒݾ ʢൃೳྗ։ൃʣʯɺʮࣾ֎ͱのަྲྀʯの̐ຊபΛޮ
Ռతʹ૊Έ߹Θ࣮ͤͯ͠ࢪ·͢ɻ
ɹʮOff-JTʯ΍ʮࣗൃܒݾʯ͸ɺ֤ ֊૚ͰٻΊΒΕΔೳྗ
Λमಘ͢ΔͨΊʹਓࣄ෦໳͕ओ͢࠵Δʮ෦໳ԣஅݚ
मʯɺ֤ ෦໳のઐ໳ੑΛߴΊΔ͜ͱΛ໨తͱ͠ ʮͨ෦
໳ผݚमʯ౳Ͱߏ੒͞Ε͓ͯΓ·͢ɻ202�೥౓ʹಋ
ೖͨ͠F�ϥʔχϯάγεςϜΛ׆༻͠ɺΑΓޮ཰తɾ
ޮՌతͳֶशΛ࣮͖͍ͯ͠ࢪ·͢ɻ

ܭ੷ɹɹɹ    ૯߹৬        Ұൠ৬       ߹ɹ࣮༺࠾

1．ै業һの状況

用ํ਑࠾．2

3．定期࠾用の推Ҡ

4．人財育成ɺೳ力開発

5．෱རް生
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໨ඪ管理制度

ɹ૊৫໨ඪୡ੒ʹ݁ͼͭ͘ݸਓ໨ඪΛ͛ܝɺୡ੒ʹ
ըΛཱͯɺͦのਐ௙Λ্࢘ͱܭಈߦମతͳ۩͚ͨ޲
֬ೝ͠ͳ͕Β؅ཧ͢Δ੍౓Ͱ͢ɻ̍೥ؒʹ্࢘ͱの
໘઀Λ̏ճʢॳظɾதؒɾ࠷ऴʣ͍ߦɺ໨ඪୡ੒ʹ
ʹ༗͢Δ͜ͱͰɺద࣌ڞ΍՝୊౳Λگਐ௙状͚ͨ޲
্͔࢘ΒΞυόΠεΛड͚Δ͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻࣗݾ
の໨ඪΛ؅ཧ͠ୡ੒͢Δ͜ͱ͕ɺεΩϧの্޲΍Ωϟ
ϦΞܗ੒΁͍͕ͯͬܨ·͢ɻ

■৽೚リーμー・Ϛネジϝント研म
ɹϦʔμʔ৬ɺϚωʔδϟʔ৬ঢਐ࣌ʹ࣮͍ͯ͠ࢪ
ΔݚमͰ͢ɻϦʔμʔʹٻΊΒΕΔجຊతͳ໾ׂͱ
ࣗ཯తͳ૊৫ϚωδϝϯτߦಈΛֶͼɺϦʔμʔɾ
Ϛωʔδϟʔͱͯ͠৽ͨͳεςʔδͰ大͖͘ඈ༂Ͱ
͖ΔΑ͏ʹࢧԉΛ͍ͯͬߦ·͢ɻ
者コーチング（ධ定者・ඃධ定者研म）ڃ者・中ڃ্■
ɹެฏɾެਖ਼ͳਓߟࣄ՝ʢίʔνϯάʣのख๏ʹͭ
͍ͯཧղΛਂΊɺೲಘײの͋ΔධՁΛ͜͏ߦͱΛ໨
తʹɺධՁ͢ΔਓʢධఆऀʣͱධՁ͞ΕΔਓʢඃධ
ఆऀʣʹର࣮ͯ͢͠ࢪΔݚमͰ͢ɻධఆऀのϨϕϧ
Λ౷Ұ͠ɺదਖ਼ͳධՁΛ͜͏ߦͱ͕ࣾһのϞνϕʔ
γϣϯ্޲΁͍͕ͯͬܨ·͢ɻ

ɹ֤෦໳のઐ໳ੑΛߴΊΔͨΊʹ෦໳ຖʹਓࡒҭ੒
ํ਑͓ΑͼݚमϓϩάϥϜΛ࡞੒͠ɺඞཁͳۀ຿஌
ࣝ΍εΩϧΛݚम౳ͰֶͿ੍౓Ͱ͢ɻ0+5ݚमͱ͏
·͘༥߹ͤ͞Δ͜ͱͰɺͦの෦໳のϓϩϑΣογϣ
φϧͱͯ͠ҭ੒͍͖ͯ͠·͢ɻ

■社内トレーχー制度
ɹ୹ؔؒظ࿈の͋Δଞの෦໳Ͱ࣮ۀʹࡍ຿Λମ͢ݧ
Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δ੍౓Ͱ͢ɻ༷ʑͳۀ຿Λମ͢ݧΔ͜ͱ
Ͱɺࢹ໺΍ۀ຿の෯͕͕޿Γɺ෦໳ؒの૬ޓཧղΛ
ਂΊΔ͜ͱͰ࿈ܞΛڧԽ͠ɺΑΓ࣭のۀ͍ߴ຿Λ͏ߦ
͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

■エルμーによる৽人育成
ɹ৬৔಺Ͱ৽ೖࣾһͱ೥ྸの͍ۙઌഐΛ৽ೖࣾһの
Τϧμʔʢڭҭ܎ʣʹ೚໋͠ɺ̍ ೥ؒΤϧμʔ͕த৺
ͱͳͬͯ৬৔શମͰ৽ೖࣾһΛҭ੒੍͍ͯ͘͠౓Ͱ
͢ɻΤϧμʔ͸ຖ݄৽ೖࣾһの໘ஊΛ͜͏ߦͱͰɺ৽
ೖࣾһΛదٓαϙʔτ͍ͨ͠·͢ɻΤϧμʔ໾のࣾһ
ʹͱͬͯ΋ޙഐࢦಋのݧܦΛੵΉ͜ͱ͕Ͱ͖ɺ͍ޓʹ
ϨϕϧΞοϓ͕Ͱ͖Δྑ͍ڥ؀Λ͍ͯͬ࡞·͢ɻ
■チϟレンジ5
ɹ৽ೖࣾһ͓Αͼ̎ ೥໨ࣾһ͕഑ଐޙɺ̑ ߲໨の໨ඪ
͔̍ͯͬ޲ʹ ೥ؒνϟϨϯδ੍͍ͯ͘͠౓Ͱ͢ɻͦのν
ϟϨϯδ໨ඪΛୡ੒͢ΔͨΊʹɺ৬৔の্࢘΍ઌഐの
ΞυόΠεΛड͚ͳ͕ΒࣗݚݾᮎʹྭΉ͜ͱͰɺཱࣗ
తͳ੒௕Λଅ͍͖ͯ͠·͢ɻ

ɹୈ��࣍தܦظӦܭըʹ͛ܝΔʮ%9のਪਐɾ࣮現ʯ
मͰ͢ɻ%9ݚΔ͍ͯ͠ࢪ࣮ʹ͚޲ɺશ෦ॺ͚ͯ޲ʹ
のҙຯ͓Αͼ%9Λ͏ߦҙٛʹֶ͍ͭͯͿ͜ͱͰɺ%9
΁のऔΓ૊ΈΛڧԽ͠ɺதܦظӦܭըのجຊઓུΛ
ங͍͖ͯ͠·͢ɻߏ൫ΛجΔ͑ࢧ

ɹࣗൃܒݾʹؔͯ͠ɺ֨ࢿऔಘΛ௨ͨ͠ۀ຿ೳྗの޲
্Λ঑ྭ͢Δ͜ͱΛ໨తͱͯ͠ɺ౰͕ࣾఆΊΔࢼ֨ࢿ
Δ੍౓Ͱ͢ɻಛʹશࣾ͢څࢧの߹֨ऀʹ঑ྭۚΛݧ
һʹਪ঑͢Δ֨ࢿΛඞम֨ࢿͱͯ͠ఆΊ͓ͯΓɺશࣾ
һのडݧΛଅ͠ɺશࣾతͳεΩϧのఈ্͛Λਤ͍ͬͯ
·͢ɻ

ɹh ঁੑの৬ۀੜ׆ʹ͓͚Δ׆༂のਪਐʹؔ͢Δ๏
཯ ʢɦঁੑ׆༂ਪਐ๏ʣΛ౿·͑ɺঁੑ͕෯͘޿ॊೈ
ըʯܭಈߦʮ͚ͯ޲ʹஙߏのڥ؀༺ޏ༂Ͱ͖Δ׆ʹ
Λࡦఆ࣮͍ͯ͠͠ࢪ·͢ɻ
ɹߦಈܭըʹԊͬͯ ɺঁੑ؅ཧ৬ొ༻のਪਐ΍ΩϟϦ
ΞڭҭɾΩϟϦΞαϙʔτΛͯͬߦ ͍·͢ɻ

部໳ԣ断研म

部໳別研म

৬৔内研म（ＯＪＴ）

μイバーシςΟに関する取り組み（女性活躍支援）

σジタルトランスϑΥーϝーション（D9）研म

資֨取ಘ推進に向けた取り組み
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あ行 
●Web（΢Σϒ）証券（保険証券）

୅͑ͯɺΠϯλʔωʹ݊ূݥ༣ૹ͢Δอʹޙ໿ܖ͝
οτΛར༻ͯ͠ɺϗʔϜϖʔδͰ͝ཡ͍͚ͨͩΔอ
Ұ෦	໿ܖݥ໿ɺ火災อܖݥͰ͢ɻࣗಈंอ݊ূݥ
আ͘ɻʣʹ͓͍ͯબ୒͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

●Web（΢Σϒ）約款（͝ܖ約のしおり）
୅͑ͯɺΠʹ׺໿ݥのอܕࢠ࡭༣ૹ͢Δʹޙ໿ܖ͝
ϯλʔωοτΛར༻ͯ͠ɺϗʔϜϖʔδͰ͝ཡ͍ͨ
͚ͩΔอݥ໿׺Ͱ͢ɻࣗಈंอܖݥ໿ɺ火災อܖݥ
໿	Ұ෦আ͘ɻʣɺই֐อܖݥ໿	Ұ෦আ͘ɻ
ɺഛ੹
૯߹อݥɺۀ຿災ิ֐ঈอݥʹ͓͍ͯબ୒͢Δ͜ͱ
͕Ͱ͖·͢ɻ

か行 
●Ձ֨ม動४උ金

อۀݥ๏ͰఆΊΒΕͨ४උۚͰɺอݥձ͕ࣾอ༗͢
Δࣜג౳のՁ֨มಈʹΑΔଛࣦʹඋ͑Δ͜ͱΛ໨
తͱͨ͠४උۚͰ͢ɻ࢈ࢿのҰఆׂ߹ΛੵΈཱͯɺ
౳のചങʹΑΔଛࣦ͕རӹΛ௒͑Δ৔߹ɺͦのࣜג
ֹࠩΛऔΓ่͠·͢ɻ

●աࣦ૬ࡴ
ଛ֐ഛঈֹΛࢉग़͢Δ৔߹ʹɺඃऀ֐ʹ΋աࣦʢ੹
೚ʣ͕͋Ε͹ɺͦのաࣦʢ੹೚ʣׂ߹ʹԠͯ͡ଛ֐
ഛঈֹΛֹ͢ݮΔ͜ͱΛ͍͍·͢ɻ

●共同保険ܖ約
Ұͭのอܖݥ໿Λෳ਺のอݥձ͕ࣾ෼୲ͯ͠Ҿ͖
ड͚Δܖ໿ํࣜの͜ͱΛ͍͍·͢ɻ

●クーリングΦϑ
ʮอܖݥ໿ऀのऔΓফ͠੥ݖٻʯの͜ͱͰ͢ɻอݥ
߲ࣄΕͨ೔·ͨ͸ʮॏཁ·ࠐ໿Λਃ͠ܖ໿ऀ͕͝ܖ
આ໌ॻʢΫʔϦϯάΦϑઆ໌ॻʣʯΛडྖ͞Εͨ೔
の͍ͣΕ͔஗͍೔͔Βɺͦの೔ΛؚΊͯ̔೔Ҏ಺Ͱ
͋Ε͹ɺอܖݥ໿ਃ͠ࠐΈのఫճ·ͨ͸ղআΛ͏ߦ
͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ
ͨͩ͠ɺอ͕̍ؒظݥ೥ҎԼの͝ܖ໿ɺӦۀ·ͨ͸
໿ɺܖ໿ɺ๏ਓ౳͕క݁͞Εͨ͝ܖのͨΊの͝ۀࣄ
֎໿౳͸ΫʔϦϯάΦϑのର৅ܖઃఆ෇の͝ݖ࣭
ͱͳΓ·͢ɻ

約者ି付ܖ●
ੵཱอݥʢஷ஝ܕอݥʣʹ͝Ճೖの৔߹ʹɺ͝ܖ໿
͸༗ޮͳ··ͰҰఆのݶ౓ֹ಺ͰҰ࣌తʹۚࢿの
༥͕ࢿड͚ΒΕΔ੍౓Ͱ͢ɻ

約者഑当金ܖ●
ੵཱอݥʢஷ஝ܕอݥʣのੵཱอݥྉʹ͍ͭͯɺอ
ձ͕ࣾ༧ఆར཰Λ্ճΔӡ༻ӹΛ͋͛ͨ৔߹ʹɺݥ
ຬظฦ໭ۚͱ͋Θͤͯอݥձ͔ࣾΒอܖݥ໿ऀʹ

෷ΘΕΔ഑౰ۚΛ͍͍·͢ɻࢧ
約の解আܖ●

อܖݥ໿ऀ·ͨ͸อݥձࣾのҙࢥදࣔʹΑͬͯɺอ
໿͕͸͡Ί͔Βͳ͔ͬͨͱ同༷の状ଶʹ໭͢ܖݥ
͜ͱΛ͍͍·͢ɻͨͩ͠ɺଟ͘のอݥ໿׺Ͱ͸ɺࠂ
஌ٛ຿ҧ൓౳ʹΑΔղআのࡍ͸อܖݥ໿の౰ॳ·
Ͱ૎Βͣɺղআ࣌఺͔Βকདྷʹ͔ͯͬ޲のΈޮྗΛ
ੜ͡ΔΑ͏ʹنఆ͍ͯ͠·͢ɻ

約のࣦ効ܖ●
อܖݥ໿͕কདྷʹྗޮ͔ͯͬ޲Λࣦ͍ऴྃ͢Δ͜
ͱΛ͍͍·͢ɻྫ͑͹ɺ火災อݥͰࢧ෷͍のର৅ʹ
ͳΒͳ͍ނࣄʹΑͬͯอݥのର৅͕໓ࣦͨ͠৔߹
ʹ͸อܖݥ໿͸ࣦޮͱͳΓ·͢ɻ

஌ٛ຿ࠂ●
อݥのܖ໿క݁࣌ʹɺอݥձࣾʹରͯ͠ݥةʹؔ͢
Δॏཁͳ߲ࣄの͏ͪɺอܖݥ໿ਃࠐॻ౳の߲ࣄࡌه
ͱ͢Δ͜ͱʹΑͬͯ౰͕ࣾࠂ஌ΛٻΊ߲ͨࣄʹͭ
͍ͯɺ࣮ࣄΛਖ਼֬ʹ͛ࠂͳ͚Ε͹ͳΒͳ͍ٛ຿Λ͍
͍·͢ɻ

（約内容֬ೝ書ܖ͝）約内容֬ೝཝܖ͝●
ਃ͠ࠐΈ͍ͨͩ͘อܖݥ໿の಺༰͕͓٬͞·のχ
ʔζʢҙ޲ʣʹ߹க͍ͯ͠Δ͔Ͳ͏͔Λɺܖ໿క݁
લʹ֬ೝ͢ΔػձΛ֬อ͢ΔͨΊʹɺ͓٬͞·のχ
ʔζʢҙ޲ʣʹؔͯ͠৘ใΛऩू͠ɺ֬ೝ͢Δॻ໘
の͜ͱͰ͢ɻ

約のしおりܖ͝●
อܖݥ໿ʹͯ͠ࡍɺอܖݥ໿ऀ͕อݥ঎඼のૅجత
ͳࣄ͍ͯͭʹ߲ࣄલʹे෼ཧղ্ͨ͠Ͱܖ໿खଓ
͖Λ͑ߦΔΑ͏ɺܖ໿࣌ʹ഑෇͢ΔͨΊʹ࡞੒͞Ε
ͨখࢠ࡭の͜ͱͰ͢ɻ͝ܖ໿の͓͠Γʹ͸ɺ͝ܖ໿
ɺอ߲ࣄの஫ҙޙ໿క݁ܖɺ߲͝ࣄの஫ҙͯ͠ࡍʹ
৔߹のखଓͨͬ͜ى͕ނࣄɺ߲ࣄ෷ʹؔ͢Δࢧۚݥ
͖ͳͲ͕͞ࡌهΕ͍ͯ·͢ɻ

さ行 
●再取ಘՁֹ（৽Ձ）
ɹอݥのର৅ͱ同Ұのߏ଄ɺ࣭ɺ༻్ɺن໛ɺܕɺೳ

ྗの΋のΛ࠶ங·ͨ͸࠶औಘ͢Δのʹඞཁͳֹۚ
Λ͍͍·͢ɻ

●再保険
୆෩ɺ஍਒のΑ͏ͳ޿Ҭ大災ൃ͕֐ੜͨ͠৔߹ɺڊ
ֹのอࢧۚݥ෷͕༧ଌ͞ΕΔͨΊɺอݥձ͕ࣾҾ͖
ड͚ͨอܖݥ໿ʹͮ͘جอࢧۚݥ෷੹೚のҰ෦·
ͨ͸શ෦ΛଞのอݥձࣾʹసՇ͢Δ͜ͱʹΑͬͯɺ
ΛਤΔ͜ͱΛ͍͍·͢ɻࢄの෼ݥة

損害保険用ޠの解આ（50Իॱ）

損害保険用語の解説
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●再保険ྉ
อݥձ͕ࣾࣗΒҾ͖ड͚ͨอܖݥ໿のอࢧۚݥ෷
੹೚ΛɺଞのอݥձࣾʹసՇ͢Δͱ͖ʹࢧ෷͏อݥ
ྉの͜ͱΛ͍͍·͢ɻҾ͖ड͚ͨอݥձ͔ࣾΒ͸ड
͹Ε͍ͯ·͢ɻݺྉͱݥอ࠶

●時Ձֹ
ଛ໣ʹΑΔ༺࢖ա೥਺΍ܦऔಘՁֹʢ৽Ձʣ͔Β࠶
ग़ֹͨۚ͠Λ͍͍·͢ɻࢉՁΛࠩ͠Ҿ͍ͯݮ

●事業費
อݥձ͕ࣾۀࣄΛ্͏ߦͰのඅ༻Ͱɺଛ֐อݥձܭ
Ͱ͸ʮଛ֐ௐࠪඅʯɺʮӦۀඅ͓ΑͼҰൠ؅ཧඅʯɺʮॾ
ख਺ྉ͓ΑͼूۚඅʯΛ૯শ͍͍ͯ͠·͢ɻ

●地震保険ྉ߇আ制度
ೲ੫ऀ͕ݐ༺ॅډ෺·ͨ͸ՈࡒΛอݥのର৅ͱ͠ɺ
͔ͭ஍਒ɾ෾火ɾ௡೾ͳͲΛݪҼͱ͢Δ火災ɺଛյ
ͳͲʹରͯ͠อࢧ͕ۚݥ෷ΘΕΔ஍਒อݥのอݥ
ྉΛࢧ෷ͬͨ৔߹ʹ͸ɺҰఆのֹۚのॴಘ߇আΛड
͚Δ͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ͜ΕΛ஍਒อݥྉ߇আ੍౓ͱ
͍͍·͢ɻ

●ࣔஊ
ຽ্ࣄのฆ૪Λࡋ൑ʹΑΒͣʹɺ౰ؒऀࣄの࿩͠߹
͍Ͱղܾ͢Δ͜ͱΛ͍͍·͢ɻ

設定ݖ࣭●
火災อܖݥ໿౳Ͱɺอܖݥ໿Λక݁ͨ͠෺͕݅ጶ災
ͨ͠ͱ͖のอۚݥ੥ݖٻ˞Λඃอ͕ऀݥଞਓʹ࣭ೖ
Ε͢Δ͜ͱΛ͍͍·͢ɻ
˞ͦのଞੵཱอݥのຬظฦ໭ۚ੥ݖٻɺܖ໿ऀ഑౰

ۚ੥͓ݖٻΑͼอܖݥ໿のແޮɾࣦޮɾղআの৔
߹のฦ໭ۚ੥ݖٻの৔߹͕͋Γ·͢ɻ

●支෷උ金
ະ෷͍͕ۚݥͰɺอނࣄݥ೔·Ͱʹൃੜͨ͠อࢉܾ
の΋のʹ͍ͭͯɺอࢧۚݥ෷のͨΊʹੵΈཱͯΔ४
උۚの͜ͱΛ͍͍·͢ɻ

●重ཁ事߲આ໌書（ܖ約概ཁ・஫ҙىש情報等）
อܖݥ໿の಺༰Λཧղ͍ͯͨͩ͘͜͠ͱΛ໨తͱ
͠ɺಛʹॏཁͳͨ͠ࡌه͍ͯͭʹ߲ࣄॻ໘Ͱ͢ɻอ
ऀݥ໿ऀ͓Αͼඃอܖݥձ͕ࣾอݥ๏Ͱ͸ɺอۀݥ
ʹަ෇͠ɺॏཁ߲ࣄΛઆ໌͠ͳ͚Ε͹ͳΒͳ͍͜ͱ
ʹͳ͍ͬͯ·͢ɻ

●正ຯऩ入保険ྉ
อܖݥ໿ऀ͔Β௚઀ड͚औͬͨอݥྉʢݩडਖ਼ຯอ
ਖ਼࠶ྉ͓Αͼग़ݥਖ਼ຯอ࠶ྉʢडݥอ࠶ྉʣʹɺݥ
ຯอݥྉʣΛՃ͠ݮɺ͞Βʹকདྷܖ໿ऀʹ༧ఆར཰
ΛՃ͑ͯฦؐ͢΂͖ࢿݪͱͳΔੵཱอݥྉΛ߇আ
ͨ͠อݥྉͰ͢ɻ

●責೚४උ金
কདྷのอࢧۚݥ෷ͳͲอܖݥ໿্のอݥձ͕ࣾෛ
຿ʹରͯ͠ɺ͋Β͔͡ΊੵΈཱ͓ͯͯ͘४උۚ࠴͏
Λ͍͍·͢ɻ͜Εʹ͸ɺ࣍೥౓Ҏ߱の࠴຿のͨΊ
ʹͦの෼のอؒظݥʹରԠ͢ΔอݥྉΛੵΈཱͯ
Δʮී௨੹೚४උۚʯͱɺੵཱอݥʹ͓͍ͯɺຬظ
ฦ໭ۚɺܖ໿ऀ഑౰ۚのࢧ෷͍ʹඋ͑ΔͨΊのʮ෷

໭ੵཱۚʯʮܖ໿ऀ഑౰४උۚʯ͓Αͼҟৗͳ大災
४උۚʯͳͲのछྨ͕ݥةඋ͑ΔͨΊのʮҟৗʹ֐
͋Γ·͢ɻ

●全損
อނࣄݥのൃੜʹΑͬͯɺอݥのର৅͕׬શʹ໓ࣦ
ͨ͠৔߹ʢ火災อݥͰ͋Ε͹શমɺશյʣ΍ɺमཧɺ
ճऩʹཁ͢Δඅ༻͕࠶औಘՁֹʢ৽Ձʣ·ͨ͸࣌
ՁֹΛ௒͑ΔΑ͏ͳ৔߹Λ͍͍·͢ɻલऀの৔߹
Λ現࣮શଛʢઈରશଛʣɺऀޙの৔߹Λࡁܦతશଛ

ʢਪఆશଛʣͱ͍͍·͢ɻͳ͓ɺ͜ΕΒʹࢸΒͳ͍
ଛ֐Λ෼ଛͱ͍͍·͢ɻ

●ιルベンシー・Ϛージン比率
の大෯ͳՁ֨Լམͳ࢈ࢿのൃੜ΍ɺอ༗֐大災ڊ
Ͳのʮ௨ৗの༧ଌΛ௒͑Δݥةʯʹର͢Δʮࢿຊۚɺ
४උۚͳͲอݥձ͕ࣾอ༗͢Δࢧ෷༨ྗʯのׂ߹Λ
͍͍ɺܦӦの݈શੑΛଌΔࢦඪのҰͭͰ͢ɻ

●損害てんิ
อނࣄݥʹΑͬͯඃอऀݥʹੜͨ͡ଛ֐ʹର͠อ
෷͏͜ͱͳͲΛ͍͍·͢ɻࢧΛۚݥձ͕ࣾอݥ

●損害保険大学աఔ
ʮଛ֐อूืݥਓҰൠݧࢼʯʹ߹֨ͨ͠ํ͕ɺଛ
຿の͞ΒͳΔεςۀのืूʹؔ͢Δ஌ࣝɾݥอ֐
οϓΞοϓΛ໨͘͢͠ࢦΈͱͯ͠૑ઃ͞Ε੍ͨ౓
Ͱ͢ɻʮઐ໳ίʔεʯͱʮίϯαϧςΟϯάίʔεʯ
の2ͭのίʔεΛઃ͚͓ͯΓɺݧࢼʹ߹֨͠ɺॴఆ
のཁ݅Λຬͨͨ͠ํ͕मྃऀͱͯ͠ೝఆΛऔಘ͢
Δ͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

●損害保険ืू人一ൠݧࢼ
ืूਓ͕อݥ঎඼ʹؔ͢Δ஌ࣝΛ࣮֬ʹ਎ʹ͚ͭɺ
ΔΑ͑ߦ٬χʔζʹԠͨ͡Θ͔Γ΍͍͢આ໌͕ސ
୯Ґʯʹ߹֨͠ͳ͚ΕૅجͰ͢ɻʮݧࢼΔ͢ࢪ࣮͏
͹୅ཧళొ࿥·ͨ͸ืूਓಧग़͸Ͱ͖·ͤΜɻ·
ͨɺݪଇͱͯ͠ืूਓ͸ɺͦΕͧΕ͕औΓѻ͏อݥ
঎඼ʹԠͨ͡ʮ঎඼୯Ґʯʹ߹֨͠ͳ͚Ε͹ɺ౰֘
อݥ঎඼のऔѻ͍͸Ͱ͖·ͤΜɻ

●損害保険ྉ率ࢉग़機ߏ
2002೥݄̓ʹʮࣗಈंอݥྉ཰ࢉఆձʯͱʮଛ֐
อݥྉ཰ࢉఆձʯ͕౷߹͞Εͨ΋のͰ͢ɻ火災อݥɺ
ࣗಈंอݥɺই֐อݥͳͲのߟࢀ७཰͓Αͼࣗಈं
ଛ֐ഛঈ੹೚อݥɺ஍਒อݥのج४ྉ཰のࢉग़Λओ
ͳۀ຿ͱ͍ͯ͠·͢ɻ·ͨࣗಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥ
のଛ֐ௐࠪۀ຿΋͍ͯͬߦ·͢ɻ

●損害率
ऩೖอݥྉʹର͢Δࢧ෷ͬͨอۚݥのׂ߹Λ͍͍
·͢ɻอݥձࣾのܦӦ෼ੳ΍อݥྉ཰のࢉग़ʹ༻͍
ΒΕ·͢ɻ௨ৗ͸ਖ਼ຯอۚݥʹଛ֐ௐࠪඅΛՃ͑ͯ
ਖ਼ຯอݥྉͰআׂͨ͠߹Λ͠ࢦ·͢ɻ

た行 
●大਺の๏ଇ
ɹ火災ɾരൃɾ౪೉ͳͲɺͪͨࢲのੜ׆Λ͔͢ڴ災֐

͸͍ͭൃੜ͢Δ͔Θ͔Γ·ͤΜ͕ɺաڈのԿ೥ؒʹ
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΋͔͞の΅ͬͯɺ同छのނࣄΛ౷ܭతʹ੔ཧͯ͠؍
Ұఆのׂ߹Ͱൃੜ͍ͯ͠΅΄͕ނࣄΔͱɺͦの͢࡯
Δ͜ͱ͕Θ͔͖ͬͯ·͢ɻ͜のΑ͏ͳ大ྔ࡯؍の݁
Ռग़ׂ͖ͯͨ߹͸ɺ同͡Α͏ͳ৚݅Լʹ͋Δଞのࣄ
ΒΕ·͢ɻ͜ΕΛ大͑ߟの৔߹ʹ΋౰ͯ͸·Δͱނ
਺の๏ଇͱ͍͍ɺಛఆのۮવͳ͕ނࣄকདྷʹ͓͍ͯ
ൃੜ͢ΔͰ͋Ζ͏ׂ߹Λ༧ଌ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

●௒ա保険・一部保険
อֹۚݥʢ͝ܖ໿のֹۚʣ͕อݥのର৅の࣮ࡍのՁ
ֹΛ௒͑Δอܖݥ໿Λ௒աอݥͱ͍͍ɺ͜の৔߹
͸ɺอܖݥ໿ऀ͓Αͼඃอ͕ऀݥળҙͰɺ͔ͭɺॏ
大ͳաࣦ͕ͳ͍ͱ͖͸ɺอܖݥ໿ऀ͸ɺͦの௒ա෦
෼ʹ͍ͭͯऔΓফ͢͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ
·ͨɺ࣮ࡍのՁֹΑΓ΋อֹ͕ۚݥগͳ͍อܖݥ໿
ΛҰ෦อݥͱ͍͍ɺ͜の৔߹ʹ͸ɺอֹۚݥの࣮ࡍ
のՁֹʹର͢Δׂ߹Ͱอࢧ͕ۚݥ෷ΘΕ·͢ɻʢൺ
ྫͯΜิʣ

●重ෳ保険
同Ұのอݥのର৅ʹରͯ͠同छのݥةΛิঈ͢Δ
ෳ਺のอܖݥ໿ͳͲ͕ଘ͢ࡏΔ৔߹Λٛ޿のॏෳ
อݥͱ͍͍ɺͦのෳ਺のอܖݥ໿のอֹۚݥの߹ܭ
ֹ͕ͦのର৅෺の࠶औಘՁֹʢ৽Ձʣ·ͨ͸࣌Ձֹ
Λ௒ա͢Δ৔߹Λٛڱのॏෳอݥͱ͍͍·͢ɻ

●通஌ٛ຿
ఆͨ͠ࢦձ͕ࣾ͋Β͔͡Ίݥ໿಺༰の͏ͪอܖ͝
ੜͨ͡৔߹ʹɺ͕ߋதʹมؒظݥɺอ͍ͯͭʹ߲ࣄ
อܖݥ໿ऀ·ͨ͸ඃอ͕ऀݥอݥձࣾʹ࿈བྷ͠ͳ
͚Ε͹ͳΒͳ͍ٛ຿Λ͍͍·͢ɻ

定צཱੵ●
ੵཱอݥʢஷ஝ܕอݥʣʹ͓͍ͯɺͦのੵཱ࢈ࢿΛ
ଞの࢈ࢿͱ۠෼ͯ͠ӡ༻͢Δ࢓૊Έの͜ͱΛ͍͍
·͢ɻ

●ੵཱ保険
火災อݥ΍ই֐อݥ౳のิঈػೳʹՃ͑ɺຬ࣌ظʹ
͸ຬظฦ໭ۚΛࢧ෷͏ͱ͍͏ஷ஝ػೳ΋ซͤ࣋ͬ
ͨ௕ظのอݥͰ͢ɻ

●特約（特別約款）
ಛ໿͸ओܖ໿ʹ෇͚ΔΦϓγϣϯ෦෼Ͱಛ໿͚ͩ
Ͱのܖ໿͸Ͱ͖·ͤΜɻී௨อݥ໿׺ʹಛ໿Ληο
τ͢Δ͜ͱͰɺී௨อݥ໿׺ʹఆΊΒΕͨิঈ಺༰
౳Λมͨ͠ߋΓɺิঈのൣғΛ֦ு·ͨ͸੍͢ݶΔ
͜ͱ͕Ͱ͖·͢ɻ

͸行 
●ඃ保険者

อݥのิঈΛड͚ΒΕΔํɺ·ͨ͸อݥのର৅ͱͳ
ΔํΛ͍͍·͢ɻ

●ඃ保険རӹ
ಛఆの෺ʹۮવͳൃ͕ނࣄੜ͢Δ͜ͱʹΑΓɺಛఆ
のਓ͕ଛ֐ΛඃΔ͓ͦΕ͕͋Δ৔߹ʹɺͦのಛఆの
ਓͱಛఆの෺ͱのؒʹ͋Δར܎ؔ֐Λඃอݥརӹ
ͱ͍͍·͢ɻଛ֐อܖݥ໿͸ଛ֐ʹର͠อۚݥΛࢧ

෷͏͜ͱΛ໨తͱ͢ΔのͰɺͦのܖ໿͕༗ޮʹ੒ཱ
͢ΔͨΊʹ͸ɺඃอݥརӹのଘ͕ࡏલఏͱͳΓ·͢ɻ

●比例てんิ
ଛൃ͕֐ੜͨ࣌͠ɺอֹۚݥʢ͝ܖ໿のֹۚʣ͕อ
のՁֹʣΛԼճࡍのର৅ͱͨ͠෺の࣮ݥՁֹʢอݥ
͍ͬͯΔҰ෦อݥの৔߹ʹ͸ɺอֹۚݥの࣮ࡍのՁ
ֹʹର͢Δׂ߹Ͱอࢧ͕ۚݥ෷ΘΕΔ͜ͱΛ͍͍
·͢ɻ

●෼損
อݥのର৅のҰ෦ʹଛ͕֐ੜͨ͡৔߹の͜ͱͰɺશ
ଛʹࢸΒͳ͍ଛ֐の͜ͱΛ͍͍·͢ɻ

●๏཯によͬてՃ入がٛ຿付けΒΕている保険
ʮࣗಈंଛ֐ഛঈอো๏ʯʹࣗͮ͘جഛ੹อݥʢࣗ
ಈंଛ֐ഛঈ੹೚อݥʣ౳͕͋Γ·͢ɻ

●保険Ձֹ
อݥのର৅のՁֹͰ͋ΓɺඃอݥརӹΛۚમʹධՁ
ֹͨ͠Λ͍͍·͢ɻอൃ͕ނࣄݥੜͨ͠৔߹ʹɺอ
ඃΔՄೳੑの͋Δଛ͕ऀݥのର৅ʹ͍ͭͯඃอݥ
Ͱ͢ɻֹੵݟߴ࠷の֐

●保険期間
อݥのܖ໿ؒظɺ͢ͳΘͪอݥձࣾの੹೚のଘଓظ
ؒの͜ͱΛ͍͍·͢ɻݪଇͱͯ͜͠のؒظ಺ʹอݥ
ࢧΛۚݥձࣾ͸อݥੜͨ͠৔߹ʹのΈอൃ͕ނࣄ
෷͍·͢ɻͨͩ͠ɺอݥ໿׺Ͱ͸ɺอ͕ؒظݥ։࢝
ΑʹނࣄྉΛྖऩ͢Δલʹੜͨ͡ݥͰ΋ɺอޙͨ͠
Δଛ֐ʹରͯ͠͸ɺอۚݥΛࢧ෷Θͳ͍ͱఆΊ͍ͯ
Δ͜ͱ͕ҰൠతͰ͢ɻ

●保険業๏
อۀݥのެੑڞʹؑΈɺอۀݥΛऀ͏ߦのۀ຿の݈
શ͔ͭద੾ͳӡӦ͓Αͼอूืݥのެਖ਼ੑΛ֬อ
͢Δ͜ͱʹΑΓɺอܖݥ໿ऀͳͲのอޢΛਤΔ໨త
ͱ੍ͯ͠ఆ͞Ε͍ͯΔ๏཯の͜ͱΛ͍͍·͢ɻอݥ
ձࣾʹର͢Δ؂ಜʢۀࣄの։࢝ɺอݥձࣾのӡӦͳ
Ͳʣͱอूืݥʹର͢Δ؂ಜの྆໘ʹؔͯ͠نఆ͠
͍ͯ·͢ɻ

●保険金
อނࣄݥʹΑΓଛ͕֐ੜͨ͡৔߹ʹɺอܖݥ໿のී
௨อݥ໿͓׺Αͼಛ໿の಺༰ʹ͍ͯͮجอݥձࣾ
͔Βඃอऀݥ·ͨ͸อۚݥडऔਓʹର͓ͯ͠ࢧ෷
͍͢Δۚમの͜ͱͰ͢ɻ

●保険金ֹ
อൃ͕ނࣄݥੜͨ͠৔߹ʹɺอݥձ͕ࣾࢧ෷͏อݥ
ۚのݶ౓ֹの͜ͱΛ͍͍·͢ɻͦのֹۚ͸อܖݥ໿
ऀͱอݥձࣾͱのܖ໿ʹΑͬͯఆΊΒΕ·͢ɻ

●保険ܖ約者
Έࠐ໿のਃ͠ܖݥձࣾʹର͠อݥの໊લͰอݾࣗ
Λ͢ΔํΛ͍͍·͢ɻ͝ܖ໿͕੒ཱ͢Ε͹ɺอܖݥ
໿ऀ͸อݥྉのࢧ෷ٛ຿Λෛ͍·͢ɻ

●保険ܖ約४උ金
อܖݥ໿ʹͮ͘جอࢧۚݥ෷͍౳の੹೚ΛՌͨ͢
ͨΊʹอݥձ͕ܾࣾظࢉ຤ʹੵΈཱͯΔ४උۚͰɺ
෷උۚɺ੹೚४උۚ౳͕͋Γ·͢ɻࢧ
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●保険ܖ約ਃࠐ書
อݥΛܖ໿͢Δࡍʹอܖݥ໿ऀ͕هೖɾೀҹʢԡҹʣ
͠ɺอݥձࣾʹఏग़͢Δॴఆのॻྨの͜ͱΛ͍͍·
͢ɻอܖݥ໿͸ɺอݥՃೖر๬ऀのਃ͠ࠐΈͱอݥ
ձࣾのঝ୚ʹΑΓ੒ཱ͢Δܖ໿Ͱɺ͔ͭҰఆの༷ࣜ
Λඞཁͱ͠ͳ͍ܖ໿Ͱ͕͢ɺޱ಄ʹΑΔऔܾΊ͚ͩ
Ͱ͸͖ߦҧ͍͕ੜ͡ɺฆ૪のݪҼͱͳΔ৔߹͕͋Δ
ͨΊɺอݥձࣾ͸ॴఆのอܖݥ໿ਃࠐॻΛ༻ҙͯ͠
͍·͢ɻ

●保険事故
อܖݥ໿ʹ͓͍ͯɺอݥձ͕ࣾͦの࣮ࣄのൃੜΛ৚
݅ͱͯ͠อۚݥのࢧ෷͍ͳͲΛ໿ଋͨ͠ۮવͳࣄ
࣮Λ͍͍·͢ɻ火災ɺަ௨ނࣄɺਓのࢮই౳͕ͦの
ྫͰ͢ɻ

●保険証券
อܖݥ໿の੒ཱ͓Αͼͦの಺༰Λূ໌͢ΔͨΊʹ
อݥձ͕ࣾ࡞੒ͯ͠อܖݥ໿ऀʹަ෇͢Δॻ໘の
͜ͱΛ͍͍·͢ɻ

●保険の対৅
อݥΛ෇͚Δର৅෺の͜ͱ͍͍·͢ɻࣗಈंอݥͰ
のࣗಈंɺ火災อݥͰのݐ෺ɾՈࡒɺધഫอݥͰの
ધମɺ՟෺อݥͰの՟෺ͳͲ͕͜Εʹ͋ͨΓ·͢ɻ

●保険引受རӹ
ਖ਼ຯऩೖอݥྉ౳のอݥҾडऩӹ͔Βɺอۚݥ΍ଛ
ҾडݥҾडඅ༻ͱอݥฦ໭ۚ౳のอظௐࠪඅɺຬ֐
আ͠ɺͦのଞऩ߇අ͓ΑͼҰൠ؅ཧඅΛۀΔӦ܎ʹ
ऴత࠷Δ͚͓ʹۀຊݥ΋のͰ͋Γɺอͨ͠ݮΛՃࢧ
ͳଛӹΛࣔ͢΋のͰ͢ɻͳ͓ɺͦのଞऩࢧ͸ࣗഛ੹
อݥ౳ʹ܎Δ๏ਓ੫૬౰ֹͳͲͰ͢ɻ

●保険๏
อݥ๏ͱ͸ɺʮอܖݥ໿ऀ౳ͱอݥձࣾͱのؒのܖ
໿ʹ͔͔ΘΔϧʔϧʯΛఆΊͨ๏཯Ͱ͢ɻ͜Ε·Ͱ
อܖݥ໿ʹ͔͔ΘΔϧʔϧ͸ʮ঎๏ʯのҰ෦ͱͯ͠
ఆΊΒΕ͍ͯ·͕ͨ͠ɺ20�0೥݄̐の๏վਖ਼Ͱ঎
๏͔Βಠཱ͠ɺʮอݥ๏ʯͱ͍͏Ұͭの๏཯ͱͯ͠
৽ͨʹ੍ఆ͞Ε·ͨ͠ɻ

●保険約款
อܖݥ໿の಺༰ΛఆΊͨ΋のͰ͢ɻอݥ໿׺ʹ͸ɺ
同Ұछྨのอܖݥ໿の͢΂ͯʹڞ௨のܖ໿಺༰Λ
ఆΊͨී௨อݥ໿׺ͱɺݸʑのܖ໿ʹ͓͍ͯී௨อ
׺Δಛผ໿͢ݶɾ੍ߋఆ಺༰Λ֦ுɾมنの׺໿ݥ

ʢಛ໿ʣͱ͕͋Γ·͢ɻ
●保険ྉ

ඃอ͕ऀݥඃΔݥةΛอݥձ͕ࣾෛ୲͢ΔରՁͱ
ͯ͠ɺอܖݥ໿ऀʹ͓ࢧ෷͍͍ͨͩۚ͘મの͜ͱΛ
͍͍·͢ɻ

●保険ྉଈऩのݪଇ
อܖݥ໿ͱ同࣌ʹอݥྉのશֹΛྖऩ͠ͳ͚Ε͹
ͳΒͳ͍ͱ͍͏ݪଇΛ͍͍·͢ɻͳ͓ɺอݥྉ෼ׂ
෷ಛ໿Ληοτ͍ͯ͠Δ৔߹ͳͲಛʹ໿ఆ͕͋Δ
৔߹ʹ͸ɺ͜のݪଇ͸ద༻͞Ε·ͤΜɻ

●保険ྉ率
อݥྉΛࢉग़͢Δ্Ͱ༻͍Δׂ߹Ͱɺ୯Ґอۚݥ
ֹ͋ͨΓのอݥྉのֹۚͰද͞Ε͍ͯ·͢ɻྫ͑
͹ɺอֹۚݥ�
000ԁ͋ͨΓ�ԁのอݥྉͰ͋Ε͹

ʮ�ԁʯ·ͨ͸ʮ�ύʔϛϧʢ̄ʣʯͱද現͞ΕΔ͜
ͱ͕͋Γ·͢ɻ

ま行 
●Ϛリン・ϊンϚリン
ɹϚϦϯ͸ւ্อݥΛҙຯ͠ɺધഫอݥɺ՟෺อ͕ݥ

ؚ·Ε·͢ɻϊϯϚϦϯ͸ϚϦϯҎ֎のอݥΛҙຯ
͠ɺ火災อݥɺࣗಈंอݥɺই֐อݥͳͲؚ͕·Ε
·͢ɻ

●ຬ期ฦ໭金
ੵཱอݥʢஷ஝ܕอݥʣͰɺܖ໿͕ຬظ·Ͱʹ༗ޮ
ʹଘଓ͠ɺอݥྉのશֹ෷ࠐΈ͕͍ͯྃ͠׬Δ৔
߹ɺຬ࣌ظʹอݥձ͔ࣾΒอܖݥ໿ऀʹࢧ෷ΘΕΔ
ۚમの͜ͱͰ͢ɻͦのֹۚ͸ܖ໿࣌ʹఆΊΒΕ͍ͯ
·͢ɻ

●໔責
อࢧ͕ۚݥ෷ΘΕͳ͍৔߹の͜ͱΛ͍͍·͢ɻอݥ
ձࣾ͸อൃ͕ނࣄݥੜͨ͠৔߹ʹ͸ɺอܖݥ໿ʹج
͍ͮͯอࢧۚݥ෷のٛ຿Λෛ͍·͕͢ɺಛఆのࣄฑ
͕ੜͨ͡ͱ͖͸ྫ֎ͱͯͦ͠のٛ຿Λ໔ΕΔ͜ͱ
ʹͳ͍ͬͯ·͢ɻྫ͑͹ɺઓ૪ͦのଞのมཚʹΑͬ
ͯੜͨ͡ނࣄɺอܖݥ໿ऀ౳͕ࣗΒট͍ͨނࣄɺ஍
਒ɺ෾火ɺ௡೾ʹΑΔނࣄ౳Λ͠ࢦ·͢ɻอݥ໿׺
ʹ͸ʮอۚݥΛ͓ࢧ෷͍͠ͳ͍৔߹ʯʮอۚݥΛࢧ
෷Θͳ͍৔߹ʯ౳ͱͯ͠͞ࡌهΕ͍ͯ·͢ɻ

●໔責金ֹ
ҰఆֹۚҎԼのଛ֐ʹ͍ͭͯɺอܖݥ໿ऀ·ͨ͸ඃ
อݾ͕ࣗऀݥෛ୲͢Δ΋のͱͯ͠͝ܖ໿࣌ʹ͋Β
͔͡Ίઃఆ͢Δࣗݾෛ୲ֹの͜ͱͰɺ໔੹ֹۚΛ௒
͑Δଛ֐ʹ͍ͭͯ͸ɺ໔੹ֹۚΛ߇আֹͨۚ͠Λࢧ
෷͏ํࣜͱɺଛֹ֐のશֹΛࢧ෷͏ํࣜͱ͕͋Γ·
͢ɻ

●໔責৚߲
อۚݥΛ͓ࢧ෷͍͠ͳ͍৔߹ʹ͍ͭͯఆΊͨ৚߲
の͜ͱΛ͍͍·͢ɻอݥ໿׺の৚จʹʮอۚݥΛ͓
ग़͕͠෇͚ΒΕ·͢ɻݟ෷͍͠ͳ͍৔߹ʯ౳のࢧ

受保険ݩ●
࠶͍ͯͭʹ໿ܖݥͰɺ͋Δอޠ༺ରԠ͢Δʹݥอ࠶
อܖݥ໿͕ͳ͞Ε͍ͯΔͱ͖ɺ࠶อܖݥ໿ʹର͢Δ
ձݥͱ͍͍·͢ɻ·ͨɺอݥडอݩ໿Λܖݥのอݩ
の͢΂ͯΛݥ໿͢Δอܖ໿ऀͱܖݥʑのอݸ͕ࣾ
৔߹͕͋Γ·͢ɻ͢ࢦ

΍行 
●༧定ར率
ɹੵཱอݥʢஷ஝ܕอݥʣͰɺอݥྉதのੵཱอݥྉ

෦෼Λӡ༻ͯ͠૿΍͠ɺॴఆのຬظฦ໭ۚͱ͢Δͨ
Ίʹɺ͋ Β͔͡Ί༧ఆ͍ͯ͠Δར཰の͜ͱΛ͍͍·͢ɻ
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大同火災の現状2023
2023年7月

大同火災海上保険株式会社
経営企画部 経営企画課

TEL 098-869-3099

〒900-8586　沖縄県那覇市久茂地1丁目12番1号

はじめに
このたび、当社の経営方針、事業概況、財務状況などの事業活動について、より詳しく、

わかりやすくご説明するため、 「大同火災の現状 2023ディスクロージャー誌」を作成しました。

本誌が、当社をご理解いただくうえで、お役に立てば幸いです。

2023年７月

会社概要  【2023 年３月31日現在】
名　　称 ： 大同火災海上保険株式会社
英文名称 ： THE DAIDO FIRE AND MARINE INSURANCE COMPANY LIMITED
創　　業 ：1950年９月
資 本 金 ： 1,054 百万円
正味収入保険料 ： 16,667 百万円
総 資 産 ：44,097 百万円
従業員数 ： 333 名（注1）

営業拠点 ： ９営業課・支社
損害サービス拠点 ： 5 ヵ所（注2）

代理店数 ：1,350 店
本店所在地 ： 〒900－8586　
沖縄県那覇市久茂地１丁目12番１号
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※本誌は、保険業法第111条および同施行規則第59条に基づいて作成したディスクロージャー資料です。

（注 1） 従業員数には、使用人兼務取締役、休職者を含みません。
（注 2） 損害サービス拠点数には、分室を含みます。




