
マイページ
（個人のお客さま専用ページ）
新規アカウント作成方法



①
大同火災ホームページの
「マイページログイン」
をクリックしてマイペー
ジ画面へ



②
マイページログイン画面
から「新規登録」をク
リック



③
ユーザー情報とご自身の
契約の証券番号を入力し
て「次へ」をクリック



④
登録内容を確認し、
「送信する」をクリック



⑤
お手元に届いたメールの
「本登録URL」をクリッ
ク



⑥
この画面が表示されたら、
アカウント作成は完了に
なります。
「ログインボタン」をク
リックし、初回ログイン
を行ってください。





マイページ
（個人のお客さま専用ページ）

ログイン方法



①
マイページログイン画面
からログインID､パス
ワードを入力して「ログ
イン」ボタンをクリック



②
SMSメッセージが受信で
きる電話番号を入力し、
「上記に同意して発信」
ボタンをクリック

※初回ログイン時または
「信頼できる端末」として
登録を行っていない場合の
み必要な手順



③
SMSへ６桁のコードがお
くられるため、コードを
マイページへ入力し「確
認」ボタンをクリック

※「信頼できる端末」とし
て登録を行っていれば、次
回のログインから2要素認証
をスキップすることができ
ます



④
この画面へ遷移すれば初
回ログインは完了になり
ます。





マイページ
（個人のお客さま専用ページ）
パスワードを忘れた場合（再発行）



①
マイページログイン画面
から「パスワードをお忘
れですか？」ボタンをク
リック



②
IDと氏名（カナ）を入力
し、「パスワードを再発
行する」ボタンをクリッ
ク



③
「送信する」ボタンをク
リック。
メールが送信されるとイ
以下メッセージ画面表示



④
お手元に届いたメールの
確認コードを控え、「本
登録URL」をクリック



⑤
確認コードと新しいパス
ワードを入力し「変更す
る」をクリック



⑥
この画面が表示されたら、
パスワード再発行は完了
になります。

「ログインボタン」をク
リックし、ログインを
行ってください。





マイページ
（個人のお客さま専用ページ）
ID（メールアドレス）変更方法



①
マイページ内のお客さま
情報の確認・変更メ
ニューより「ID(メール
アドレス)の変更」をク
リック



②
新しいID（メールアドレ
ス）を記入し「次へ」を
クリック



③
記入内容に問題がないか
確認し「送信する」をク
リック



④
この画面が表示されたら、
メール送信は完了してお
ります。受信メールをご
確認ください。



⑤
お手元に届いたメールの
「本登録URL」をクリッ
ク



⑥
この画面が表示されたら、
ID（メルアドレス）変更
は完了になります。

「ログイン画面へ」をク
リックし、ログインを
行ってください。




